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El presente Boletín de Turismo tiene como objetivo dar a 
conocer el comportamiento de las principales estadísticas 
del sector durante el cuarto trimestre de 2022 para el estado 
de Puebla de los siguientes indicadores:

• Porcentaje de Ocupación Hotelera
• Estadía Promedio y Densidad de Ocupación
• Cuartos Ocupados
• Llegada de Turistas
• Principales indicadores turísticos al interior del    
   estado

Dicha publicación es un espacio que busca impulsar 
el conocimiento, divulgación y uso de la información 
estadística y geográfica relativa al estado de Puebla, sus 
regiones y municipios sobre temas de coyuntura e interés 
de forma clara, objetiva, imparcial y oportuna que mejore la 
toma de decisiones tanto para el sector público como para 
el privado y la sociedad en general.

Presentación



T u r i s m o  I  B o l e t í n  1 1

 3

A nivel internacional, el indicador por excelencia, o al menos el más difundido para 
medir el comportamiento de la hotelería, es el porcentaje de ocupación también 
conocido como porcentaje de habitaciones vendidas.1

Al cierre del cuarto trimestre de 2022, el estado de Puebla presentó un aumento 
en la actividad turística en comparación con el mismo periodo del 2021, los meses 
de octubre y noviembre estuvieron por arriba del 50% de ocupación hotelera, esto 
gracias a los diferentes eventos que tuvieron lugar en el estado. El porcentaje 
acumulado anual de la ocupación hotelera durante el período de enero a diciembre 
fue de 42.11%, nivel superior en 18.38 puntos porcentuales respecto al observado 
en el mismo periodo de 2021 (véase la gráfica 1).

Turismo en el estado

Fuente: SPF. Subsecretaría de Planeación. Elaboración propia con base en datos de DATATUR.

1El porcentaje de ocupación también se conoce como tasa de ocupabilidad y factor de ocupación.

Gráfica 1.
Porcentaje de ocupación hotelera del estado de Puebla                                                                                                                                           

                 De enero a diciembre 2021- 2022
(Porcentaje)

MarEne Feb Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic Acumulado

8.71 11.49 14.53
18.54 19.24 24.09 29.11 25.83 25.21

32.10 35.77 39.34 23.7324.39 26.34
33.68

42.96 42.75 41.07 44.73 48.66 44.98 50.59 51.35 49.4
42.11

2021 2022

Estadía y Densidad promedio 
La estadía promedio y la densidad de ocupación durante el cierre del cuarto 
trimestre de 2022 se mantuvieron en 1.77 y 2.89 respectivamente, lo que significa 
que los turistas se hospedan más de día y medio, y a su vez, los turistas por cuarto 
en las habitaciones son generalmente familias que ocupan una habitación por 
casi 3 personas (véase la gráfica 2).
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    Nota: Los cuartos ocupados registran el total de cuartos que fueron ocupados durante el trimestre, incluyendo 
cortesías, tanto por turistas nacionales como por extranjeros.

Fuente: SPF. Subsecretaría de Planeación. Elaboración propia con base en datos de DATATUR.

Gráfica 3.
Cuartos ocupados en establecimientos de hospedaje 

del estado de Puebla por trimestre                                                                       
              De enero a diciembre 2021 - 2022                                                                                                                                 

Cuartos ocupados 
Por otra parte, la tasa de crecimiento de los cuartos ocupados en establecimientos 
de hospedaje presentó una importante mejora al cierre del cuarto trimestre 
de 2022 con un incremento del 56.60% con respecto al mismo periodo del año 
anterior y un aumento de 85.65% al llegar a 3 millones 280 mil 30 cuartos ocupados 
con relación al acumulado anual del año previo (véase la gráfica 3).

    Nota: Densidad de ocupación se refiere a la ocupación de turistas por cuarto.
                 Estadía promedio se refiere al promedio de días de estadía por parte de los turistas.
Fuente: SPF. Subsecretaría de Planeación. Elaboración propia con base en datos de DATATUR.

Gráfica 2.
Estadía promedio y densidad de ocupación en hoteles

 y moteles  del estado de Puebla 
De enero a diciembre 2021 - 2022                                                                                                                                   
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    Nota: Los turistas son visitantes que pernoctan en un medio de alojamiento colectivo o privado en el lugar visitado una noche 
por lo menos.

Fuente: SPF. Subsecretaría de Planeación. Elaboración propia con base en datos de DATATUR.

Gráfica 4.
Llegada de turistas al estado de Puebla

De enero a diciembre 2021 - 2022
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Llegada de turistas
De igual manera, la llegada de turistas al estado de Puebla, presenta un 
comportamiento similar al indicador anterior, con un crecimiento progresivo. 
Aunado a esto, los meses con mayor llegada de turistas durante el cuarto trimestre 
fueron los meses de noviembre y diciembre del 2022. En este trimestre se tuvo un 
incremento del 59.3% en relación al mismo periodo del año 2021 (véase la gráfica 4).
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Los 10 Pueblos Mágicos del estado de Puebla representan el 26% de la llegada de 
turistas en el estado; por su belleza natural, arquitectura, gastronomía y los servicios 
que ofrecen se han convertido en destinos preferidos por los turistas. Al cierre del 
cuarto trimestre del año 2022 se observó un total de 91 mil 918 cuartos ocupados, 
que, en comparación con el mes de octubre fueron ocupados mil 355 cuartos más; 
mientras que la densidad de ocupación y la estadía promedio se mantuvieron 
constantes durante el cuarto trimestre (véase el cuadro 1).
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Cuadro 1.
Principales indicadores 

turísticos de los Pueblos 
Mágicos del estado

De julio a diciembre 2022

   Nota:  Densidad de ocupación se refiere a la ocupación de turistas por cuarto.
                 Estadía promedio se refiere al promedio de días de estadía.
Fuente: SPF. Subsecretaría de Planeación. Elaboración propia con base en datos de DATATUR.

Turismo al interior
del estado de Puebla

Con relación a los centros turísticos del estado de Puebla, en el mes de diciembre 
los que registraron una mayor ocupación hotelera fueron la ciudad de Puebla con 
53.87%, seguido de San Pedro Cholula con 50% y San Andrés Cholula con 49.9% 
(véase el cuadro 2).
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Izúcar de Matamoros

San Martín Texmelucan

Centro turístico

Atlixco
Chignahuapan
Cuetzalan
Huauchinango

  
Pahuatlán
Puebla
San Andrés Cholula  

 San Pedro Cholula
Tehuacán
Tetela de Ocampo
Teziutlán
Tlatlauquitepec
Xicotepec
Zacatlán

Julio

32.88
31.45
29.70
27.30
41.20
25.26
53.03
53.81
33.28
41.51

38.76
27.62
32.02
29.67
36.50
47.72

Agosto

37.51
44.13
48.72
33.65
49.27
26.27
54.37
55.10
35.65
48.22
44.18
33.60
32.73
30.62
37.65
50.82

Septiembre

38.58
32.60
30.61
28.15
41.65
24.22
54.12
57.90
31.64
43.59
39.02
26.86
33.74
25.84
35.61
44.46

Octubre

41.05
37.83
38.32
33.28
45.02
23.63
57.34
50.35
34.04
50.23
48.00
24.34
34.61
15.83
33.08
46.18

Noviembre

41.35
37.92
39.14
32.99
45.45
28.63
57.44
52.44
35.52
49.07
49.87
29.60
35.21
17.86
33.83
46.50

Diciembre

42.27
38.50
38.51
33.64
46.73
23.63
53.87
49.92
34.92
50.00
48.04
31.49
35.16
16.19
33.58
46.30

 

Izúcar de Matamoros

San Martín Texmelucan

Centro turístico

Atlixco
Chignahuapan
Cuetzalan
Huauchinango

  
Pahuatlán
Puebla
San Andrés Cholula  

 San Pedro Cholula
Tehuacán
Tetela de Ocampo
Teziutlán
Tlatlauquitepec
Xicotepec
Zacatlán

Julio

1.79
1.75
1.75
1.76
1.74
1.72
1.76
1.76
1.76
1.77
1.76
1.76
1.79
1.82
1.74
1.78

Agosto

1.91
1.73
1.76
1.78
1.72
1.71
1.72
1.74
1.77
1.74
1.76
1.77
1.77
1.78
1.73
1.69

Septiembre

1.79
1.74
1.76
1.76
1.76
1.66
1.73
1.75
1.76
1.75
1.73
1.75
1.87
1.81
1.74
1.78

Octubre

1.79
1.75
1.80
1.77
1.72
1.68
1.76
1.75
1.76
1.74
1.75
1.82
1.79
1.83
1.74
1.79

Noviembre

1.87
1.75
1.80
1.77
1.72
1.68
1.74
1.77
1.78
1.73
1.73
1.79
1.79
1.79
1.73
1.78

Diciembre

1.83
1.78
1.80
1.84
1.72
1.68
1.75
1.74
1.72
1.75
1.75
1.78
1.77
1.82
1.86
1.77

 

Cuadro 2.
Ocupación hotelera al interior del estado de Puebla por centro turístico                        

De julio a diciembre 2022
(Porcentaje)

Cuadro 3.
Estadía promedio del turista al interior del estado de Puebla                                                   

De julio a diciembre 2022 
(Días promedio)

Fuente: SPF. Subsecretaría de Planeación. Elaboración propia con base en datos de DATATUR.

Fuente: SPF. Subsecretaría de Planeación. Elaboración propia con base en datos de DATATUR.

De acuerdo con las cifras del cuarto trimestre de 2022 la estadía promedio en los 
centros turísticos se mantuvo estable y para el mes de diciembre los municipios 
con mejor promedio fueron Xicotepec (1.86), Huauchinango (1.84) y Atlixco (1.83) 
(véase el cuadro 3).
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Izúcar de Matamoros

San Martín Texmelucan

Centro turístico
Turistas

Atlixco

Chignahuapan

Cuetzalan
Huauchinango

  

Pahuatlán

Puebla

San Andrés Cholula 

 

 

San Pedro Cholula

Tehuacán

Tetela de Ocampo

Teziutlán

Tlatlauquitepec

Xicotepec

Zacatlán

Septiembre Noviembre Diciembre

 17,457 

 21,083 

 8,014 

 7,180 

 4,719 

 1,589 

 226,814 

 22,448 

 2,968 

 17,160 

 20,185 

 2,448 

 6,292 

 2,516 

 6,020 

 14,998 

Octubre

 20,770 

 29,596 

 11,461 

 8,798 

 5,405 

 1,704 

 229,001 

 24,758 

 3,342 

 20,867 

 25,781 

 2,287 

 7,524 

 2,877 

 6,854 

 31,464 

 20,318 

 28,705 

 11,354 

 8,432 

 5,292 

 1,961 

 243,871 

 25,083 

 3,314 

 19,882 

 26,180 

 2,641 

 7,338 

 3,219 

 6,805 

 31,616 

 23,129 

 29,922 

 11,523 

 8,437 

 5,563 

 1,704 

 246,153 

 22,638 

 3,441 

 20,708 

 25,939 

 2,883 

 7,676 

 2,981 

 6,498 

 32,629 

Variación porcentual
Sep - Dic 2022

32.49%

41.92%

43.79%

17.51%

17.89%

7.24%

8.53%

0.85%

15.94%

20.68%

28.51%

17.77%

22.00%

18.48%

7.94%

117.56%

 

Cuadro 4.
Llegada de turistas al interior del estado de Puebla                                                                                 

De septiembre a diciembre 2022

Finalmente, el indicador de llegada de turistas al estado de Puebla por centro 
turístico reportó variaciones significativas en el acumulado de enero a diciembre 
como resultado de la promoción, eventos, convenciones, ferias, entre otros. 
Los centros turísticos mejor posicionados al cierre del cuarto trimestre de 2022 
fueron Puebla con 719 mil 25, Zacatlán con 95 mil 70, Chignahuapan con 88 mil 223 
y Tehuacán con 77 mil 900 turistas. Cabe destacar, que el municipio que reportó 
una mayor variación de septiembre a diciembre fue Zacatlán con un crecimiento 
del 117.56%  (véase el cuadro 4).

Fuente: SPF. Subsecretaría de Planeación. Elaboración propia con base en datos de DATATUR.
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https://sectur.puebla.gob.mx/observatorioturistico/    I     www.ceigep.puebla.gob.mx


