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H. Puebla de Zaragoza, 15 de enero de 2007
Honorable

Quincuagésima Sexta Legislatura
del Congreso del Estado

Presente

Con una actitud republicana y responsable, vengo ante este honorable cuerpo legislativo en apego
a lo establecido en el mandato del Articulo 53 de nuestra Constitucién Politica del Estado Libre y
Soberano de Puebla, para presentar el Informe de Gobierno correspondiente al segundo ano de mi
ejercicio constitucional, en el que doy cuenta de la situaciéon general que guarda la Administracién
Publica Estatal.

El segundo afio de gobierno,fue un ano donde el Gobierno despleg6 ampliamente su enfoque de
accion con la ruta trazada por el Plan Estatal de Desarrollo 2005 — 2011. Fortalecimos el trabajo
interinstitucional para generar resultados acordes con la demanda ciudadana y la partici pacion social;
pero ademas, nos propusimos ahondar en la soluciéon de aquellos problemas de fondo que han
impedido el mejoramiento del Estado en materia de desarrollo humano, marginacion y competitividad,
temas que hoy son de prioridad estatal.

Asi,consolidamos la etapa de un Gobierno de Resultados, que escucha, reflexiona, planea y actia en
un esquema permanente de mejora de sus resultados.

Puebla fue, y puedo afirmarlo,un Estado ejemplar durante el proceso electoral federal que vivimos
todos los mexicanos en 2006. Fue evidente que los poblanos le apostamos a la gobernabilidad
democratica,caracterizada por el orden, la civilidad, la transparencia y una amplia partici pacion social,
en la que los poblanos ejercimos con gran conviccion y entusiasmo uno de los derechos mas preciados de
la democracia, el sufragio efectivo.

Puebla,es un Estado privilegiado por la paz social,la comunicacién y la construccion de acuerdos. Hemos
cuidado con sumo interés y valor, la seguridad de los poblanos y sus bienes. Por ello, actualmente el gasto
estatal se orienta con un enfoque estratégico, para fortalecer aquellas areas vitales que realmente mejoren
la calidad de vida de los poblanos de hoy, y del futuro mediato.

En Puebla, con unidad y voluntad avanzamos. A dos afios de este gobierno de Nueva Generacion,
contamos con significativos avances que han aminorado rezagos y fortalecido las areas de atenci6on
inmediata a los ciudadanos; asi, deberemos continuar con un mayor ahinco,tal como lo hemos
planeado gobierno y sociedad. A fin de precisar o ampliar el contenido de este Segundo Informe de
Gobierno, los sefiores titulares de las dependencias y entidades de la Administracion Pablica Estatal,
estan en la mejor de las disposiciones, para las aclaraciones pertinentes.
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_20 Informe de Gobierno

1.1 Estado de Derecho

INTRODUCCION

El Estado de Derecho, es concebido como la convivencia social basada en el respeto a la ley y a las
instituciones, para lo cual es fundamental el ejercicio democratico del poder publico, la preservacion de
los derechos humanos y las garantias individuales, asi como la corresponsabilidad de los poblanos de
sujetar su conducta al marco juridico vigente, que mantenga un escenario de legalidad y de viabilidad
para el desarrollo propicio de la Entidad.

Como resultado de las acciones realizadas en 2006, actualmente se cuenta con:

e Mas estabilidad politica y paz social. En la conduccion de la politica
interna, se perseveré en el didlogo, la tolerancia y la concertacion
para construir acuerdos y soluciones a los asuntos politicos, teniendo
como resultado que a la fecha no haya ninguna presidencia municipal
tomada, lo que fortalece la relacién con los diversos actores sociales,
para mantener a Puebla como una Entidad segura y de desarrollo.

e Mas certidumbre juridica en la poblacion. Se crearon 13 juzgados
del Registro Civil en Juntas Auxiliares, que sumados a los existentes,
representan un avance del 78.7% con relacidn a la totalidad de
Juntas Auxiliares.

e Mas legalidad en la tarea de gobernar. Se respeta plenamente
la division de poderes. Los poderes Legislativo y Judicial actuaron
con independencia y de acuerdo a las funciones que les confiere el
ordenamiento constitucional estatal, trabajando cada quien en su
esfera juridica con un amplio sentido de responsabilidad social en
beneficio de los poblanos.

A fin de consolidar el Estado de Derecho en la Entidad, es necesario redoblar esfuerzos en la
actualizacion del marco juridico, asi como impulsar el desarrollo politico y la corresponsabilidad de
sociedad y gobierno, concerniéndole al Estado generar las condiciones necesarias para garantizar el
orden publico y la seguridad juridica, haciendo de Puebla un lugar de legalidad y confianza para la
atracciéon y arraigo de las inversiones.
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GOBIERNO DE RESULTADOS

ACCIONES Y PROGRESO

Resultados

e La sociedad cuenta con mayor cultura de la legalidad. Dentro del Programa La Legalidad va a la
Escuela, se visitaron 30 centros escolares del Estado, para difundir y divulgar el conocimiento y respeto por
la ley. También, se editaron y difundieron 5 publicaciones de la Coleccién Cuadernos de Puebla, impulsando
el analisis critico y la vinculacion juridica con la poblacion, firmandose ademas, convenios con diversas
instituciones juridicas de los Poderes del Estado.

Ademas, se otorgaron mil 665 apoyos de técnica juridica a todo el gabinete legal y ampliado para la
integracién de sus iniciativas de ley, reglamentos, decretos y acuerdos. De igual forma, se actualizaron
6 recopilaciones de leyes y reglamentos, integrados por dependencias estatales y se elabord un
proyecto de Agenda Legislativa del Gobernador del Estado.

e Los abogados del Estado amplian su cultura juridica. Se realizaron 6 conferencias en la Ciudad de
Puebla de la Comisién de Estudios Juridicos del Gobierno del Estado, con el propdsito de homologar criterios
de interpretacion y aplicacion de la ley, contando con la participacidn de juristas de reconocida trayectoria
profesional y académica. Asimismo, se implementé el diplomado La Gestién Pablica y el Marco Juridico,
asistiendo conjuntamente 230 abogados de las distintas areas juridicas de la administracion estatal.

“Mayor Cultura de la
Legalidad”

Conferencia de la Comision de Estudios Juridicos. Ciudad de Puebla.
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_20 Informe de Gobierno

* El proceso electoral del 2 de julio no presento conflictos. Los poblanos salieron con toda tranquilidad
a emitir su sufragio. El proceso reflejé una amplia participacion social y de partidos politicos, en el que hubo
respeto a la autonomia de las autoridades electorales, garantizando que las condiciones fueran favorables,
erigiéndose el Estado como un escenario de conviccion democratica y respeto a las instituciones.

“Mayor conviccion democratica
y respeto a las instituciones”

Reunién con Consejeros del Instituto Estatal Electoral. Ciudad de Puebla.

e Las personas cuentan con ordenamientos juridicos actualizados. Se emitieron mil 847
disposiciones normativas que fueron publicadas en el Periddico Oficial. Destacan la Ley de Desarrollo
Forestal Sustentable, el Cdédigo de Justicia para Adolescentes del Estado Libre y Soberano de Puebla,
los decretos que crearon al Organismo de Participacion Ciudadana denominado Foro Consultivo
Poblano para la Innovacion y el Desarrollo Tecnoldgico; al Organo Desconcentrado de la Consejeria
Juridica del Ejecutivo Estatal denominado Consejo Ciudadano por la Cultura de la Legalidad; y al
Fideicomiso Publico de Administracién e Inversion denominado Fondo para el Desarrollo Industrial,
Comercial y de Servicios del Estado; asi como los reglamentos para la Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica de los Poderes Legislativo y Judicial.

En materia fiscal destacan las leyes de ingresos y egresos del Estado y de los 217 municipios para

el Ejercicio Fiscal 2007, el Cdédigo Fiscal del Estado de Puebla y la Ley de Hacienda del Estado de
Puebla, asi como el Cédigo Fiscal y Presupuestario del municipio de Puebla.
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GOBIERNO DE RESULTADOS

¢ Los habitantes disponen de mejores herramientas para el didlogo y la concertacion. Se
mantuvo un didlogo permanente y un empefio responsable para lograr consensos sociales. De esta
manera, se otorgaron mil 379 asesorias referentes a temas técnicos y administrativos; ademas,
se instruyeron 2 mil 142 comisiones de funcionarios publicos para solucionar conflictos desde los
lugares en donde se originaron.

T P et~ [P
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“Mayor dialogo y
concertacion para la
gobernabilidad en el
Estado”

Comunicaciéon con ciudadanos. Ciudad de Puebla.

e Los grupos en conflicto disponen de mediacién y conciliacion. Se firmaron 206 convenios que
dieron fin a las desavenencias manifestadas, 38.3% mas con relacion al afio anterior. Adicionalmente, se
resolvieron 35 problemas surgidos relativos a cuestiones municipales y demandas diversas, encontrandose
pendientes 8 asuntos, lo que representd un indice de solucion del 81.3%. Previniendo controversias
mayores, se efectuaron mil 963 platicas conciliatorias tanto en la ciudad capital, como en el interior del
Estado.
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¢ La poblacion cuenta con un gobierno cercano. Se realizaron 11 reuniones regionales concernientes
a gobernabilidad, encauzando el desempefo de sus funciones a las autoridades encargadas de tan
importante encomienda, beneficiando a los pobladores de las 7 regiones del Estado. Asimismo, se dio
oportuna atencién a 5 mil 763 peticiones diversas, planteadas por grupos y poblaciéon en general de
todo el Estado, buscando el acercamiento y el didlogo. Observando en todo momento criterios de justicia
social, sin distingo de partidos y credo politico, se otorgaron 9 mil 868 audiencias a representantes de
organizaciones politicas y sociales, asi como a la poblaciéon en general de todo el Estado.

“Mayor acercamiento
con la gente”

Atencion a demandas. Ciudad de Puebla.
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GOBIERNO DE RESULTADOS

Adicionalmente, como un canal de comunicacion con cobertura total del territorio entre el gobierno y
los ciudadanos, se consolida el Servicio Telefénico 01 800 56 13 598, que recibid diversas solicitudes,
atendiéndose o tramitandose 290 quejas y sugerencias.

M Servicio telefonico 01 800 56 13 598, quejas y sugerencias
recibidas, 2006

(Porcentaje)

™ Quejas Cencluidas

7 Quejas en Tramite
54,5

& Sugerencias /
Orientacién

Total: 290 quejas y sugerencias

Fuente: Secretaria de Gobernacién del Estado de Puebla.
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e Los municipios impulsan sus ventajas de vecindad con otros estados. Se firmé en la
ciudad de Petlalcingo, Puebla, el Convenio de Coordinacion Puebla - Oaxaca, para la formulacion e
instrumentacién de planes, programas y proyectos con el vecino Estado, integrandose para ello las
comisiones de ejecucion y seguimiento de los convenios de Asesoria y Planeacién, Seguridad Publica,
Politica Social y Desarrollo Regional.

e Los municipios y estados se favorecen con obras coordinadas. Se firmd en la capital poblana,
el acuerdo entre los gobiernos de Puebla y Veracruz, para separar los sistemas de agua potable de
los manantiales Cardosantos y Ojo Salado, benefiiciando a municipios colindantes de ambos estados,
como Atzitzintla de Puebla y Mariano Escobedo y La Perla de Veracruz, lo que resolvid la problematica
social.

“Mayor coordinacion con los
estados vecinos.”

Firma del acuerdo de coordinacion Puebla - Veracruz. Ciudad de Puebla.

e Las comunidades mejoran su nivel de gobierno. La comunidad de Tecoltepec del municipio
de Coxcatlan, adquirié la categoria de Pueblo por el H. Congreso del Estado, constituyéndose
como Junta Auxiliar Municipal, lo que le permite tener como autoridades a un Presidente Auxiliar
Municipal, un Agente Subalterno del Ministerio Publico y un Juez Menor de Paz, asi como promover
la creaciéon de un juzgado del Registro Civil. Ademas, se analiza la integracion de iniciativas de otras
12 comunidades.
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GOBIERNO DE RESULTADOS

e Los propietarios tienen certidumbre en la tenencia de sus tierras. El Gobierno del Estado se
encuentra en constante vigilancia y apoyo a las acciones tendientes al cumplimiento de los compromisos
adquiridos por parte de las dependencias federales, responsables del Programa de Certificacion de
Derechos Ejidales, como es el caso del ejido de La Galarza, del municipio de Izlcar de Matamoros. De
igual forma, se logro la conciliacion para la certificacién de otros nucleos agrarios, como es el caso del
ejido de Santa Maria del Monte del municipio de Vicente Guerrero.

e Los habitantes rurales aseguran su propiedad. El Comité Ejecutivo para la Seguridad de la
Propiedad Rural, se consolida como la instancia de conciliacién y abierta participacién social con el
agro poblano, en este sentido, se solucionaron 87 conflictos agrarios, de los cuales, 24 asuntos se
registraron en afios anteriores. De igual forma, se mantiene monitoreo constante de los asuntos
gue pudiesen presentar mayor conflicto social agrario, para encausarlos por las vias legales para su
solucién; en este grupo se encuentran los ejidos y bienes comunales de Santa Maria La Concepcién
Jolalpan, Vicente Guerrero, San Juan Tetla, Atzompa, Tenanguito, Zihuateutla, Acaxtlahuacan de
Albino Zertuche y Santa Clara Ocoyucan.

e Los poblanos cuentan con mayor certeza y seguridad juridica. Se legalizaron 37 mil 233
documentos y se efectud la apostilla de 2 mil 951, expedidos por funcionarios publicos del Estado
de Puebla. Asimismo, se tramitaron 172 mil 291 inscripciones de instrumentos notariales, de
arrendamiento y de documentos judiciales, de igual forma, se expidieron 92 mil 301 certificados de
no propiedad, de no inscripcidon y de libertad de gravamen, en las oficinas registrales de los distritos
judiciales de la Entidad.

¢ La ciudadania tiene confianza en la calidad de los servicios registrales. Parte importante para
la obtencion del Premio Innova que otorgd la Presidencia de la Republica, fue la modernizacion, amplia
cobertura y trato digno a los usuarios de los servicios del Registro del Estado Civil de las Personas, del
Registro Publico de la Propiedad y del Comercio y de Tenencia de la Tierra.
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¢ Los habitantes cuentan con mayor atencion del Registro Civil. Se atendié a un millon 651 mil
468 personas, tanto en los juzgados del registro civil de la capital, como en los juzgados del interior del
Estado, beneficiando a igual niumero de personas.

B Nacimientos, matrimonios y defunciones, segun regién, 2006

(Personas)

Region Nacimientos Matrimonios Defunciones

Estado 296,698 37,331 67,244
Angelopolis 206,564 27,096 47,082
Sierra Norte 20,360 2,364 4,100
Sierra Nororiental 13,959 894 3,289
Serddn 20,641 1,382 3,736
Tehuacan y Sierra Negra 16,855 2,249 3,688
Valle de Atlixco y Matamoros 10,924 1,967 3.118
Mixteca 7:395 1,379 2,233
Fuente: Secretaria de Gobernacion del Estado de Puebla.

e La poblaciéon cuenta con mas seguridad juridica en los servicios del Registro Civil y de
la Propiedad. Se crearon 13 juzgados del Registro del Estado Civil de las Personas, beneficiando
a los poblanos que habitan en las comunidades de los municipios de Izlcar de Matamoros, Tecali
de Herrera, Tepeaca, Chignahuapan, Zapotitlan, Ixcamilpa de Guerrero, Teotlalco, San Jerénimo
Tecuanipan, Soltepec, Ajalpan y Atlixco.

Ademads, a efecto de vigilar que los actos de gobierno se apeguen al marco legal y se garantice el buen
servicio en beneficio de la poblacidn, se actualizé a los funcionarios del Registro Civil, mediante la imparticion
de 19 cursos de capacitacion y actualizacién, impactando a 952 servidores publicos que prestan sus
servicios en los diferentes juzgados de la Entidad. También, se efectuaron 37 visitas de supervision a los
mismos y 19 a oficinas del Registro Publico de la Propiedad y del Comercio de la Entidad.
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GOBIERNO DE RESULTADOS

e Lapoblacion de las zonas marginadas regulariza su situacion registral. De manera permanente se
aplica el Programa Gratuito de Registros de Nacimiento para Mayores y Menores de Edad, beneficiando a
mil 469 personas. De igual forma, se expidieron mil 52 registros de matrimonio en ceremonias colectivas,
beneficiando a igual nUmero de familias.

“Mas seguridad juridica a
los poblanos de las zonas
marginadas”

Ceremonia de Entrega de Actas de Nacimiento a menores de edad. Ciudad de Puebla.

* Los habitantes del interior del Estado evitan el traslado a la ciudad capital. Desde sus lugares de
origen, se expidio la Clave Unica de Registro de Poblacion, aminorando costos y tiempos de respuesta en
beneficio de 220 mil personas, a través de la eficiente coordinacién con el Registro Nacional de Poblacion
y las diversas campafas interinstitucionales.

e Los poblanos cuentan con servicios notariales mas eficientes. Para unificar los criterios
legales aplicables al desempefio de sus respectivas funciones, se efectuaron 6 reuniones regionales
en las que participaron notarios y registradores publicos de la totalidad de los distritos judiciales
del Estado, en beneficio de la poblacidn que requiere de estos servicios. También, el Gobierno del
Estado, verificé que los fedatarios publicos ajusten sus actividades conforme a lo establecido por la
Ley del Notariado del Estado de Puebla, practicando 51 visitas a notarias publicas y resolviendo 85
guejas administrativas presentadas por ciudadanos de las regiones de Serdan, Angelépolis y Valle
de Atlixco y Matamoros.
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¢ Los municipios preservan su memoria histérico - documental. A través del Programa de Rescate de
Archivos Municipales, y con la participacion de la empresa Apoyo al Desarrollo de Archivos y Bibliotecas
de México, A.C., se constituyeron 3 archivos pertenecientes a los municipios de Teziutlan, Cuautinchan y
Acatzingo, con documentacion de los afos 1546 a 1650, 1642 a 1650, y 1750 a 1950 respectivamente,
para el servicio de la administracion publica municipal y para utilidad de sus pobladores, académicos,
investigadores y especialistas de diversas disciplinas.

Ademas, se microfilmé la documentacion historica de los afios 1855 - 1875 del municipio de Tetela de
Ocampo, protegiendo de esta manera la informacion que mas se consulta en este archivo municipal.

“Mayor orden en los
Archivos Municipales”

Trabajos de creacién y ordenacién del Archivo Municipal. Acatzingo.

Eje 1 Puebla, estado de derecho y justicia ll 13



GOBIERNO DE RESULTADOS

Avances
Puebla avanzé6 en:

v El tiempo de respuesta para la expedicion de certificaciones del Registro Publico de la
Propiedad.
Se disminuy6 un dia en la emision de certificados, pasando de 5 dias en el 2005 a 4 en el presente afio.

v El tiempo de respuesta para el otorgamiento de instrumentos notariales y documentos
judiciales del Registro Publico de la Propiedad.

Se disminuyeron 3 dias en la expedicién de instrumentos notariales y documentos judiciales, pasando de 15
dias en el 2005 a 12 en el presente afio.
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1.2 Gobierno y democracia partici pativa

INTRODUCCION

La gobernabilidad democratica, es concebida como la igualdad de oportunidades para el desarrollo humano,
la cual se encuentra sustentada en la ley, el orden, la tolerancia, el didlogo y la construccién de consensos
y acuerdos, haciendo de la justicia social una aspiracién legitima de los poblanos, buscando siempre el
constante mejoramiento en sus condiciones econdmicas, sociales y culturales.

Puebla es un Estado donde en el 2006 se impulsaron:

¢ Mas canales de comunicacién Gobierno - Ciudadanos. Se ha
mantenido un dialogo permanente y cercano con la poblacién en general,
asi como con los representantes de las organizaciones sociales y politicas,
garantizando el pleno respeto de sus derechos e ideales, propiciando con
esto decisiones con soporte social.

e Mejores condiciones en los procesos electorales. Se garantizé un
ambiente propicio en las pasadas elecciones federales, a través del orden
y la paz social que prevalece en la Entidad, reflejandose una amplia
participacién social y de partidos, ejerciéndose con gran conviccidén vy
entusiasmo uno de los derechos mas preciados de la democracia, el del
sufragio efectivo.

e Mas participacion de los ciudadanos en el fortalecimiento
democratico. Se renovaron constantemente los cauces de participacion
ciudadana, a través de los valores éticos y democraticos, siendo coparticipes
sociedad y gobierno en los esfuerzos por alcanzar una justicia social que se
traduzca en mejores condiciones de vida para todos los poblanos.

Con el fin de continuar fortaleciendo la gobernabilidad democratica en la Entidad, es necesario redoblar
esfuerzos para generar una amplia participacion ciudadana, haciendo corresponsable a la sociedad poblana
en la gestidén de los asuntos publicos, creando mecanismos eficientes que garantizen el orden y la armonia
social en el Estado.

Eje 1 Puebla, estado de derecho y justicia l 15



GOBIERNO DE RESULTADOS

1.3 Justicia, respeto a la ley y a los derechos humanos

INTRODUCCION

El acceso a la justicia como derecho inalienable de toda persona, compromete al sistema de procuraciéon
de justicia a trabajar en el combate a la delincuencia de manera eficaz, sin menoscabo al respeto a los
derechos humanos, y en un entorno de igualdad para todos; implica ademas, brindar asistencia juridica al
ciudadano, reconociendo una sociedad gobernada por la ley y no por la discrecionalidad del hombre, asi
como responder a la sociedad con decoro, prontitud y mejor administracion de justicia.

Derivado de las acciones realizadas durante 2006, se logro:

e Mayor cobertura en los servicios de procuracion de justicia. Se
instalaron 3 Agencias Investigadoras y 2 Mesas de Tramite del Ministerio
Publico; 3 comandancias de la policia judicial, la Agencia del Ministerio
Publico Especializada en Justicia para Adolescentes, asi como la
comandancia de la policia judicial en la materia. Ademas, la cobertura
de juicios radicados ante los juzgados de primera instancia por parte de
la Procuraduria del Ciudadano (PC), representé el 36.50% del total de
juicios, y el 63.86% de usucapion.

¢ Mayor certidumbre en la actuacién pericial. Puebla se ubica entre
los primeros cinco Estados en el pais con servicios periciales de calidad,
toda vez que cuenta con mejores peritos, servicios certificados y
equipamiento, asi como tecnologia de punta con la puesta en marcha de
=~ un laboratorio de quimica forense en Huauchinango.

e Mas atencion a las victimas de delito. Se crearon 3 centros
de proteccion a victimas del delito en los municipios de Oriental,
Tlatlauquitepec y Huauchinango, incrementando la cobertura de
atencién en albergue, alimentaciéon, consulta médica, atencién
psicoldgica, servicios funerarios y canasta basica.

Para continuar fortaleciendo la procuracién de justicia, es necesario crear mas centros de proteccién a
victimas del delito, desconcentrar los servicios periciales, disponer de mas defensores sociales, acercar los
beneficios de los programas asistenciales e incrementar la capacitacién a los servidores publicos.
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ACCIONES Y PROGRESO

Resultados

e La sociedad cuenta con mas servicios de procuracion e imparticion de justicia. Para responder a
las necesidades de la poblacion, se crearon 3 agencias del Ministerio Publico Investigadoras, 2 mesas de
tramite y 3 comandancias de la Policia Judicial en los municipios de Tulcingo de Valle, Oriental y San Andrés
Cholula y se consolidé un Sistema Integral de Justicia para Adolescentes al crearse la Agencia Investigadora
del Ministerio Publico y la Adscrita, asi como la comandancia de la policia judicial especializada en la materia.
Ademas con recursos del Consejo Estatal de Seguridad Publica (CESP) y mediante el Programa de Atencién
a Tribunales Superiores de Justicia, se concluy6 la Sala de Audiencias para Juicios Sumarios, con un monto
de 2 millones 697 mil pesos, colocando al Estado a la vanguardia y como ejemplo a nivel nacional en este
tipo de infraestructura.

e La poblacién tiene mas confianza en la emision de peritajes. Se puso en marcha un laboratorio
de quimica forense con tecnologia de punta en Huauchinango y se mejoraron las areas de laboratorio
de Tehuacan, generando mayor certidumbre en la emision de dictdmenes periciales para la adecuada
integracion de averiguaciones previas.

“Mayor cobertura

MAND X i N en la procuracion de
o ANCIA POLICIA JUDICIAL | - justicii ”

GRUPO TOLCINGD DE VaLLE

AGENCILADEYL MINISTERIO PUBLICO

Agencia del Ministerio Publico y comandancia de la Policia Judicial.
Municipio de Tulcingo de Valle.
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e Las victimas de delito cuentan con mejor atencion. Se incrementé la cobertura de atencion a
victimas con la creacion de 3 Centros de Proteccidon a Victimas de Delitos en los municipios de Oriental,
Tlatlauquitepec y Huauchinango, permitiendo acercar los servicios a los habitantes de esas regiones.
Ademas, se proporciond albergue a mil 82 personas en los CEPROVICS del Estado, 18 mil 814 ayudas
de alimentacion, consulta médica, atencién psicoldgica, servicios funerarios y canasta basica a 2 mil 717
personas, generando una erogacion de 4 millones 174 mil pesos.

e La poblacion tiene mayor certeza en la procuracion de justicia. Para cumplir con las expectativas
de la ciudadania en materia de procuracién de justicia, se iniciaron 49 mil 576 averiguaciones previas
y se determinaron 72 mil 844, de las cuales se consignaron 8 mil 142 del afio 2006, mas 3 mil 853 de
afos anteriores, y se archivaron 17 mil 700 del mismo afio y 42 mil 842 de otros afios. De igual forma,
307 fueron remitidas a otras procuradurias.

e La poblacion indigena y de extrema pobreza cuenta con procuracion de justicia eficiente. Se
supervisaron 906 averiguaciones previas y procesos penales en los distritos judiciales de Huauchinango,
Zacapoaxtla, Teziutlan, Tlatlauquitepec, Libres, Tepexi de Rodriguez, Tetela de Ocampo y Zacatlan.

También se realizaron 24 didlogos comunitarios, 111 visitas publicas en comunidades y juntas auxiliares
de las sierras Norte, Negra y Mixteca, beneficiando a 13 mil 841 indigenas y personas en extrema
pobreza; asimismo, se impartieron 539 orientaciones juridicas en diversas ramas del derecho.

e Los habitantes tramitan la carta de antecedentes no penales en su municipio. Los ciudadanos
de Teziutlan, Huauchinango, Tehuacan, Tecamachalco, Chalchicomula de Sesma, Atlixco, IzUcar de
Matamoros, Acatlan de Osorio, San Pedro Cholula, San Martin Texmelucan y Tepeaca, pueden obtener
la carta que certifica que no tienen algln proceso penal en su contra, realizando este tramite en los
modulos instalados; ademas, se destinaron al interior del Estado vehiculos para proporcionar el servicio
itinerante, expidiéndose 5 mil 198 cartas.

A través de la capacitacion en Talento Humano para Servidores Publicos se mejord el servicio de expedicion
de cartas de antecedentes no penales en la capital del Estado, reflejando en los solicitantes confianza y
trato digno.

e La poblaciéon cuenta con mayor seguridad al dar combate frontal y efectivo a la delincuencia
organizada. Se ampliaron las facultades de la Direccién de Investigacion y Persecucion de Secuestros,
misma que cambid su denominacién por: Direccion de Investigacidn Especializada en Delincuencia
Organizada, la cual tiene bajo su mando a un grupo policial capacitado en técnicas de investigacién y
tecnologias de la informacion.
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¢ La poblacion demandante de procuracion de justicia recibe servicio con calidad, oportunidad
y certidumbre. Mediante la realizacion 2 mil 383 visitas técnico - juridicas, administrativas, operativas,
subalternas, especiales, de supervision y discrecionales en diversas oficinas del Estado, se constatd
gue los servidores publicos actien con estricto apego a derecho. Ademas, se incorpord el esquema de
supervision de averiguaciones previas en la Agencia del Ministerio Publico Delegacién Norte, a través
de un sistema automatizado de oficialia de partes que permite mejorar la eficiencia del trabajo de los
Agentes del Ministerio Publico, ya que cuenta con alarmas para detectar posibles rezagos, a fin de que
sean atendidos de manera inmediata.

¢ La poblacion dispone de mejores servicios de procuracion de justicia. Se instalaron modulos de
acercamiento en los municipios de San Pedro Cholula, San Martin Texmelucan, Huejotzingo, Tecamachalco,
Tepeaca, IzUcar de Matamoros, en las delegaciones de la capital del Estado y en la Agencia del Ministerio
Publico Especializada en Delitos Culposos.

Aplicacién de examenes antidoping a servidores publicos en el
Centro de Procuracién de Justicia. Ciudad de Puebla.

e Los ciudadanos tienen mayor certidumbre en la actuacion de los servidores publicos. Se
realizaron 4 mil 715 examenes antidoping al personal que labora en los municipios de Tepeaca, Tecali
de Herrera, Xicotepec, Acatlan, Venustiano Carranza, Huauchinango, Huejotzingo, Atlixco, Tehuacan,
Tecamachalco, Zacatlan y Chignahuapan, entre otros.
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¢ LosAgentesdel Ministerio Piablico Subalternos y autoridades diversas estan mejor capacitados.
Para lograr que la sociedad obtenga calidad en el servicio, se capacité a 653 Agentes del Ministerio Publico
Subalternos y 396 autoridades diversas de los municipios de Atlixco, Zapotitlan, Huitzilan de Serdan,
Cuautempan, Tetela de Ocampo, Cholula, Huejotzingo, Tecali de Herrera, Tepeaca, Chalchicomula de
Sesma, Tehuacan, Izlucar de Matamoros, Tepexi de Rodriguez, Pantepec, Zaragoza, Huehuetla, Acatlan
y Oriental, en la Cultura de la Legalidad, Criminalistica y Normatividad.

¢ Los policias municipales estan mejor capacitados. Se capacité en técnicas de esposamiento, manejo
del bastén PR24 y conduccion de detenidos a 2 mil 60 elementos policiales de los municipios de Atlixco,
Zapotitldn, Huitzilan de Serdan, Cuautempan, Tetela de Ocampo, Cholula, Huejotzingo, Tecali de Herrera,
Tepeaca, Chalchicomula de Sesma, Tehuacan, IzUcar de Matamoros, Tepexi de Rodriguez, Pantepec,
Zaragoza, Huehuetla, Acatlan y Oriental.

¢ Los ciudadanos estan mas informados sobre la cultura de la denuncia, prevencion del delito y
las adicciones. Se realizaron 827 obras de teatro, talleres, cursos y platicas sobre temas de legalidad,
denuncia y prevenciéon del delito, contando con la participacién de 121 mil 43 personas de todo el
Estado.

Para fortalecer el nucleo familiar y fomentar en los menores una vida alejada de conductas antisociales,
se impulso la difusidon de la cultura de la legalidad, la prevenciéon de delitos y adicciones, a través de
69 representaciones de sociodramas y 80 conferencias en instituciones educativas, con la asistencia
de 46 mil 663 personas.
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Presentacion de obra de teatro en la Casa Hogar Rafael Herndndez  Capacitacidn a elementos de seguridad publica.
Villar. Barrio de San Antonio, ciudad de Puebla. Municipio de Huauchinango.
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e Los representantes de las juntas auxiliares y colonias se encuentran mejor capacitados. Para
consolidar el desempefio y la instruccidon de los Comités de Prevencion del Delito, se capacitaron a 302
representantes de la Junta Auxiliar la Libertad y de las colonias Cleotilde Torres, San Pedro, La Margarita,
Naciones Unidas y Barranca Honda, entre otras.

e La sociedad cuenta con mejores servicios de procuracion de justicia. Con una inversion de
5 millones 342 mil pesos, se adquirié equipo informatico, material de laboratorio, equipo antimotin
y mobiliario para reforzar las areas de Servicios Periciales, Policia Judicial y Agencias del Ministerio
Publico.

e La poblacion tiene confianza al contar con empresas de seguridad privada autorizadas.
Para garantizar el servicio que prestan a la poblacidn, se otorgaron 12 registros y autorizaciones a
empresas de seguridad privada, que cumplieron con los requisitos exigidos por la Ley de Seguridad
Publica del Estado.

Procuracion al Ciudadano

e Losgrupos vulnerables cuentan con mejores servicios de defensa en sus derechos individuales
o colectivos. Se atendieron 24 mil 962 patrocinios nuevos en la Entidad y brindaron 166 mil 261
asesorias simples y de seguimiento a los usuarios con algun problema de caracter legal.

e Los poblanos tienen mas servicios de defensa en procesos penales. Se intervino en 3 mil 941
procesos penales, siendo los delitos de mayor incidencia los de robo calificado, dafio en propiedad ajena,
dafio en propiedad ajena imprudencial y ataques a las vias de comunicacion.

* Los poblanos cuentan con mayor asistencia y asesoria juridica. Se brindo asesoria juridica ante
la autoridad ministerial en 3 mil 582 averiguaciones previas en todo el Estado, beneficiando a mas
indiciados que no contaban con abogado particular. Ademas, a través de los defensores sociales adscritos
a las salas del H. Tribunal Superior de Justicia, se intervino en mil 723 apelaciones en todo el Estado,
beneficiando a mas sentenciados en la reduccion de la pena o en la obtencién de la libertad.

Para vigilar el buen desempefio de los defensores sociales del interior del Estado, se realizaron 33 visitas

de supervision a los mismos, ademas se efectuaron 21 visitas a los Centros de Readaptacion Social, con
el fin de mejorar la calidad de los servicios prestados a los internos.
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A través de la intervencion de los defensores sociales se llevaron a cabo 8 mil 357 asuntos familiares
en todo el Estado, procurando mantener la integridad y unidad familiar. Asimismo, se otorgd ayuda
econdmica y juridica a madres que no contaban con el apoyo de su pareja, obteniéndose asi sentencia
favorable en 841 juicios de alimentos en la Entidad.

Se intervino en mil 369 procedimientos laborales en todo el Estado, por concepto de indemnizaciones,
prestaciones por despido y seguro social, recuperandose 5 millones de pesos. De igual manera, se
asesord a los trabajadores en sus relaciones obrero-patronales, con la realizacién de 12 Jornadas de
Asistencia Juridica Laboral en la capital del Estado, beneficiando a 240 trabajadores.

En el marco de los principios fundamentales del régimen constitucional en materia de asuntos
administrativos y de amparo, se tramitaron 205 juicios, obteniendo sentencias favorables en un 80%.
Ademas, con el fin de informar a la ciudadania de los servicios prestados en asuntos administrativos
y de amparo, se realizaron 10 jornadas juridicas del Programa “Conoce tus Garantias”, beneficiando
a 230 personas.

¢ La poblacion cuenta con una mayor celeridad en sus juicios. Mediante la participacion en 618
juicios sumarios en los juzgados de Defensa Social de la capital, se redujeron las etapas procesales,
facilitando asi el acceso a una justicia pronta y expedita.

¢ Los poblanos tienen justicia eficaz y expedita en asuntos civiles y mercantiles. En la capital del
Estado, se logré tutelar los derechos de forma equitativa en 309 juicios patrocinados, en su mayoria
ejecutivos mercantiles, reivindicatorios y de desocupacién, asimismo, en el interior del Estado se intervino
en 761 asuntos relacionados con usucapiones y otorgamientos de escritura publica.

e La sociedad dispone de mejores recursos en los conflictos matrimoniales. Se proporciono
asistencia legal a matrimonios en asuntos relacionados con la disoluciéon del vinculo familiar;
ademas se intervino en 982 juicios de divorcio, de los cuales 553 fueron voluntarios gracias a la
conciliacién de las partes.

e Los ciudadanos cuentan con asistencia legal en conflictos con autoridades administrativas.
Se brindé apoyo a los habitantes afectados por los cobros indebidos de servicio de agua potable y
alcantarillado, multas no procedentes y responsabilidades médicas ante el IMSS, realizandose 47 tramites
de defensa en asuntos administrativos en diferentes dependencias de Gobierno y diversas gestiones ante
el H. Ayuntamiento de Puebla y ante el Consejo Estatal de Seguridad, obteniendo resultados favorables
en el 80% de los asuntos.
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e La poblacién cuenta con representacion juridica en localidades urbanas marginadas. A través
de la realizacién de 36 Jornadas Juridicas Metropolitanas, se acercaron los servicios de asesoria y
representacion juridica a los ciudadanos de las localidades urbanas mas alejados de la capital del Estado,
atendiendo a mil 475 personas.

e Los pequeios propietarios de predios rusticos, disponen de mejores servicios. Se tramitaron
ante la autoridad jurisdiccional solicitudes de regularizacion de tierra, entregandose formalmente 4 mil
613 titulos de propiedad.
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Jornada Juridica y entrega de titulos de regularizacion inmobiliaria  Atencidn directa juridica a discapacitados en la Oficina Central de la
de predios rusticos en el municipio de Zacapoaxtla. Procuraduria del Ciudadano. Ciudad de Puebla.

e Los poblanos reciben mejor atencion en asuntos de derechos agrarios. En el marco de la seguridad
juridica en asuntos de derechos agrarios a los poseedores de tierra ejidal o comunal, con problemas de
titularidad, sucesidon, posesidén y goce, se beneficid a ejidatarios, comuneros, pequenos propietarios,
avecindados y poseedores de tierras que no contaban con un abogado, interviniendo en 217 asuntos.

e Los primodelincuentes disponen de mas opciones de reintegracion social. Se tramitaron 213
polizas de fianza hasta 10 mil pesos a primodelincuentes cuyo ilicito no fue tipificado como grave o
de violencia intra familiar, mediante el Programa de Fianzas Sociales Telmex -Reintegra; obteniendo
la autorizacion de 202 pdlizas por un monto de 699 mil pesos y logrando la libertad provisional de
79 personas.
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e La ciudadania cuenta con informacion y servicios juridicos y asistenciales de calidad. Se
disefiaron 21 folletos de informacion para orientar al ciudadano sobre los procedimientos a seguir y los
documentos a presentar, ante las autoridades jurisdiccionales, permitiendo con esto agilizar los servicios
juridicos; asimismo se incorpord el servicio de asistencia juridica on line, el cual permite que la poblacion
tenga un servicio mas rapido y sin necesidad de acudir a las instalaciones de la Dependencia.

¢ Los habitantes cuentan con mejores medios en la resolucion de controversias. Debido a la
intervencién de los defensores sociales, se celebraron 78 convenios conciliatorios entre particulares,
resolviéndose conflictos sin la necesidad de llegar a demanda vy juicio, siendo los mas relevantes los
referentes a incumplimiento de contratos, diferencias de arrendamiento y pago de compromisos por
contratos o documentos firmados.
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Puebla avanzé en:
Procuracion de justicia

v La disminucion de la comision de delitos de mayor impacto.
Durante el afio 2006, los delitos de robo a repartidor, de vehiculo con mercancia, a interior de vehiculo y a
transeulnte, disminuyeron en un 38%, 23%, 14%, y 32% respectivamente comparado con el afio 2005.

v Disminucion de la comision de delitos de mayor incidencia.
Los delitos de lesiones dolosas, fraude, despojo, dafio en propiedad ajena doloso y culposo disminuyeron en
un 5%, 31%, 4%, 9% y 5% respectivamente comparado con el afio 2005.

v La consignacion de averiguaciones previas.

Se consigno el 22.45% de las averiguaciones previas iniciadas y reiniciadas, lo que representé 2.9 puntos
porcentuales mas con relacién al afio 2005, en las que se acredité el cuerpo del delito y la probable
responsabilidad.

v El cumplimiento a mandatos judiciales.

En el 2006 la Policia Judicial alcanzé el 98.7% en cumplimiento a 6rdenes de aprehension, arrestos,
investigaciones, presentaciones, auxilios de la fuerza publica, traslados y reaprehensiones, lo que representd
3.6% mas con relacion al afio 2005.
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v El incremento en la atencion a victimas de delito.

Se atendieron al 96.2% de las victimas que solicitaron ayuda en la Entidad, equivalente a 881 personas mas
que el ano 2005, lo que represent6 31.2% de incremento.

B Ayudas proporcionadas a victimas delito segun tipo, 2005-2006
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Fuente: Procuraduria General de Justicia del Estado de Puebla.
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Procuracion al ciudadano

v

Las asesorias juridicas brindadas a los usuarios.

Se aumentod en un 9.3% las asesorias juridicas brindadas a usuarios en todo el Estado, en comparacioén a las
152 mil 21 que se brindaron en 2005.

La cobertura y tramitacion de patrocinios en el Estado.

Se aumento la tramitacion de patrocinios en un 10.3%, con respecto a los 22 mil 615 patrocinios tramitados
durante el afio anterior. Ademas, la PC litigd el 36.5% del total de asuntos radicados en el Poder Judicial

del Estado.

La terminacion de asuntos de divorcio.

Se avanzd en un 81.1% en la terminacion de juicios de divorcio con respecto a los 542 juicios terminados en
el afio 2005. Ademas, en divorcios voluntarios la PC litigd el 23.3% del total y en divorcios necesarios llevé el
37.9% del total de asuntos del Poder Judicial del Estado.

M Juicios de usucapidén y patrocinios atendidos por la Procuraduria del

Ciudadano, 2006

Tramitados por la
Procuraduria del
Ciudadano

63.86%

Ofros liigantes
en el Estado

36.14%

Total de Juicios de Usucapion Total de Juicios Radicados en el Poder Judicial del

Tramitados por la
Procuraduria del
Ciudadano

36.50%

63.50%

Ofros litigantes
en el Estado

Estado

Fuente: Tribunal Superior de Justicia, Procuraduria del Ciudadano del Estado de Puebla.
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v El monto de dinero recuperado para la clase trabajadora.
Se incrementd la recuperacion de dinero en un 23.8% con respecto a los 4 millones 36 mil pesos,
recuperados en el 2005.

v La entrega de titulos de regularizacion inmobiliaria de predios ruasticos.
Se aumento la cobertura de entrega de titulos de propiedad, en un 9.5% con respecto a los 4 mil 210 predios
regularizados en 2005.

v La asistencia juridica y promocion de programas asistenciales.

Puebla, es la Unica Entidad federativa que a través de la Procuraduria del Ciudadano, beneficia a la ciudadania
en asistencia juridica en todas las ramas del Derecho, incorporando los programas asistenciales de apoyo a
los mas desprotegidos y haciendo efectivo el principio constitucional de acceso gratuito a la justicia.

M Patrocinios Juridicos nuevos, 2006
(Porcentaje)
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Total: 24, 962

Fuente: Procuraduria del Ciudadano del Estado de Puebla.
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1.4 Seguridad publica y proteccion civil,
sustento de certidumbre y confianza ciudadana

INTRODUCCION

La seguridad publica garantiza y salvaguarda los derechos, bienes e intereses de los gobernados, manteniendo
el orden social mediante acciones de prevencidn, persecucion y sancién a los infractores, y generando
conciencia de la importancia de la participacion social en el combate a la delincuencia. Ademas, compromete
al gobierno a brindar proteccién civil, privilegiando el derecho a la vida y a la integridad fisica e impulsando
una nueva cultura de autoproteccion.

Como resultado de las acciones realizadas en 2006, actualmente se cuenta con:

e Mejor seguridad publica. Las acciones realizadas en materia de
seguridad publica han permitido que Puebla sea una Entidad segura.

e Mas atencion ante emergencias. Mediante la Coordinacion del Estado
con los distintos gobiernos municipales, se proporciond atencién médica
y de rescate a la poblacion de forma oportuna y eficiente, mediante
el Servicio Telefénico de Emergencias 066; logrando una cobertura del
100% en el Estado.

¢ Mas sistemas municipales de proteccion civil. La totalidad de los
municipios del Estado cuentan con Sistemas Municipales de Proteccion
Civil, contando con una cobertura del 100%.

Para consolidar el orden social, es necesario fortalecer la presencia de la seguridad publica y civil, dar seguimiento
a la ejecucion de los ejes del Programa Nacional de Seguridad Publica, mejorar la coordinacién con los gobiernos
circunvecinos y las instituciones encargadas de proporcionar seguridad, crear mas comandancias e incrementar
la planificacidn y capacitacion del personal que coordina y responde ante las emergencias naturales.
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ACCIONES Y PROGRESO
Resultados

Seguridad Publica

e La poblacion cuenta con mas infraestructura en seguridad publica. A través de los programas
de infraestructura del Consejo Estatal de Seguridad Publica (CESP) y con una inversion de mas de 45
millones de pesos, se inicid la construccion de 5 Centros de Operacidon de Emergencias en los municipios
de Chalchicomula de Sesma, Tepeaca, Huejotzingo, Tepexi de Rodriguez y Libres, los cuales forman
parte de una red que fortalecera al Estado de manera integral en materia de seguridad publica.

Se concluyd la segunda etapa del Centro de Adiestramiento y Capacitacién Policial Los Encinos,
que comprende 2 modulos de dormitorios, aulas, cocina, comedor y sanitarios, con un monto de
2 millones 998 mil pesos, cabe mencionar que estas instalaciones asi como el stand de tiro y las
pistas de adiestramiento ya existentes, conforman un recinto de alta especializaciéon en materia de
capacitacion en el Estado de Puebla.

e Los elementos de seguridad publica estan mejor equipados. Con recursos del CESP se adquirio
armamento por un monto aproximado de 7 millones de pesos, se dotd de 200 chalecos antibalas a la policia
auxiliar y municipal, se realizaron gestiones ante la SEDENA para la adquisicion de material destinado a
la capacitacion de policias. De igual forma, se puso en marcha el Programa Vehiculos Rehabilitados de
Seguridad Publica en 4 municipios. Ademas, mediante el programa Vehiculos de Seguridad Publica 2 x
1 del ano 2006, se apoyd los Ayuntamientos del Estado, entre los que se encuentran Albino Zertuche,
Coronango, Chila de las Flores, Huejotzingo, Los Reyes de Juarez, Puebla, Quecholac, San Andrés Calpan,
Tlapanald, Zaragoza y Zautla.

Para la operacion del Servicio Telefonico de Emergencias 066, se adquirieron 6 ambulancias equipadas
con sistemas de comunicacion y localizacidn satelital destinadas a la atenciéon de emergencias médicas
con cobertura en la zona metropolitana correspondiente al municipio de Puebla; de igual forma, se
entregaron 7 ambulancias a los municipios de Izlcar de Matamoros, Zacatlan, Atlixco, Tehuacan,
Huejotzingo, San Pedro Cholula y San Martin Texmelucan, una ambulancia para la policia auxiliar y
un camioén de bomberos para el municipio de Lara Grajales. Ademas, se adquirid la unidad de rescate
urbano con tecnologia de vanguardia denominada “Goliat”, cuyo objetivo es apoyar en la liberacién de
personas atrapadas en accidentes de transito, rescate acuatico, desastres de origen natural y rescate en
espacios confinados, con un monto aproximado de 8 millones 462 mil pesos.
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Para agilizar la capacidad de respuesta de las corporaciones policiales y con una inversién de 3 millones
600 pesos aproximadamente, se adquirieron 10 camionetas para la Policia Estatal Preventiva, 10
motocicletas para seguridad vial y una camioneta tipo Van para funciones de readaptacion social,
ademads de 850 impermeables y 5 mil 523 uniformes para los cuerpos de seguridad publica. De igual
forma, para reforzar el trabajo de investigacién de la Policia Judicial, se adquirieron 59 vehiculos,
con una inversién de 7 millones 849 mil pesos.

Ademas, como una aplicacion al programa de reemplacamiento del servicio particular, se inicié la
instalacidon de arcos con antenas de radiofrecuencia, que detectaran y registraran el paso de un vehiculo
a través de la lectura del Chip de RFID entregado en el canje de placas, lo cual permitird respuestas
agiles por parte de los cuerpos de seguridad publica ante la comisidon de diversos delitos relacionados a
vehiculos automotores, en las principales salidas de la Ciudad de Puebla y de los municipios de Amozoc,
Tehuacan y San Martin Texmelucan.

Como parte de este proyecto, también se adquirid 450 lectores portatiles y una unidad mévil equipados
con tecnologia RFID, que apoyados en sistemas informaticos, permitiran la modernizacion del proceso de
levantamiento de multas por infraccion al Reglamento de Transito del Estado de Puebla y la realizacidn
de operativos para supervisar la legalidad de los vehiculos en carreteras de competencia estatal.

Asimismo, se adquirio el sistema de alta disponibilidad bajo la plataforma Sun-Cluster, el cual permitira
un 99.9% de disponibilidad de las transacciones que se realizan en las Bases de Datos del Servicio
Telefénico de Emergencias 066, Denuncia Anénima 089, vehiculos robados, padrones vehiculares y la
localizacion de presuntos responsables, entre otros.

Se proporciond equipamiento a los guardias policiales que ofrecen servicios de vigilancia y custodia
a 497 empresas de los municipios de Huauchinango, Teziutlan, Zacatlan, Oriental, Atlixco, IzUcar de
Matamoros, Tehuacédn, San Martin Texmelucan, Tepeaca y Puebla. Ademas, con el apoyo del Consejo
Estatal de Seguridad Publica, se mejoro el equipamiento de los elementos del Heroico Cuerpo de Bomberos
a quienes se les entregaron 75 equipos de proteccion y 100 equipos de apicultor para salvaguardar su
integridad.

Para reemplazar el equipo obsoleto de 9 Centros de Informacion de las Bases de Datos Nacionales,

y consolidar la operacidon del Sistema AFIS, a través del cual opera el Registro Nacional de Huellas
Dactilares, se adquirié equipo informatico por un monto aproximado de 2 millones de pesos.
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Mediante el programa de Consolidacion de la Infraestructura de la Red Estatal de Telecomuni-
caciones del Sistema Nacional de Seguridad Publica, se instalaron bases de comunicacidon en
las comandancias operativas de Tecamachalco, Acatlan, Huauchinango, Tepexi, Ajalpan, Piaxtla,
Avila Camacho, Libres, Huehuetla, Tlacuilotepec y Zacapoaxtla. Ademas, se entregaron 237
terminales digitales de comunicacidon portatiles, méviles y fijas a diferentes corporaciones de
seguridad publica y procuracidon de justicia de los 3 niveles de gobierno, se instalé una base
digital de comunicaciones en el Instituto Nacional de Migracion (INM) y se entregaron 70 radios
portatiles digitales a diferentes municipios que forman parte de las policias intermunicipales.

“Mas inversion en tecnologia
y equipamiento”

Entrega de equipamiento a policias. Ciudad de Puebla.

e Los organismos de seguridad publica cuentan con Red Estatal de Telecomunicaciones. Se
instalaron en los principales centros de mando de los CECORES, la Direccion General de Seguridad Vial
del Estado, la Secretaria de Seguridad Publica, la Direccién de la Policia Estatal Preventiva, la Procuraduria
General de Justicia, la Policia Federal Preventiva, la Secretaria de Defensa Nacional, Policia Municipal,
Intermunicipal y metropolitana, Proteccién Civil, CERESOS, Centro y Sub-Centros de Emergencias del
066, y Heroico Cuerpo de Bomberos, terminales y bases digitales que operan con la Red Estatal de
Telecomunicaciones del Sistema Nacional de Seguridad Publica.

32 W 1.4 Seguridad publica y proteccion civil, sustento de certidumbre y confianza ciudadana



_20 Informe de Gobierno

e La Entidad cuenta con mayor seguridad publica. Con la ejecucion de 66 mil 486 operativos de
vigilancia preventiva, 2 mil 653 especiales, 3 mil 197 operativos conjuntos que incluyeron, entre otros,
900 interinstitucionales, mil 506 intermunicipales, 737 de seguridad en carreteras; 5 mil 78 en apoyo
a diferentes autoridades de los tres niveles de gobierno y 68 por amenaza de bomba. Ademas, se
realizaron mil 778 operativos especiales de cierre de bares; beneficiando con ello a los habitantes de las
siete regiones socioecondmicas del Estado.

En Puebla existe mayor combate al narcomenudeo, la pirateria y al contrabando de mercancias, a través
de la ejecucion de 46 operativos realizados por la Policia Judicial en coordinacién con otras corporaciones
policiales en colonias y municipios, se combatié el narcomenudeo en el Estado, poniendo a disposicion
de la autoridad competente a 105 personas; 507 grapas, 2.2 kilogramos y 3 onzas de cocaina; 33.4
kilogramos, 77 carrujos y 5 mil 557 matas de marihuana; asi como 257 pastillas psicotrépicas. De igual
manera, se puso a disposicion de los Agentes del Ministerio Publico del fuero comun y federal a 559
personas por distintos actos ilicitos, ante el INM a 207 personas que no pudieron acreditar su estancia
legal en el pais y se pusieron a disposicidn del Juez Calificador a 555 por faltas administrativas.

Con el establecimiento de 900 operativos interinstitucionales, se dio combate frontal al contrabando
de mercancia ilegal y trafico de drogas, logrando el aseguramiento de 305 gramos de marihuanay 5
mil 300 plantas de marihuana. De igual forma, con la colaboracion de la Policia Judicial se realizaron
9 operativos contra la pirateria y mercancia de dudosa procedencia, poniendo a disposicién de la
autoridad competente a 20 personas, 32 mil 11 discos compactos de musica y video, 2 quemadores
de discos, 500 auto estéreos, 117 bocinas, 381 llantas, 26 tapones de llantas, 300 teléfonos celulares
y 43 teléfonos domésticos.

La Policia Estatal Preventiva y el Grupo Estatal Forestal combatieron los delitos contra la ecologia en
coordinacidén con instituciones federales deteniendo a 61 personas, también detuvo a otras 45 personas
y aseguraron 28 vehiculos por transporte ilegal de recursos forestales, 218 metros cubicos de madera y
146 troncos de arboles. Ademas, se incorporaron a la Policia Estatal Forestal 40 elementos especializados
en delitos contra la ecologia a fin de proteger las regiones boscosas del Estado.

e Los transportistas cuentan con seguridad en las carreteras. A través de seguridad vial,
se realizaron 175 mil 275 operativos entre habituales, especiales y extraordinarios, poniendo a
disposicién de la autoridad competente a 622 personas por faltas administrativas. Aunado a los
3 mil 800 operativos de seguridad y vigilancia realizados por la Policia Judicial, en las principales
carreteras federales, estatales y municipales.
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Para combatir de forma regional a la delincuencia en las zonas limitrofes y mantener la seguridad en
el interior de la Entidad, se realizaron 35 operativos en coordinaciéon con autoridades de los estados de
Hidalgo, Veracruz, Guerrero, Morelos, Tlaxcala y Estado de México.

¢ Lapoblacion vive en un ambiente de tranquilidad. Se desintegraron 140 bandas delictivas dedicadas
al robo bancario, robo a casa habitacion, robo a comercio, robo de vehiculo, robo de autopartes,
secuestro, narcomenudeo, chantaje y falsificacién de documentos; poniendo a disposicion de la autoridad
competente a 452 personas.

e La Policia Judicial cuenta con mejores recursos para el combate a la delincuencia. Para lograr
un combate oportuno en el almacenamiento y distribucion de sustancias prohibidas, se incorporaron
8 perros a la Unidad Canina de Operaciones de Deteccién que se encuentran también al servicio de
otras instituciones para apoyar en operativos y combatir las actividades ilicitas en el Estado.

Operativo de seguridad publica en carreteras. Ciudad de Puebla. Operativo contra la pirateria en el mercado Independencia.
Ciudad de Puebla.

e La poblaciéon cuenta con mayor seguridad en colonias y unidades habitacionales. Mediante la
atencion de los hechos reportados que representan una percepciéon de inseguridad, asi como de la busqueda
de informacién a través de 627 reuniones con representantes de colonias y unidades habitacionales y 4
mil 645 operativos de atencién a la denuncia ciudadana, se creé el Atlas de Narcomenudeo y se actualizd
el Atlas Delictivo.
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* Los poblanos residentes en el extranjero reciben mas apoyo. En apoyo al Programa Bienvenido
Poblano, se realizaron 3 mil 866 operativos en beneficio de los visitantes que regresan a Puebla en
periodos vacacionales.

e Los elementos de seguridad publica y de procuracion de justicia cuentan con capacitacion de
calidad. Con la creacién del area de Capacitacion Basica y Especializada para elementos de Seguridad
Publica y Procuraciéon de Justicia, se inicio el proceso de evaluacién formado por 5 aplicativos, examen
meédico, toxicoldgico, psicoldgico, de conocimientos y habilidades psicomotrices; ademas, se realizaron
29 mil 453 evaluaciones a 6 mil 332 elementos de la PGJ, Policia Preventiva y Custodios Penitenciarios
Estatales e impartieron 750 cursos sobre manejo de armas de fuego, técnicas de tiro policial y operacion
de equipos de radiocomunicacién, entre otros a 19 mil 736 elementos, impartidos en el Centro de
Adiestramiento Policial Flor del Bosque y en el auditorio del CESP.

“Mayor capacitacion para los
elementos encargados de la

seguridad publica”

Formacidn en técnicas de tiro policial. Campo de Adiestramiento y Capacitacién Policial.
Los Encinos Flor del Bosque. Municipio de Chachapa.

Se impartioé un curso de actualizacidon en procedimientos tacticos a 434 elementos de la Policia Es-
tatal Preventiva; asimismo, se graduaron en cursos basicos 85 custodios y 83 policias estatales y
se promovieron 500 cursos en materia de desarrollo y derechos humanos para policias preventivos,
logrando la participacion del 46% del personal activo. Ademas, con el Diplomado en Superacién
Personal y Desarrollo Humano, se concientizé a 95 agentes de la Policia Judicial para desempefiar
sus funciones de manera mas responsable y humana. Para apoyar a la formacién de policias muni-
cipales se otorgaron 43 cursos basicos a 668 elementos y se capacité en cursos de actualizacién a
160 policias municipales en activo.
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¢ La poblaciéon cuenta con mayor educacion vial en la Entidad. Con el incremento de talleres de
manejo defensivo impartidos a empresas, organizaciones de transportistas y publico en general, en
coordinacién con autoridades municipales, se beneficié a 5 mil 917 personas en 329 talleres. Ademas, se
instrumento el Programa Mujeres al Volante en los municipios de Zacatlan, Zacapoaxtla y Tecamachalco,
con la participacion de mil 307 mujeres en 239 cursos.

Gracias a los mecanismos de coordinacién interinstitucional con las CORDE de la SEP, se impartieron 4 mil
517 cursos de educacion vial, en beneficio de 176 mil 217 educandos de nivel preescolar a bachillerato, en
las siete regiones socioeconomicas del Estado.

¢ Los conductores vehiculares cuentan con mejores sefalamientos de comunicacion. Gracias a
los mecanismos de coordinacién interinstitucional con ayuntamientos que permitieron la instalacion de 7
semaforos, 2 mil 372 sefialamientos verticales; la aplicacion de 160 mil 114 metros lineales de pintura
para sefialamientos horizontales, la prestacion de 731 servicios de mantenimiento a la red de semaforos
y la realizacion de 79 estudios técnicos para verificar la factibilidad de instalacién de seméaforos o
sefialamientos viales, se mejord la circulacion vial.

Aplicacion de metros lineales de pintura para sefialamientos. Curso de educacion vial. Ciudad de Puebla.
Municipio de Tehuacan.
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Los escolares tienen mayor seguridad en las vias publicas. La Direccién de Seguridad Vial integro
y capacité a 25 mil 352 nifos mediante la implementacion de 208 patrullas escolares de los municipios
Acatzingo, Atlixco, Huauchinango, Tecamachalco, Tepexi de Rodriguez, Teziutldn, Xicotepec de Juarez,
Hueytamalco, Tlatlauquitepec, Tepeaca, Amozoc vy Villa Lazaro Cardenas. Asimismo, se desarrollaron 569
cursos en el parque vial infantil, ubicado en el Parque Ecoldgico Revolucién Mexicana, donde acudieron
16 mil 275 menores.

La poblacion estudiantil acrecenta sus conocimientos en prevencion del delito. Mediante la
imparticion de 330 platicas de fomento a la no violencia del Programa Aprendiendo a Cuidarme y
Prevencion de la Violencia Familiar, se impacté a 21 mil 45 personas. Ademas, se realizaron 305 platicas
de mejoramiento del entorno mediante el Programa de Adicciones y Graffiti, logrando desarrollar en los
estudiantes una cultura de valores civicos y culturales, mediante la distribucion de 53 mil 569 tripticos
y carteles en las escuelas de la capital a 112 mil 422 personas.

La sociedad tiene mayor cultura de autoproteccion. Los estudiantes de 57 planteles educativos de
la capital recibieron platicas sobre conocimientos basicos de proteccion de la vida en caso de incendios
y emergencias de tipo doméstico y escolares en las instalaciones del Heroico Cuerpo de Bomberos, en
beneficio de 3 mil 392 personas, entre alumnos, maestros y padres de familia.

La poblacion cuenta con mayor certeza en el registro de elementos policiales. Se registraron
a 281 mujeres y 2 mil 583 hombres al Sistema Nacional de Seguridad Publica, mediante la Cédula
de Registro Nacional de Personas, con el fin de proporcionar mayor certeza a la poblacién sobre los
elementos policiales que operan en la Entidad.

Los habitantes tienen confianza en la contratacion de seguridad privada. Para otorgar certeza a
las personas fisicas o0 morales que contratan los servicios de empresas de seguridad privada, se regularon
mediante 240 visitas de supervisién, a las 89 empresas de este ramo que se encuentran registradas.
Asimismo, se dieron cursos basicos de capacitacién a 954 guardias de seguridad privada que laboran en
la Entidad.

La poblacion acrecenta su confianza en los cuerpos de seguridad publica. El Consejo de Honor
y Justicia llevo a cabo 47 procedimientos relacionados con presuntas violaciones a la Ley de Seguridad
Publica por parte de elementos de la Policia Estatal Preventiva y de Seguridad Vial; concluyéndose 24,
de los cuales 9 ameritaron cese de funciones, 9 fueron absueltos por falta de pruebas y 6 suspensiones
de labores por un término de 30 dias.
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¢ El Estado cuenta con una nueva politica de seguridad publica. Para fomentar la prevencién y
abatir el delito, se implemento el Programa Policia de Proximidad como una nueva politica de seguridad
publica, que consiste en el acercamiento con la poblacidn para detectar sus necesidades y conocer su
percepcion sobre la seguridad mediante encuestas.

e El personal ministerial y policial recibe estimulos. En reconocimiento al desempefio honesto y
responsable del personal ministerial y operativo, se entregaron estimulos econémicos a 155 personas.
De igual forma, se entregaron 237 estimulos econdmicos a elementos de la Policia Estatal Preventiva
como reconocimiento a su labor policial, por su destacada participacion en la realizacién de operativos
especiales como: combate al narcomenudeo, delitos forestales y de apoyo a la juventud poblana.

e Los cuerpos de seguridad publica cuentan con mejores condiciones de vida. Mediante la firma
de un convenio con el Gobierno Federal se construyeron y entregaron 100 casas al personal operativo
de la Policia Estatal Preventiva, beneficiando asi a los elementos que tienen mayor antigiiedad en el
servicio y un desempefo sobresaliente.

“Mas estimulos econdmicos
y viviendas para policias
destacados”

Entrega de estimulos econdmicos a policias. Ciudad de Puebla.

¢ Los habitantes de diversos municipios cuentan con mas oportunidades de empleo e ingreso.
Los representantes de las colonias, comercios e industrias de los municipios de Huauchinango, Teziutlan,
Zacatlan, Oriental, Atlixco, IzUcar de Matamoros, Tehuacan, San Martin Texmelucan, Tepeaca y Puebla,
contrataron a mil 170 policias auxiliares, debido a la demanda de servicios de vigilancia y custodia.
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¢ Los elementos policiales estan mejor evaluados y certificados. Como parte del proceso de
evaluacién, se aplicaron 800 examenes a los elementos de los diferentes municipios del Estado de
Puebla. Ademas, se incrementd a 35 el numero de elementos certificados en habilidades psicomotrices,
que sumados a los 7 instructores existentes, forman una plantilla de 44 instructores evaluadores en
habilidades psicomotrices y 3 integrales; de esta forma la Entidad destaca como uno de los estados con
mayor numero de instructores en el pais.

Proteccion civil

e La poblacion cuenta con respuesta inmediata ante alguna contingencia. Se realizaron 36
reuniones para fortalecer la planeacion y coordinaciéon de acciones que ejecutan las dependencias y
entidades de la Administracion Publica, asi como los organismos especializados, para hacer frente a las
diversas contingencias ocurridas en la Entidad.

Asimismo, se efectuaron 2 reuniones del Consejo Estatal de Proteccidon Civil, tratdndose diversos temas
como las contingencias hidrometeoroldgicas y los estudios técnicos de taludes y laderas de las Sierras
Norte y Nororiental del Estado, creandose también, el Centro de Coordinacién Regional de Huejotzingo,
que beneficia a los habitantes de 25 municipios aledafios.

“Mayor fortalecimiento en la
planeacioén y coordinacion
de acciones en materia de
Proteccion Civil”

Reunion Ordinaria del Consejo Estatal de Proteccion Civil. Ciudad de Puebla.
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e Los poblanos cuentan con autoridades municipales mejor capacitadas. Se constituyeron
3 Sistemas de Proteccion Civil de los municipios de Eloxochitldan, San Juan Atenco y La Magdalena
Tlatlauquitepec, los cuales se encuentran preparados para dar la primera respuesta ante cualquier
emergencia o desastre, reactivandose, ademas, otros 35, en beneficio de los habitantes de esas zonas.

De igual forma, se capacitaron y equiparon a 72 unidades operativas de Proteccion Civil Municipal,
principalmente de las regiones de Valle de Serdan, Angelépolis, y Tehuacan y Sierra Negra, favoreciendo
a 225 mil habitantes que viven en esas regiones.

e La poblacion cuenta con funcionarios mas capacitados en caso de una contingencia. Se
profesionalizd al personal de Proteccion Civil Estatal, participando en 16 eventos que impartieron
instructores especializados en la materia, tanto en el Distrito Federal como en la Ciudad de Puebla.

* Los habitantes reciben mayor capacitacion en materia de proteccion civil. Se impartieron
156 cursos de capacitacidon a la poblacién en general. Asimismo, con el fin de mejorar el tiempo
de respuesta ante un determinado evento, se organizaron 45 simulacros y se particip6 en 8
macrosimulacros, destacando los realizados en las empresas: Volkswagen, Maxigas Natural, PEMEX
Gas, Complejo Petroquimico Independencia y Centro de Distribucion de PEMEX Tehuacan, asi como
en los hospitales publicos del IMSS, ISSSTEP e ISSSTE; impactando aproximadamente a 2 millones
270 mil personas de 147 municipios del Estado.

E

“Mas simulacros impartidos
en la Entidad”

Simulacros en Refineria PEMEX. Ciudad de Puebla.

40 M 1.4 Seguridad publica y proteccion civil, sustento de certidumbre y confianza ciudadana



_zn Informe de Gobierno

¢ La poblacion damnificada cuenta con el auxilio de los tres 6rdenes de Gobierno. Se
implementaron 392 operativos por las emergencias acontecidas en el Estado, con la participacion
coordinada de las dependencias federales, estatales, municipales, asi como de grupos voluntarios,
beneficiando a 149 mil 852 personas.

Mencion aparte merece la destacada participacion del Ejercito Mexicano, en el operativo realizado ante
el desgajamiento de una parte del cerro conocido como Necaxaltépetl, en el municipio de Juan Galindo,
lamentandose la pérdida de 4 personas y de mas de 16 lesionados, a quienes se les otorgaron los
primeros auxilios, implementandose acciones para la restauracién de la zona afectada.

Ademas, se firmé el Acta Constitutiva del Comité Estatal del Programa de Atencidén a la Poblacién en
Condiciones de Emergencia (PAPCE), por parte de los Sistemas DIF Estatal y Federal, fortaleciendo de
esta manera la coordinacién interinstitucional entre los tres 6rdenes de Gobierno.

“Mayor participacion de los
tres 6rdenes de Gobierno”

Visita de supervision y restauracidon del cerro Necaxaltépetl. Juan Galindo.

¢ Los poblanos cuentan con mayor proteccion en su integridad fisica. Como resultado de las
diversas actividades de trabajo interinstitucional, se realizaron mil 694 acciones de prevencion, auxilio
y apoyo en materia de proteccion civil en toda la Entidad.
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¢ La sociedad cuenta con una mayor cultura de Proteccion Civil. Se elaboro6 el proyecto denominado
“Estudios Técnicos de Taludes y Laderas en la Sierras Norte y Nororiental del Estado”, en beneficio de
53 municipios. Asimismo, se actualizaron 8 documentos dirigidos a toda la poblacidn del Estado y a las
dependencias operativas que participan en caso de contingencias, para que tengan el conocimiento de
los 5 tipos de agentes perturbadores, asi como de sus riesgos.

¢ Los ciudadanos cuentan con mayor informacion en materia de Proteccion Civil. Se dio a
conocer a la poblacién en general de la Entidad diversos documentos valiosos, entre los que destacan:
“Plan Operativo de Proteccién y Seguridad al Turista en Periodos Vacacionales y Dias Festivos”;
“Atencién Médica de Urgencias Pre - hospitalarias” y “Plan de Contingencias ante Emergencias
Hidrometeoroldgicas”; asi como videos de prevencién ante inundaciones y sismos, los cuales han
sido editados en diversas lenguas. También, se elabord la “Cartilla de Proteccidon Civil” con una
cobertura total de 3 millones de habitantes.

¢ Los poblanos cuentan con mayores medidas de seguridad. A fin de evitar dafios a la poblacién y
poner en riesgo sus vidas, ante un posible desbordamiento de la Presa Nexapa, se instalaron censores
de nivel telemétrica de activacién automatica y sistemas de alarma en las comunidades de Patla y
Chicontla pertenecientes al municipio de Jopala. De igual forma, se realizé el dragado, extraccion de
lodo, desazolve del vaso regulador y relleno de piedra braza de la Barranca “El Santuario”, ubicada en la
ciudad capital, beneficiando aproximadamente a 100 mil habitantes de las colonias aledafas.

También, se analizaron y validaron 327 Programas Internos de Proteccién Civil, principalmente de
estaciones de servicio de gasolina y diesel, institutos educativos, industrias, centros sociales y de
diversion, dependencias publicas, hoteles y farmacias, entre otros, sobresaliendo los establecimientos
de las regiones Sierra Norte, Valle de Serdan y Angeldpolis.

Ademas, se supervisaron, inspeccionaron y diagnosticaron 400 inmuebles de alto, mediano y bajo
riesgo y se realizaron 85 inspecciones a los talleres de elaboracién de fuegos y juegos pirotécnicos
conocidos como polvorines, a fin de evitar alguna desgracia, destacando los realizados en los municipios
de Xiutetelco, Xicotepec y la Junta Auxiliar de San Miguel Zacaola, perteneciente al municipio de Santo
Tomas Hueyotlipan.

e La sociedad cuenta con mayor equipo tecnolégico para la prevencion de desastres. El
Centro Nacional de Prevencion de Desastres, a través de la Secretaria de Gobernacién Federal, hizo
entrega de material cientifico, entre los que destacan: equipo de cdmputo, cadmaras de video, GPS,
censores de banda ancha, radios digitales, controladores de carga, celdas solares y fuentes de poder,
mediante el Fideicomiso Publico Estatal de Administracién e Inversion para el monitoreo y vigilancia
del volcan Citlaltépetl.
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e Las personas damnificadas cuentan con apoyo en caso de emergencia. Se otorgaron 46
apoyos consistentes en 82 mil 173 bienes distribuidos en: pacas de laminas de cartén y galvanizadas,
cobertores, colchonetas, despensas y articulos varios, beneficiando a 85 mil 46 personas de 150
municipios, destacando IzUcar de Matamoros, San Sebastian Tlacotepec, Francisco Z. Mena, Jopala,
Olintla y Tlacotepec de Benito Juarez.

Asimismo, en apoyo a la situacidn de vulnerabilidad en la que se encontraban 4 mil 913 personas que
resultaron afectadas, debido a 27 contingencias ocurridas en 26 municipios de la Entidad, el Sistema
Estatal DIF, a través del Programa de Atencion a la Poblacidon en Condiciones de Emergencia, brindd
apoyo consistente en: 6 mil 781 despensas, 18 mil 38 botellas de agua, 5 mil 82 cobertores, 4 mil 470
colchonetas, 282 pacas de laminas de cartén y 374 laminas de asbesto y fibro - cemento.

“Mayor apoyo a la poblacion
en Condiciones de Emergencia”

Apoyo a las personas damnificadas. Tepanco de Lépez.

Por otra parte, a través del Programa Invierno Seguro, se entregaron mas de 184 mil apoyos consistentes
en: cobertores, colchonetas, despensas, laminas de cartdén, impermeables y botas, a familias de 103
municipios, entre los que destacan, Rafael Lara Grajales, Zacatlan, Teziutlan, Chignahuapan, Tlachichuca,
Chilchotla, Acajete, San Salvador El Seco, Huauchinango, Huitzilan de Serdan y Zongozotla, en donde se
presentaron temperaturas hasta por debajo de los cero grados centigrados y heladas de 60 a 90 dias.
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e La poblaciéon cuenta con mayor proteccion de salud. Se coordinaron y desarrollaron acciones
de atenciéon médica, hospitalaria, saneamiento basico y promocion a la salud, asi como de vigilancia
epidemioldgica y sanitaria, en los 108 eventos considerados como Urgencias Epidemioldgicas y Desastres,
principalmente de las jurisdicciones sanitarias de Huauchinango, Huejotzingo, Puebla, Zacapoaxtla y
Chignahuapan.

¢ La comunidad educativa tiene mayor capacitacion en caso de una contingencia. Se les tomo
protesta a 3 mil brigadistas comunitarios, organizados por alumnos de secundaria y bachillerato,
guienes participan en las tareas de operacion en caso de una contingencia. Asimismo, se organizé la
Primera Jornada Estatal de Proteccion Civil y Emergencia Escolar, lo que permitié elaborar planes de
emergencia en cada una de las regiones de las 19 Coordinaciones Regionales de Desarrollo Educativo
(CORDES) del Estado.

También, se efectuaron 95 jornadas de asesoria sobre el Programa Nacional de Proteccion Civil y
Emergencia Escolar (PNPCEE), dirigido a maestros, alumnos y padres de familia, y se impartieron 12
cursos de capacitacién sobre “Coémo evaluar los simulacros”, dirigidos a responsables del PNPCEE de
las CORDES vy de los edificios dependientes de la SEP, en ese sentido, se evaluaron 207 simulacros con
diferentes hipodtesis a diversas escuelas del Estado. Ademas, se reestructuraron las 10 mil 618 Unidades
Internas de Proteccion Civil y Emergencia Escolar de las escuelas de toda la Entidad.

Adicionalmente, se realizé la Semana Nacional para la Cultura de la Proteccion Civil, a fin de
conmemorar los acontecimientos de 1985, efectuandose actividades como: conferencias, platicas,
carteles y dibujos, culminando con la realizacién de un simulacro simultaneo en todas las instituciones
educativas del Estado.

44 M 1.4 Seguridad publica y proteccion civil, sustento de certidumbre y confianza ciudadana



_2" Informe de Gobierno

Curso de Primeros Auxilios en la Sala Rafael Ramirez de la Simulacro en la Escuela Primaria Oficial Amalia Contreras de Lobato.
Secretaria de Educacion Publica del Estado de Puebla. Ciudad de Puebla.

¢ Los municipios cercanos al volcan Popocatépetl se encuentran mas protegidos. Se redoblaron
esfuerzos en materia de prevencion ante el incremento de su actividad, a partir del 4 de agosto, el
Comité Cientifico Asesor del Volcan, decidid cambiar el semaforo de alerta volcanica, de amarillo fase 1
a amarillo fase 2. Asimismo, se dio seguimiento a la labor que desempefan los 14 Consejos Municipales
y las 73 Unidades Locales de Proteccion Civil, beneficiando a los habitantes de esa zona.

Ademas, se realizaron 134 reuniones de informacién sobre las condiciones que guarda el Coloso,
asi como la forma de atenuar los danos derivados del incremento de su actividad, impactando a
3 mil personas.

Por otra parte, se visitaron 171 escuelas de las CORDES de Izlicar de Matamoros y Cholula, para conocer las
condiciones que guardan los edificios que fungiran como refugios temporales en caso de una contingencia
mayor del volcan, resultando 145 las que cumplen con las medidas necesarias para tal fin.

¢ Los habitantes cercanos al volcan Popocatépetl cuentan con rutas de evacuacion seguras.
Se realizaron 113 recorridos a las 10 rutas de evacuacion, asi como a los puentes y vados cercanos al
Coloso. Asimismo, para comprobar que sus niveles no pongan en peligro a la poblacion que habita en
sus margenes, se efectuaron revisiones constantes a las barrancas que descienden del volcan.
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e La poblacion cuenta con mayor seguridad ante contingencias naturales. Con la oportuna
intervencién del Heroico Cuerpo de Bomberos, se auxilié a la poblacion afectada por alguna contingencia
natural o por incendio, con la implementacidon de 2 mil 683 operativos, de los cuales, 184 fueron en
auxilio a los municipios de San Andrés Cholula, Tepeaca, Acatzingo, San Pedro Cholula, Cuautlancingo,
Amozoc, Huejotzingo e Izlcar de Matamoros, entre otros.

Asimismo, se prestaron 11 mil 952 servicios extraordinarios por emergencias tales como: inundaciones,
deslaves, captura de animales, busqueda y rescate de personas, caida de arboles, anuncios y materiales,
accidentes viales y primeros auxilios, mitigando los dafios y restableciendo la operacion principalmente
de los planteles educativos, en beneficio de los habitantes de las regiones Sierra Norte, Valle de Serdan,
Angelépolis, Valle de Atlixco y Matamoros y Mixteca.

e Los ocupantes y usuarios de comercios e industrias cuentan con mejores medidas preventivas.
Se revisaron 11 mil 384 establecimientos en los municipios de Puebla, San Andrés, San Pedro y Santa
Isabel Cholula, Atlixco, IzUcar de Matamoros, Amozoc, Tecali de Herrera, Teziutlan, Chignahuapan,
Tecomatlan, Tehuitzingo, Cuapiaxtla de Madero, San Matias Tlalancaleca, Huehuetlan El Grande, San
Salvador El Seco y Chalchicomula de Sesma, entre otros, incrementando la cobertura de medidas
preventivas contra incendios y siniestros.

Servicio extraordinario por emergencia inmueble del archivo de la  Servicio extraordinario por emergencia. Izicar de Matamoros.
SEP. Ciudad de Puebla.
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Avances
Puebla avanzé en:
Seguridad publica

v El combate a la tala clandestina y trafico ilegal de recursos forestales.
De los operativos forestales realizados el 10% se concluyd con el decomiso de recursos naturales de procedencia
ilegal y la detencion de personas por delitos contra la ecologia.

v La regulacion y supervision de empresas de seguridad privada.

Durante 2006 las visitas de supervision a empresas, superaron en 23% con respecto a 2005. Asimismo,
la capacitacion basica a guardias de seguridad privada, representd un incremento de 114% con relacion
al afio pasado.

Proteccion civil

v La cobertura de sistemas municipales de proteccion civil.

Se cuenta con el 100% de cobertura de sistemas instalados y capacitados en los 217 municipios del Estado.

v El porcentaje de Atlas de Riesgos elaborados por region.
Se elaboraron 4 Atlas de Riesgos de las regiones Norte, Nororiental, Serdan, y Tehuacan y Sierra Negra,
lo que representa un avance del 57.1% con respecto a las 7 regiones en las que se compone el Estado.
v La cobertura de inmuebles que cuentan con Programa Interno de Proteccion Civil.
Se analizaron y validaron 327 programas internos, que sumados a los del afio anterior, representan el 61.2%
del total del padrén de inmuebles de Alto, Mediano y Bajo Riesgo que es de 850.
v La cobertura de espacios educativos identificados con Alta y Muy Alta Vulnerabilidad.

Se supervisaron 34 escuelas que se encuentran en riesgo por distintos fendmenos perturbadores, canalizandolas
y haciendo las gestiones necesarias ante las instancias correspondientes.
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v La cobertura de comunidades educativas con Unidades Internas de Proteccion Civil y
Emergencia Escolar.

Se cuenta con 10 mil 618 espacios educativos que operan con unidades internas, lo que representa un
avance del 100%.

v La cobertura de Planes Regionales de Emergencia.

Se cuenta con 19 regiones educativas con planes de emergencia, lo que representa un avance del 100%.
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1.5 Readaptacion social,una nueva oportunidad

INTRODUCCION

La ejecucidon de las politicas y los recursos institucionales, han tenido la firme perspectiva de hacer de
la readaptacion social, una efectiva fase de prevencion del delito, de tal forma que los internos que han
cumplido con una sentencia impuesta por los tribunales, no incurran mas en conductas ilicitas y obtengan
su reinsercion a la sociedad de forma productiva mediante el trabajo, la capacitacion y la educacidn.

Unid Derivado de las acciones realizadas en 2006, se logro:
nigos
para progresai

¢ Menor reincidencia en delitos cometidos por adolescentes. Se logré
disminuir el indice de reiterancia en 11%, manteniéndose por debajo de la
IELIBEH AC‘UNH media nacional con 7 puntos porcentuales menos que el 2005.

PUEBLA, PUE. ﬂlBIEIEH%_zU JE { < Mas actividad laboral de los internos. El niUmero de internos activos

laboralmente aumentd de 6 mil 492 en 2005 a 7 mil 110 en 2006, lo que
representé un 9.5% mas de internos laborando.

e Mejor readaptacion social en los adolescentes. Se cred el Cddigo
de Justicia para Adolescentes del Estado, mismo que establece las bases
de organizacidon de un sistema integral de justicia y asistencia social para
menores de 18 afios que han cometido alguna conducta ilicita.

Considerando que el proceso de readaptacion social es permanente, es indispensable ampliar el nivel
preparatoria en todos los establecimientos de reclusién y aumentar el nivel licenciatura en los centros;
establecer mas convenios con la iniciativa privada para instituir microempresas al interior de los CERESOS;
disefiar programas de readaptacion social acordes con las necesidades actuales, establecer un adecuado
sistema para el tratamiento de los adolescentes internados, y dar seguimiento a la integracion y actualizacion
de expedientes administrativos, a fin de analizar y en su caso tramitar el beneficio de libertad anticipada.
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ACCIONES Y PROGRESO

Resultados

¢ Los internos cuentan con mejores instalaciones. Con recursos del CESP se concluy6 la primera
etapa de la construccion del edificio de dormitorios en el drea de procesados del Centro de Readaptacién
Social de Puebla, con una inversion de 4 millones 963 mil pesos. Asimismo, con un monto aproximado
de 4 millones 994 mil pesos se construye la segunda etapa de esta obra, que tendra una capacidad
para 306 internos. Ademas, con una inversion de un millén 37 mil pesos, se mejord la cocina y el
comedor del Centro de Observacién y Readaptacién Social para Menores Infractores del Estado de
Puebla (CORSMIEP).

Se doté de 606 uniformes para los custodios del Centro de Readaptacion Social de Puebla, Cholula,
Huauchinango, Tehuacan, Chignahuapan, Teziutlan, Tetela de Ocampo, Zacatlan y Libres asi como 58
uniformes a diversos centros de reclusién y 199 implementos de equipo antimotin distribuidos en los
CERESOS del Estado, adquiridos con recursos provenientes del CESP.

e Los internos disponen de alternativas para una mayor educacion. Se atendio en el drea escolar a
4 mil 147 internos lo que representa el 58% del total de reclusos, tanto del calendario escolarizado como
del sistema abierto, de los cuales 539 corresponden a los internos incorporados a la alfabetizacién, mil
785 incorporados al nivel de educacion primaria, mil 7 a secundaria, 804 cursan la preparatoria abierta
y 12 se encuentran estudiando una licenciatura. Ademas, se han certificado y concluido su educacién
primaria un total de 182 internos, secundaria 115, media superior 44 y 38 han obtenido su constancia
de alfabetizacién.

e La poblacion penal del Estado logré disminuir el indice de analfabetismo. En coordinacion
con la SEP, se impartieron asesorias de alfabetizacion y nivel primaria en los centros de readaptacién
social de Tehuacan, Huauchinango, Cholula, Acatlan, Atlixco, Huejotzingo, IzUcar de Matamoros, Libres,
Tecamachalco, Tepeaca, Teziutlan, Tlatlauquitepec, Zacapoaxtla, Zacatlan y en la capital, beneficiando
a 521 hombres y 18 mujeres en alfabetizacion, en el nivel primaria a mil 696 hombres y 89 mujeres;
y con el apoyo de la Unidad de Centros de Educacién Basica para Adultos, Misiones Culturales Rurales
y Primarias Nocturnas; se puso en marcha en los 22 CERESOS el programa Alfabetizar para Progresar,
disminuyendo en un 91% el indice de analfabetismo.
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La oferta educativa se incrementé al interior de los centros penitenciarios del Estado. Se
Incorpord la preparatoria abierta en los centros de readaptacion social de Chiautla, Ciudad Serdan,
Zacatlan, Puebla y el Centro de Observacidén y Readaptacion Social para Menores Infractores del Estado de
Puebla. Ademas, se inauguré el Aula Virtual del Centro Comunitario de Aprendizaje, programa impartido
por el Instituto Tecnoldgico de Estudios Superiores de Monterrey via Internet.

Los internos tienen mas oportunidad de lectura y aprendizaje. Mediante la entrega a todos los
CERESOS de material didactico, 195 libros de preparatoria abierta y 2 mil 757 libros de nivel secundaria
a los centros penitenciarios de Chignahuapan, Huauchinango, Zacatlan, Teziutldn, Tlatlauquitepec,
Zacapoaxtla, Ciudad Serdan, Libres, Tecamachalco, Huejotzingo, Cholula, Tecali, Tepeaca, IzlUcar de
Matamoros, Acatlan, Chiautla de Tapia y Tehuacan, se beneficid a 2 mil 414 internos que se encuentran
estudiando algun nivel educativo.

Los nifos y adolescentes en internamiento se incorporaron al sistema educativo y productivo.
Esto se logrd con la incorporacion del Sistema de Educacion para Adultos, Subsistema de Preparatoria
Abierta, contribuyendo con ello a que 32 adolescentes obtengan mejores oportunidades a su salida y
disminuir la posibilidad de reiterancia en conductas delictivas, en este sentido el 67% de los nifios y
adolescentes egresados se incorporaron al sistema educativo y el 34% al sistema productivo.

Los internos cuentan con mayor promocion para sus productos. Para apoyar el fortalecimiento
de la actividad artesanal, el Instituto de Artesanias e Industrias Populares del Estado de Puebla,
dispuso en sus instalaciones un area exclusiva para los productos elaborados por la poblacién
penitenciaria, logrando asi abrir nuevos canales de comercializacién. Ademas, se recibié artesania
penitenciaria, la cual se exhibid y comercializé en las tradicionales ferias de Apulco y Chietla en
Zacapoaxtla, Tepeaca, Huauchinango, Zacatlan, Teziutlan, Cholula, San Felipe Hueyotlipan, Chiautla
de Tapia, Tlatlauguitepec, Atlixco y Puebla, en la venta prenavidena del Sistema DIF Estatal y Casa
Puebla, logrando un total de 293 exposiciones.

Los internos cuentan con mas ingresos economicos para sus familias. Por medio de las
actividades comerciales realizadas en los 22 Centros de Readaptacion Social del Estado, se beneficid
a 717 internos obteniendo un ingreso econdmico de 417 mil 990 pesos que sirve para el sustento
de sus familias. Por otro lado, se dio atencidon personalizada en los stands de exhibicién y venta,
logrando con apoyo del Comité de la Trigésima Quinta Edicidon de la Feria de Mayo en Puebla, un
espacio en las instalaciones de la misma, beneficiando la economia de la poblacién penitenciaria
hasta en un 89% mas que el afio pasado.
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e Las personas privadas de su libertad incrementaron sus actividades laborales. Derivado del
éxito en las actividades laborales de panaderia y costura de balén en el CERESO de Huauchinango, se
iniciaron estas acciones en los centros de reclusién de Zacatlan, Xicotepec y Puebla, apoyando a 631
internos, aunado a las actividades relacionadas con la elaboracién de pinatas y articulos navidefios.

o Los adolescentes cuentan con cursos y oficios para desarrollar sus habilidades y capacidades.
Se ha impulsado la ensefianza de oficios como carpinteria, sastreria, soldadura, mantenimiento de
electrodomésticos y se implementd el taller de maquila certificada por el CECATI, en el que participan
activamente 18 varones y 6 mujeres adolescentes.

Taller de panaderia. CERESO de Tepexi de Rodriguez. Taller de costura de vestido. CERESO de Puebla, seccién femenil.

¢ La poblacion penitenciaria cuenta con un mejor proceso de readaptacion social. El Estado logro
fortalecer el proceso de readaptacion social mediante la imparticion de 596 platicas en 22 CERESOS
y el CORSMIEP, relativas a los programas Fomento a la Cultura de la Legalidad, asi como Atencién y
Prevencion de la Violencia Familiar, a favor de 7 mil 125 internos. Ademas, hubo una mayor difusién de
la cultura de prevencion del delito, las adicciones y la reincidencia delictiva, mediante la imparticion de
937 platicas y 646 talleres en temas como: manejo de estrés, habilidades de resistencia, inteligencia
emocional, autoestima, y valores, entre otros, impactando a 6 mil 319 internos.
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Los internos cuentan con mayores oportunidades de reintegrarse a la vida productiva. Con
el apoyo de instituciones como el Centro de Capacitacién para el Trabajo Industrial (CECATI) y la
intervencién de personas altruistas se impartieron cursos de capacitacién para el trabajo principalmente
en los centros penitenciarios de Zacatlan, Chiautla de Tapia e IzGcar de Matamoros, beneficiando a 2
mil 620 hombres y 311 mujeres. De esta forma, actualmente Puebla cuenta con una poblacién interna
laboral de 7 mil 110 personas.

La poblacion interna cuenta con mejor atenciéon e informacion en materia de salud. Estas
acciones se lograron a través de una campafa permanente, en coordinacién con los SSEP, enfocada a
proporcionar platicas y talleres para la prevencion de enfermedades como: cancer cérvico uterino y de
mama, gastrointestinales, diabetes mellitus e hipertensidn arterial; aplicacidon de vacunas, examenes de
sangre y desparacitacion, beneficiando a mas de 4 mil internos. Ademas, se mejoro la atencién médica
de los internos mediante la firma del Convenio de Subrogacién con SSEP, para la prestacion de servicios
médico hospitalarios.

Los adolescentes infractores cuentan con una reinsercion social adecuada. Mediante un
adecuado tratamiento psicopedagdgico a mil 584 adolescentes y sus familias, en un marco de respeto a
sus derechos, trato digno y de fomento a los valores.

El personal operativo esta mejor capacitado en el sistema penitenciario. Lo anterior gracias
a que se mejord el proceso de seleccion de 140 aspirantes para el servicio de seguridad y custodia,
mediante la aplicacién de examenes psicométricos, de conocimientos generales, toxicoldgicos, fisicos y
médicos, asi como al personal que ingreso a la Academia de las Fuerzas de seguridad Publica a quienes
se les inculco el sentido de orgullo, compromiso y pertenencia al servicio publico.

Los internos cuentan con CERESOS a la vanguardia en derechos humanos y trato
penitenciario. Con el apoyo de diversas instituciones, se capacité a mil 262 servidores publicos
del sistema penitenciario. De igual forma, como medio de contribucion a la profesionalizacién del
personal de seguridad y custodia 62 elementos incluyendo personal técnico, recibieron capacitacion
sobre desarrollo humano y manejo de estrés.

Los servidores publicos del sistema penitenciario dan mayor confianza. En la blisqueda de mejorar
el servicio publico y la confianza de la ciudadania en las instituciones, se aplico el examen antidoping al 100%
de los servidores publicos pertenecientes al sistema penitenciario. Ademas, se capacité a 300 elementos de
seguridad y custodia para detectar y abatir la introduccién de narcéticos y sustancias prohibidas a los centros
de reclusion. Por otro lado, durante este afio ningun servidor publico fue separado de su cargo por conductas
infractoras que derivaran de una determinacién o un procedimiento administrativo.
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¢ Los internos cuentan con readaptacion social efectiva. Se realizaron 32 mil 526 estudios por los
consejos técnicos de los centros de readaptacion social de Puebla, Tepexi de Rodriguez y Ciudad Serdan,
analizando la conducta y perfil criminoldgico de mas de 4 mil 500 internos.

¢ Los internos se encuentran mejor clasificados y reubicados. Se coadyuva a la despresurizacion
y abatimiento de sobrepoblacion, asi como a la prevencién de incidencias mayores por reclusos de
alta peligrosidad, para lo cual se ejecutaron 100 operativos de traslados de internos a los diferentes
establecimientos de reclusién de la Entidad movilizando a un total de 321 reclusos.

e Los reclusos cuentan con mas actividades culturales y artisticas. A favor de la poblacion
penitenciara, se fomentd la participacidén de los internos en actividades culturales y artisticas, mediante
la creacién de 29 talleres de canto y guitarra, proporcionandoles el equipo necesario, beneficiando a 171
internos distribuidos en las diferentes regiones del Estado.

e La poblacion penitenciaria cuenta con distraccion sana y desarrollo de ideas positivas. En
los centros de readaptacion se implementaron nuevos deportes: tenis de mesa, circuitos recreativos,
platicas y convivencias que aunados a los tradicionales se beneficid a 4 mil 887 hombres y 64 mujeres;
ademas se realizo la primera funcion de box con el apoyo del Instituto Poblano del Deporte y la Asociacién
Poblana de Box, en el Centro de Readaptaciéon Social de Puebla, con la asistencia de 800 internos
y visitantes. Por otra parte, se logré que el Sindicato de Trabajadores de la Volkswagen donara 40
uniformes profesionales deportivos a los 2 equipos representativos de Béisbol.
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Actividades artisticas. CERESO Acatlan de Osorio. Actividades familiares deportivas. CERESO Tepexi de Rodriguez, Pue.

54 M 1.5 Readaptacidn social, una nueva oportunidad



_20 Informe de Gobierno

La poblacion penitenciaria se readapta en un ambiente de orden y tranquilidad. Se evaluaron
las funciones y actividades del sistema de seguridad y custodia, a través de 379 visitas de supervision
en CERESOQS, previniendo la realizacidon de incidencias que ponen en riesgo la seguridad de los penales.
Ademas, se realizaron 10 operativos generales de revision, contando con la colaboracién de la Policia Estatal
Preventiva, la Policia Judicial, asi como de Agentes del Ministerio Publico y comisionados de los derechos
humanos; tambien se realizaron 721 operativos de revision a los dormitorios y areas diversas por parte del
personal de seguridad y custodia de los centros de reclusion.

El personal de seguridad y custodia cuenta con mejores medidas de control para su desempeiio.
Se actualizé el registro y digitalizacién de documentos, asi como de imagenes y huellas dactilares del personal
de seguridad y custodia que opera el Sistema Nacional de Seguridad Publica con un avance del 91% y del
99% en el Sistema de Registro de Procesados y Sentenciados, perteneciente al Organo Administrativo
Desconcentrado Prevencién y Readaptacién Social Federal correspondiente al rubro criminal, derivado de los
7 mil 125 internos existentes en los 22 centros penitenciarios del Estado.

Los CERESOS regionales recibieron masrecursos financieros. Se apoyo en el desarrollo y funcionamiento
operativo, administrativo y de seguridad y custodia de los Centros de Readaptacién de Cholula, Huauchinango
y Tehuacan, mediante la firma de convenios de transferencia de recursos financieros.

Los internos cuentan con mayor difusion de sus actividades productivas. Se logr6 difundir las
actividades y acciones implementadas en los centros penitenciarios, gracias a la creacidon del boletin
penitenciario denominado LA POLIANA, a través de cual se informa sobre el trabajo que realizan los internos
destacando sus capacidades y desarrollo productivo, distribuyéndolo en todo el Estado.

La poblacion cuenta con mayor difusion en temas sociales. El personal del CERESO de Ciudad Serdan
en coordinacion con la SSP, realizo platicas y conferencias en diversas escuelas, en las propias instalaciones del
centro penitenciario, dirigido a los familiares de los internos en temas como: Importancia de la Participacion
de la Familia en la Prevencion del Suicidio, Orientacion Sexual, La Adolescencia, Educacion en el Cuidado de
la Salud y Violencia Intrafamiliar; logrando impactar a mas de 700 personas de la region.

Los internos cuentan con oportunidades de obtener su libertad anticipada. Se tramitaron 160
expedientes administrativos, beneficiando al mismo numero de personas con su libertad anticipada.
Asimismo, el Consejo Técnico Interdisciplinario celebré 34 sesiones, en las cuales emitié opinidn respecto
a 953 expedientes de internos que pueden ser susceptibles de recibir dicho beneficio, practicada desde los
enfoques médico, psicoldgico, social, pedagdgico y ocupacional, de los 22 Centros de Readaptacién Social
del Estado.
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e Los internos de escasos recursos cuentan con instrumentos de apoyo. En apoyo a internos de
escasos recursos que cumplieron con los requisitos que marca la ley, y en coordinacién con la Fundacion
Telmex-Reintegra, se tramitaron 139 pdlizas de fianza, beneficiando con su libertad anticipada al mismo
numero de personas, por delitos del fuero federal. Ademas, se concedieron 60 conmutaciones de sanciones
privativas de la libertad por multa de los diferentes CERESOS de la Entidad.

¢ Las mujeres internas tienen igualdad de derechos. Por primera vez se efectud el “Programa de
Preliberacion para Mujeres”, beneficiando a 13 internas que cumplieron con los requisitos para obtener su
libertad anticipada, de 7 diferentes CERESOS de la Entidad.

“Mas beneficios de libertad
anticipada a Mujeres”

“Programa de Preliberacion para Mujeres”. Ciudad de Puebla.

e Las personas de la Tercera Edad cuentan con otra oportunidad. Se credé el “Programa de
Preliberacion a Internos de la Tercera Edad”, tramitandose 9 expedientes administrativos, de 8 diferentes
CERESOS, concediéndose igual nimero de beneficios de libertad anticipada.
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“Mas beneficios de libertad
anticipada a internos de la
tercera edad”

“Programa de Preliberacion a Internos de la Tercera Edad”. Ciudad de Puebla.

¢ Los menores infractores cuentan con mayor celeridad en sus juicios. Para su pronta rehabilitacién
y reintegracién a sus familias y a la sociedad, se resolvid la situacion juridica de 601 menores puestos
a disposicién de la justicia tutelar, a través de la revision de sus expedientes y la emisidon de sus
respectivas resoluciones de manera pronta y expedita, asimismo, para la correcta aplicacion de las
medidas tutelares, se realizaron mil 996 estudios e investigaciones, principalmente de las regiones de la
Sierra Norte, Angeldpolis, y Valle de Atlixco y Matamoros.

¢ Los menores infractores cuentan con una revision permanente de su situacion juridica. A
efecto de modificar, ratificar o cesar las medidas tutelares impuestas, se practicaron de oficio y a peticién
de parte, 250 revisiones a expedientes de los menores que se encuentran privados de su libertad,
destacando los 113 menores originarios de la capital del Estado.

e Los menores cuentan con mejores programas preventivos. Para prevenir conductas antisociales
y parasociales entre los menores, dentro del Programa de Prevencion de la Conducta Infractora, se
brindaron 292 platicas alusivas al tema, contando con la participacion de 46 municipios de la Entidad.
Asimismo, para evitar conductas antisociales y parasociales, se proporcionaron tratamientos psicoldgicos,
y de orientacion a 47 mil 195 menores de 18 afios y padres de familias, y a mil 954 maestros, resaltando
los de las regiones de Valle de Atlixco y Matamoros, Angeldpolis y Mixteca.
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Avances
Puebla avanzo en:

v" La cobertura educativa de internos.

Se registré un incremento del 11% en comparacion con el afio 2005, lo que corresponde a 4 mil 147 internos
gue cursaron algun nivel educativo.

M Poblacién interna que recibe educacién 1999-2006
(Persona)
4,147
3,780
3,217
2,942
2,709
1,839
1,450 1,486 | ‘
1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006
Fuente: Secretaria de Seguridad Publica del Estado de Puebla.
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La disminucion del porcentaje de reiterancia del adolescente.

Durante 2006, se logré disminuir el indice de reiterancia en 11% por debajo de la media nacional, 7 puntos
porcentuales menos que en el 2005.

El registro de internos y personal de seguridad y custodia.

De acuerdo con el numero de internos albergados en los 22 Centros de Reclusién y personal adscrito al Sistema
Penitenciario Estatal, los logros alcanzados en la digitalizacion de fichas decadactilares de ambos rubros, en el
aplicativo establecido por el Sistema Nacional de Seguridad Publica (Automatied Finger Identifitation System
siglas en ingles (A.F.1.S.), se tiene un avance del 73% de un histérico de 23 mil 807 registros.

El registro de internos en el sistema de procesados y sentenciados.

De los 7 mil 125 internos existentes se logré un avance del 99% en el Sistema de Registro de Procesados y
Sentenciados, 5 puntos porcentuales mas que en 2005.

El personal del sistema penitenciario capacitado en derechos humanos.

Para no incurrir en violaciones a las garantias individuales se capacité al 98% del personal en materia de
derechos humanos y trato penitenciario, mas del doble que en 2005.

La cobertura laboral para internos.

Se logré que 7 mil 110 internos realizaran alguna actividad laboral, 9.5% mas con respecto al 2005.
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2.1 Gobierno eficiente

INTRODUCCION

Es indispensable, para un gobierno eficiente, alcanzar niveles 6ptimos de efectividad gubernamental,
mediante la vinculacién de estrategias basicas de desarrollo administrativo, como los procesos, las
tecnologias, las regulaciones y el capital humano; orientados a brindar un servicio amigable de excelencia
a los ciudadanos.

Derivado de las acciones realizadas en 2006, actualmente existe:

¢ Mayor modernizacion administrativa en el Estado. La Oficina de la
Presidencia de la Republica para la Innovacién Gubernamental otorgé al
Gobierno del Estado el reconocimiento Innova por la practica “Calidad e
Innovacion Gubernamental para la Certificacion Ciudadana”.

e Mayor acceso a los servicios publicos. Se instalaron 5 nuevos Kioscos
de Servicios Universales (KSU), en donde se otorgaron mas de 239 mil
servicios.

e Mayor cobertura de la Red de Centros Regionales SICOM. Con la
inauguracion del Centro Regional SICOM en el municipio de Cuetzalan del
Progreso se incremento el nimero de espacios SICOM, de 14 a 15 en este
afio, beneficiando a 760 mil poblanos.

Es necesario consolidar una cultura de mejora continua y enfoque a procesos al interior de las dependencias
y entidades, fortaleciendo el factor humano como elemento insustituible del cambio, contando con un
mayor numero de servicios en linea, disminuyendo los tiempos de los mismos y cimentando la Red de
Telecomunicaciones en el Estado.

Eje 2 Gobierno de nueva generaciéon ll 63



GOBIERNO DE RESULTADOS

ACCIONES Y PROGRESO

Resultados
Mejora de procesos y servicios publicos

e La satisfaccion ciudadana se refleja como una prioridad para el Gobierno. La Oficina de la
Presidencia de la Republica para la Innovacion Gubernamental entregd al Gobierno del Estado el
Reconocimiento Innova Estatal 2006, que se obtuvo en la categoria de innovacién con impacto al
ciudadano, por la Practica “Calidad e Innovacién Gubernamental para la Certificacion Ciudadana”,
la cual articula mediante la coordinacidn interinstitucional las estrategias establecidas en el Eje 2
Gobierno de Nueva Generacién para lograr la mejora del desempefio gubernamental y elevar la
satisfaccién ciudadana.

Para mejorar la calidad de los servicios acordes con las necesidades de los usuarios, se lanzé el Programa
“Carta Compromiso de Servicio al Ciudadano”, iniciando con la firma de esta carta para el tramite
“Asesoria, defensoria y conciliacion” que ofrece la Procuraduria de la Defensa del Trabajo de la Secretaria
del Trabajo y Competitividad, con la que se beneficia aproximadamente a 13 mil usuarios.

La implementacién de las “21 acciones en materia de modernizacién e innovacién gubernamental”,
permitié reorientar los esfuerzos de las dependencias y entidades de la Administracién Publica en este
rubro, con la finalidad de lograr un mayor impacto en las acciones de gobierno.

e Los ciudadanos tienen mas servicios a su alcance. Se logré acercar un mayor numero de
servicios a la poblacién, mediante la habilitacién de 5 nuevos KSU, en la Plaza Centro Sur en la
Ciudad de Puebla, en Cuautlancingo, en San Martin Texmelucan, en Atlixco, y en Huauchinango, que
sumados a los ya existentes hacen un total de 10, ofreciendo 239 mil 992 servicios a la poblacion.
Cabe resaltar, que en los kioscos de Atlixco, San Martin Texmelucan y Huauchinango se incluyo el
servicio de expedicién de licencias de conducir en la modalidad de transporte publico y mercantil.
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Atlixeco

f'ml:la

“Mas Servicios Cerca

de Nosotros”

Kiosco de Servicios Universales, Plaza Atlixco. Atlixco, Puebla.

Por otro lado, para que las familias eviten traslados y los costos que ello implica en la realizacién
de los tramites del Registro del Estado Civil de las Personas, se crearon 13 juzgados en los
municipios de IzUcar de Matamoros, Tecali de Herrera, Tepeaca, Chignahuapan, Zapotitlan,
Ixcamilpa de Guerrero, Teotlalco, San Jerénimo Tecuanipan, Soltepec, Ajalpan y Atlixco.

Con la finalidad de acercar uno de los servicios de mayor demanda de la ciudadania, bajo un
esquema de coordinacidn interinstitucional entre la Direccidén del Registro del Estado Civil de las
Personas de la Secretaria de Gobernacién y el Registro Nacional de Poblacién, se inicié con la
expedicion de la Clave Unica de Registro de Poblacion (CURP), lo cual ha beneficiado a 220 mil
personas y se ha visto reflejado en la reduccion de costos y tiempos para los poblanos que viven
en el interior del Estado.

Para llevar a cabo tramites de documentos oficiales en los Centros Regionales SICOM, se solicitd
al Registro Nacional de Poblacién las altas correspondientes de moédulos de atencién a usuarios,
por lo cual se capacité al personal indicado y se asignaron equipos para satisfacer la demanda de
la poblaciéon. Por lo que a la fecha se han tramitado 87 mil CURPS, esto significd un incremento
del 15% con respecto al afio anterior.
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Se acerco el servicio de expedicion de Cartas de No Antecedentes Penales en 11 municipios, con
la instalacion de moédulos de atencidon; asimismo, se amplié la cobertura de atenciéon en materia
de procuracion de justicia en el Estado con la creacion de 3 agencias investigadoras del Ministerio
Publico, 2 mesas de tramite, 3 comandancias de la policia judicial, asi como 3 centros de proteccion
a victimas de delitos.

¢ Los procesos de cobro de los proveedores son mas eficientes. Se facilitaron los procesos operativos
y administrativos, a través del sistema de pago electronico interbancario, con el cual se realizan pagos al
94% del padrén de proveedores y contratistas del Gobierno del Estado y al 100% de los ayuntamientos en
sus ministraciones, lo cual permitié mejorar los estandares de servicios en materia de pago y transferencia
de recursos en beneficio de los usuarios.

¢ Laciudadania recibe mas calidad en los servicios y se reducen los tiempos de espera. Se instalaron
16 Circulos de Calidad, que junto con los 5 ya existentes, estan operando en total 21 circulos en 9 instituciones
en areas prioritarias de atencién al publico.

B Circulos de calidad, 2006

(Numero de circulos de calidad)

Dependencia / Entidad NUmero de Circulos Instalados

Total 21
Secretaria de Gobernacion 3
Secretaria de Cultura 2
Procuraduria General de Justicia 5
Secretaria del Trabagjo y Competitividad (PRODET) 1
Secretaria de Educacién Publica 1
Secretaria de Seguridad Publica 4
Procuraduria del Ciudadano 1

Secretaria de Desarrollo Rural 3

Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del
Municipio de Puebla

Fuente: Secretaria de Desarrollo, Evaluacion y Control de la Administracién Publica.
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Se han implementado 39 acciones de mejora en 21 servicios de alto impacto al ciudadano, entre las que
se destacan la reduccién de tiempos de 7 tramites prioritarios que se ofrecen a la poblacion.

B Comparativos en la disminucién de tiempos, segun tramites, 2006

Unidad
Administrativa

Dependencia

Direccion del Registro
del Estado Civil
Secretaria de

Servicio Evaluado

Expediciéon de copias certificadas de actas (nacimiento,
matrimonio, divorcio y defuncién)

Tiempo
Promedio de
la Primera
Evaluacién

(a priori)

Servicio Normal:

10 dias

Servicio Urgente:

Tiempo
Promedio de
la Segunda
Evaluacién

(a posteriori)

Servicio Normal:
5 dias

Tiempo
Disminuido

Servicio Normal:
5 dias

Servicio Urgente: Servicio Urgente:

> 3 hrs. 54 min. 3 hrs. 54 min.
Gobernacion
Registro PUblico de . . . . .
la F?ropiedod y del Certificado de no propiead 7 dias 6 dias 1 dia
Comercio
Expgdlclon, reposicién y canje de licencia de chofer 1 hr. 43 min. 58 min. 45 min.
particular
Secretaria de ) B Expedicion, reposicion y canje de lincencia de automovilista 1 hr. 43 min. 46 min. 57 min.
X . Direccion de
Comunicaciones y Normatividad Vial PRy Ry . . .
Transportes Expgqlmorj, r.eposmon y canje de licencia de chofer de 2 hrs. 1 hr. 27 min. 33 min.
servicio publico
Expgd}aon, reposicion y canje de licencia de chofer de 2 hrs. 1 hr. 24 min. 36 min.
servicio mercantil
Procuraduria Direccidn de Servicios gypedicion de carta de no antecedentes pendles 2 hrs. 28 min. 19 min. 2 hrs. 9 min.

General de Justicia Ppericiales

Fuente: Secretaria de Desarrollo, Evaluacion y Control de la Administracién Publica del Estado de Puebla.
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Los poblanos cuentan con un mejor servicio, acortdndose los tiempos de respuesta ya que se cuenta con
un inventario detallado y ordenado de los 119 mil 290 libros existentes en el archivo del Registro Civil del
Estado. Asi mismo, se ha continuado con los esfuerzos de digitalizacion logrando a la fecha un millén 469
mil imagenes, y se han capturado un millén 269 mil 857 actas del registro civil.

Con la consolidacion del Programa Integral de Mejora de los Servicios Publicos, iniciado en el afio 2005, se
realizd un diagnostico en 23 areas prioritarias, para evaluar la viabilidad de integrarlas a dicho programa.

Los Hospitales Generales de Puebla, Cholula y Huejotzingo recibieron por parte de la Secretaria de Desarrollo,
Evaluacion y Control de la Administracién Publica (SEDECAP), el reconocimiento por la implementaciéon de
la herramienta de Calidad 5 S's, esfuerzo que junto con los Hospitales Integrales de San Martin Texmelucan
y Atlixco, la Unidad de Oncologia, la Unidad de Seguimiento Operacional y las Direcciones de Finanzas y
Administracién, asi como Regulacién y Fomento Sanitario de los Servicios de Salud del Estado de Puebla
(SSEP) ha facilitado el desarrollo de una nueva cultura de trabajo, con un enfoque de orden y limpieza.

Respecto a los tramites y servicios gubernamentales, en el afio que se informa se realizaron 314 mil 251
consultas al sistema Tramit@pue, incremento considerable con respecto al afio anterior, y se colocaron
Cédulas Unicas de Informacién para su consulta, en las areas de atencion al publico de los mas de mil
servicios que ofrecen las dependencias y entidades de la Administracién Publica Estatal; contribuyendo
asi, a la disminucién de solicitudes discrecionales de requisitos y que el ciudadano tenga la oportunidad
de consultar los costos, requisitos y horarios de atencion; entre otra informacién, para la obtencién de un
servicio o realizacién de un tramite.

Con la finalidad de contar con una estructura funcional y actuaizada de las dependencias y entidades, se
evaluaron y registraron 53 estructuras érganicas; asimismo, se llevd a cabo la actualizacién de 72 manuales
de organizacion y 319 procedimientos. Lo anterior permitid contar con instituciones publicas capaces de
prestar servicios de calidad y obtener mayores resultados en beneficio de la ciudadania.

Mejora Regulatoria
e Lapoblacién obtiene beneficios en materia de Mejora Regulatoria. Se firmaron 4 nuevos convenios
con los ayuntamientos de Nopalucan, Cuautlancingo, San Gregorio Atzompa y Acajete lo que significo la

consolidacion de politicas de Mejora Regulatoria en un 87.5%.

Gracias a la integracion de la red de mddulos Sistema de Apertura Rapida de Empresas (SARE) en
16 municipios, se hizo posible la apertura de 3 mil 684 empresas de bajo riesgo publico.
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Para facilitar el cumplimiento de las obligaciones por parte de los particulares al iniciar su negocio y
disminuir los tiempos de apertura de las empresas, asi como los costos de traslado a la dependencia,
se llevd a cabo la firma del anexo (regulacion) al Convenio de Colaboracion en Materia de Mejora
Regulatoria, signado entre SSEP, la Comision Estatal de Mejora Regulatoria (CEMER) y 16 ayuntamientos
del interior del Estado, en el que se acuerda el procedimiento para otorgar los avisos de funcionamiento
por parte de los SSEP en los modulos SARE a las empresas registradas por este sistema.

Se cred el portal de gobierno “Gestor Empresarial” (www.gestionempresarial.com.mx) con la finalidad
de eficientar y acercar a los ciudadanos los tramites para la apertura de una Empresa de Bajo Riesgo
Publico, en 16 municipios del Estado, elevando el nivel de calidad y veracidad de la informacion de
requisitos y formatos, haciendo uso de la tecnologia como una herramienta innovadora para la gestion
y formacion empresarial, siendo que las actividades comerciales y de servicios representan al sector
mas importante de la economia poblana a través de la micro, pequeifa y mediana empresa, quienes
constituyen el mayor porcentaje de las compaiiias.

Se realizaron 60 capacitaciones a 335 funcionarios de la Secretaria de Educacion Publica (SEP), SSEP,
Secretaria de Desarrollo Urbano y Obras Publicas (SEDUOP), Procuraduria General de Justicia (PGJ),
Secretaria de Gobernacion (SEGOB) y de la Secretaria de Desarrollo Econdmico (SEDECO) sobre
herramientas de Mejora Regulatoria permitiendo disminuir los costos de regulacién y dar el fortalecimiento
juridico a cada tramite o servicio que se otorga, con la finalidad de facilitar el cumplimiento de las
obligaciones por parte de los particulares y elevar la competitividad del Estado.

Los particulares y los municipios cumplen con sus obligaciones facilmente. Se simplificaron
y actualizaron 117 tramites de la Secretaria de Finanzas y Administracion (SFA), para facilitar el
cumplimiento de las obligaciones por parte de los particulares; de los cuales 8 se crearon, 15 se
simplificaron, 33 se actualizaron y 61 se dieron de baja, fortaleciendo asi, el trabajo interinstitucional
en los términos del articulo 6 de la Ley de Mejora Regulatoria.

Los habitantes poblanos acceden a un clima de negocios. Se realiz6 el “Taller Doing Bussines
México 2006”, para el analisis e intercambio de experiencias que basadas en una interaccion con
funcionarios Federales, Estatales y Municipales, permitieron detectar areas de oportunidad para
reducir costos y mejorar el clima de los negocios e inversion en nuestro pais. Se conté con las
asistencia de funcionarios de 17 estados: Yucatan, Distrito Federal, Nayarit, Oaxaca, Puebla, Veracruz,
Jalisco, Guanajuato, Quintana Roo, Tlaxcala, Nuevo Ledn, Estado de México, Sinaloa, Aguascalientes,
Querétaro, Coahuila y Sonora.
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Incremento de la productividad del servidor publico

e El Gobierno de Estado reduce tiempos en tramites administrativos para el mejor desempeiio
de sus funciones. Mediante el Sistema de Aministracion de Recursos Humanos (SARH), se constituyo
una nueva herramienta para registrar el control de los trabajadores, las plazas y las prestaciones, lo que
permitio reducir significativamente el tiempo invertido en los tramites administrativos para el manejo del
capital humano de la Administracion Publica Estatal.

Por otra parte, dentro del Sistema de Pago de Ndmina Automatica, se alcanzé un importante ahorro en los gastos
de operacion y una cobertura del 67% en el interior del Estado.

¢ La ciudadania recibe una atencion mas profesional por parte de los servidores publicos. Se
realizo el Diagnostico de Necesidades de Capacitacién en 9 entidades: el Instituto Poblano de la Mujer
(IPM), Carreteras de Cuota Puebla (CCP), SICOM, Instituto Tecnoldgico Superior de Huauchinango,
Comisién Estatal de Agua y Saneamiento de Puebla (CEASPUE), Sistema Operador de los Servicios
de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de Puebla (SOAPAP), Instituto Tecnoldgico Superior de
Teziutlan, Universidad Politécnica de Puebla y el Instituto de Becas y Crédito Educativo del Estado de
Puebla, con la finalidad de disefiar programas de capacitacion continua y desarrollo profesional acordes
a las necesidades reales de la Administracion Publica.

Para brindarle a la ciudadania una atencién mas profesional por parte de los servidores publicos, se
ofrecieréon a 20 mil 556 acciones de capacitacion a servidores publicos, a través de 812 cursos de
diferentes especialidades y grados académicos impartidos por el Instituto de Administracién Publica (IAP),
el Centro de Capacitacién en Desarrollo Administrativo y Calidad (CEDAC) y el Centro de Capacitacion y
Desarrollo (CAPYDE).

En el marco del Convenio de Coordinacion para la Operacion del Registro Publico de la Propiedad
y del Comercio, se capacitaron a los 22 registradores publicos que existen en el Estado, para
habilitarlos al ambito mercantil, que corresponde al Sistema de Operacion a cargo de la Secretaria
de Economia Federal, instalandose el Sistema de Red Electrénica para que en el futuro se establezca
la comunicacién via internet.

Se impartio el taller “Calidad y Productividad” a 47 servidores publicos de dependencias y entidades con

la finalidad de generar un clima motivacional para entender la importancia de la calidad en el desempefio
de las actividades y la productividad del servidor publico.
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Modernizacion de las tecnologias de informaciéon y comunicacion

e Los ciudadanos obtienen un mejor servicio con la actualizacion de las tecnologias. Para brindar
un mejor servicio a los poblanos, se migré la Red Gubernamental de Telecomunicaciones a una nueva
tecnologia que permitid la integracién de voz, datos y video, dando cobertura a 19 nodos principales en
las dependencias del Gobierno del Estado, asi como 151 nodos remotos en el drea metropolitana y 69
nodos remotos en el interior del Estado. Se instrumentd el plan de marcacién a 4 digitos en todas las
dependencias y sus oficinas locales y foraneas.

En materia de capacitacién en Tecnologias de la Informacion, se capacitaron a 40 desarrolladores
informaticos y 46 servidores publicos en diversas herramientas de Tecnologias de la Informacion
enfocadas a la nueva plataforma tecnoldgica; asi como a 100 maestros de secundaria y 60 de educacién
superior en herramientas tecnoldgicas de vanguardia.

Se realizd a través de Internet el 1¢" Curso Virtual de Adquisiciones 2006, cuyo objetivo fue estimular y
facilitar la capacitacion a distancia de los servidores publicos relacionados directa o indirectamente en la
materia de adquisiciones en el ambito estatal; el cual fue dirigido al personal encargado de compras en
las diversas dependencias y entidades de la Administracién Publica Estatal.

Se establecieron alianzas estratégicas para conformar el Centro de Innovacion de Tecnologias de la
Informacion - Puebla, siendo las principales con Microsoft, el Consejo para el Desarrollo Industrial,
Comercial y de Servicio del Estado de Puebla, el Instituto Nacional de Astrofisica, Optica y Electrénica
(INAOE) y universidades.

Se inicid con la automatizaciéon de 5 juzgados del registro civil en los municipios de Tehuacan, Teopatlan,
San Martin Totoltepec, Acatzingo y Acajete, beneficiando a los habitantes de esas regiones. De igual
forma, en la Junta Local de Conciliacion y Arbitraje se inicié la sistematizacién del proceso a las demandas
de procedimientos individuales.

En el Portal de Gobierno se desarrollaron 15 servicios interactivos para promover la participacion

ciudadana y se incorporaron 29 entidades al portal de gobierno, en donde se registraron en promedio 88
mil 250 visitas.
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¢ La Entidad cuenta con servicios modernos e innovadores. Con el objeto de impulsar una estrategia
gue transforme las areas responsables de la infraestructura de informatica de la Administracion Publica
Estatal en una red profesional, organizada y eficaz de servicios de informacion, se cred la Comisidn
Rectora de Innovacién en Tecnologias de la Informacion para el desarrollo del Gobierno Electrénico,
dicha Comision tiene por objeto convertir al Estado de Puebla en una entidad moderna y vigorosa, en la
gue las Tecnologias de Informacion y de Telecomunicaciones sean parte integral de un gobierno eficiente
que facilite la inversion, la creacién de empleos y la prestacién multimodal de servicios.

Se elaboraron 7 normas en materia de Tecnologias de la Informaciéon y Comunicaciones abarcando
aspectos como seguridad, redes, bienes y servicios informaticos, homologacién de datos, etc., con el fin
de promovery consolidar el uso y aprovechamiento de las Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones
gue coadyuven para una administracién ordenada y eficiente, asi como en la interoperabilidad entre las
dependencias y entidades que conforman el Gobierno del Estado.

Se desarrolld el Sistema de Recaudacidon en Linea a través de Internet y se realizaron modificaciones
a varios sistemas en aras de proporcionar un mejor servicio a los ciudadanos, entre los que se pueden
mencionar los siguientes: Control Vehicular, Régimen de REPECOS e Intermedios, Operaciones Notariales,
Multas de Verificacion Vehicular, Registro Civil, Registro Publico de la Propiedad, Licencias de Conducir,
Impuesto sobre Néminas y Hospedaje, Impuesto sobre Adquisicion de Automoviles Nuevos, Tenencias,
Impuesto sobre la Renta del Régimen Intermedio, Impuesto sobre Adquisicién de Bienes Inmuebles y los
derechos de Inscripcidn en el Registro Publico de la Propiedad y 31 derechos e impuestos ocasionales.

Con el objeto de facilitar el cobro de los diferentes servicios que ofrecen las dependencias del Gobierno
del Estado, se cred un nuevo canal de atencién ciudadana utilizando medios electrénicos, poniendo al
Estado en 1° lugar de recaudacion efectuada via Internet, con un total de 83 mil 394 pagos.

Se automatizé el Programa de Canje de Placas 2006 y se implementaron nuevos datos de captura para
cumplir con los estandares federales y asi poder reportar el Padrén Vehicular de manera eficiente y con
informacion actualizada, el nimero de canjes realizados fueron 613 mil 258; asimismo, se incorporo la
tecnologia RFD (Identificacion por Radiofrecuencia), el cual es un chip que almacena informacion clave
del vehiculo que en caso de ser robado podra ser detectado al pasar por las antenas que funcionaran en
las principales carreteras y autopistas del Estado de Puebla, dicho sistema cumple con la Norma Oficial
Mexicana NOM-001-SCT-2-2000.
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Se integrd la consulta en la pagina de internet del Gobierno del Estado, la situacién del vehiculo asi como
su adeudo en el Padrén Vehicular, fortaleciendo con esto el intercambio de informacion de vehiculos con
problemas juridicos con otras entidades federativas, el promedio las consultas diarias fue de 800.

e Los nifos, jovenes y adultos tienen acceso a la tecnologia. Mediante la creacion de un Centro
Regional en el municipio de Cuetzalan del Progreso; se fortalecio el proceso de desarrollo de los habitantes
de las comunidades del Estado, acercando el beneficio de la aplicacion de las tecnologias de la informacién
y comunicacion. El Gobierno del Estado aporté 212 mil 457 pesos en el equipamiento y contratacion de
personal y el municipio aportd 95 mil pesos que correspondid al mobiliario y acondicionamiento del lugar.
Producto de estas acciones, el Gobierno del Estado, firmé un convenio de colaboracion con la Comision
Nacional para el Desarrollo de los Pueblos Indigenas a fin de crear centros SICOM en comunidades
indigenas del Estado.

Inauguracion del Centro Regional SICOM. Cuetzalan del Progreso. Cursos de capacitacion del Centro Regional SICOM de Atlequizayan.
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Se otorgd el registro SEP a cada uno de los 15 Centros Regionales SICOM, donde ahora se ofrecen y se
imparten cursos de capacitacion para el trabajo en cdmputo con reconocimiento oficial, en el presente
ciclo escolar se inscribieron un total de 612 alumnos de los cuales 35% son hombres y 65% son mujeres.
Asimismo, se impartieron un total de 691 cursos basicos en computacion a 11 mil 750 personas, esto
representa un 15% mas con respecto al afio anterior y del total de las personas beneficiadas 30% fueron
hombres y 70% mujeres.

¢ Los municipios y zonas rurales aprovechan el uso de la tecnologia en beneficio de sus
productores agropecuarios y de sus zonas forestales. El| SICOM instrumentd, para la Secretaria de
Desarrollo Rural (SDR) y la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales (SMRN) la aplicacion
directa de la tecnologia para la creacién del programa de capacitacién a distancia mediante el uso de
videoconferencias operando una tele-aula en cada uno de los 8 distritos de desarrollo rural; y de igual
forma se cred el programa de videovigilancia forestal en las zonas Ixta-Popo, Malinche, Citlaltepec,
Oyameles y Ciénega Larga, para la deteccion temprana de incendios forestales mediante el uso de 8
camaras de video controladas desde la SMRN. Para tal fin, fue necesario fortalecer la Red Inaldmbrica
de Telecomunicaciones del SICOM, la inversion de recursos proveniente de la SMRN, la SDR y el SICOM
sumaron 4 millones 500 mil pesos.
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Avances
Puebla avanzé6 en:

v Las politicas de Mejora Regulatoria implementadas en dependencias y entidades
del Estado.

En dependencias y entidades el Estado, se logrd un avance del 48.27% en acciones de Mejora Regulatoria.

v Los servicios otorgados en los KSU.
Se otorgaron 239 mil 992 servicios en el 2006, 49.31 % mas que en 2005.
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2.2 Gobierno de resultados

INTRODUCCION

Con la finalidad de presentar resultados tangibles y acordes a las diversas demandas de la poblacion, es
indispensable, contar con instrumentos de planificacion claramente definidos, tanto en su enfoque, como en
su alcance, que permita a las dependencias y entidades de la Administracién Publica Estatal, orientar sus
esfuerzos para optimizar los mecanismos de medicion, planeacion, presupuestacion y evaluacion.

Como resultado de las acciones realizadas en 2006, se cuenta con:

Mas instrumentos de planeacion. Se disefaron 14 programas
sectoriales y 76 programas institucionales, en los cuales se dimensionan
y priorizan los principales rezagos en la Entidad, en un marco de orden
y conduccién de los esfuerzos institucionales.

Mas informacion estadistica y geografica. Se instalé el Comité
Técnico de Informacion Estadistica y Geografia del Estado de Puebla
(COTEIGEP) y se instrumentd el Programa de Desarrollo de la
Informacion Estadistica, Geografica y de Gestion del Estado de
Puebla.

Mas satisfaccion ciudadana. De 32 servicios prioritarios
evaluados en distintas dependencias y entidades, 23 alcanzaron
un buen desempefio y alta satisfaccién ciudadana, lo que
representd mas del 70%.

Con el fin de consolidar los avances en materia de planeacion y evaluacion se requiere de un mejoramiento
de los instrumentos que incidan en la orientacién e impacto de los resultados del quehacer gubernamental,
considerando que son tareas permanentes para el desarrollo del Estado.
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ACCIONES Y PROGRESO

Resultados
Medicion y planeacion estratégica

e La poblacion estatal recibe beneficios con los Programas Sectoriales. A fin de alentar el desarrollo
de la entidad en un marco de orden y prioridades que mejore la calidad de vida de los habitantes de
la entidad, se presentaron 14 programas sectoriales de la Administracién Publica Estatal en Asamblea
Plenaria del COPLADEP, con una asistencia de mas de 2 mil personas que conforman los sectores publico,
social y privado.

e Los sectores economicos y sociales de la Entidad inician una cultura de la informacion estadistica
y geografica. Mediante la instalacion del Comité Técnico de Informacion Estadistica y Geografia del Estado
de Puebla (COTEIGEP), la presentacion de los resultados de la Encuesta Ingreso — Gasto, y la firma del
Convenio para el Levantamiento de la Encuesta Nacional de Dindamica de las Relaciones en los Hogares, se
impulsa la generacion de una cultura de administracion y aprovechamiento de la informacién.

II Asamblea Plenaria del Copladep para la presentacion de Reunion Estatal de Estadistica e Informacion Geografica. Puebla.
los Programas Sectoriales 2005 - 2011. Puebla.
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Se han puesto en marcha proyectos por sector, que estan alineados con la propuesta del Programa de
Desarrollo de la Informacidn Estadistica, Geografica y de Gestion del Estado. Entre ellos se encuentra la
metodologia para la medicidn continua de la cobertura de servicios basicos; el marco geoestadistico a
nivel junta auxiliar municipal; la metodologia para medir la cobertura de atencién por nivel educativo;
la metodologia para medir la generacidon de empleos y la generacion de indicadores del sector pecuario.
Todo esto permitird una medicion mas oportuna, confiable y congruente con la realidad observada, para
una toma de decisiones que genere un mayor bienestar de la poblacidn.

¢ Las comunidades de la Entidad cuentan con una mejor calidad de vida. Para identificar y priorizar los
requerimientos que detonen y aseguren el desarrollo econémico y social de las comunidades de la Entidad,
se elaboraron 7 programas de desarrollo regional que integran propdsitos y acciones orientados a propiciar
un mejoramiento en la calidad de vida de la poblacién de las regiones socioeconémicas de la entidad.

e La poblaciéon cuenta con una mejor asignacion de presupuesto. Conseguir que la inversion de los
recursos publicos garantice la mejoria en la calidad de vida de los poblanos, alentod la perspectiva de
innovar el proceso de programacion - pr,esupuestacién, al incorporar nuevos criterios para la asignacion
del gasto, con base en indicadores del Indice de Desarrollo Humano, Competitividad y Marginacion, a
fin de inducir que la entidad supere marcados rezagados en diversos rubros; para ello, se realizaron 24
reuniones de trabajo con titulares y funcionarios de primer nivel de las dependencias y entidades de la
Administracién Publica Estatal.

“Mas Calidad de Vida a
Poblaciones de la Entidad”

Reunidn regional para la elaboracién de los Programas de Desarrollo Regional.
Tepexi de Rodriguez.
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* Los municipios se benefician con informacion sobre dependencias y entidades. A fin de que la poblacion
conozca y aproveche los beneficios de los programas y servicios que ofrecen los gobiernos Estatal y Federal, se
integré el Sistema de Informacidon de Programas y Servicios Institucionales (SIPROS) en su versién 2006, con
informacion de la oferta institucional de un total de 85 dependencias y entidades participantes; se difundié entre
los titulares de las dependencias y entidades Federales y Estatales, presidentes municipales, representantes de
los sectores social y privado y la poblacion abierta en los 217 municipios de la entidad; a través de la pagina web
http://portalgp.puebla.gob.mx/sfa/sipros/.

e Los habitantes cuentan con propuestas de gran sentido social. Incidir en un significativo abatimiento en
los principales rezagos de la entidad, buscando la maximizacién en el gasto de los recursos publicos, se impulsé
el disefo e instrumentacion del Sistema para la Integracién de la Propuesta Anual de Inversién Publica Estatal
2007, que se integro con criterios para priveligiar propuestas con alto beneficio social.

Evaluacion de la administracion puablica

e Los ciudadanos disponen de una mejor evaluacion de las dependencias y entidades. Se emitieron y
aplicaron los “Lineamientos Generales para la Implementacion de Métodos de Evaluacion de la Calidad de los
Servicios Publicos” para generar una cultura de evaluacion en las dependencias y entidades, estandarizando los
métodos de evaluacion. Para la implementacidon de estos lineamientos se capacitd a 202 servidores publicos de
las Unidades de Desarrollo Administrativo, Planeacion e Informatica y 38 de las delegaciones de la Secretaria de
Desarrollo, Evaluacion y Control de la Administracion Publica (SEDECAP).

Destacan 32 evaluaciones integrales de servicios prioritarios en las cuales, en términos generales, la percepcién
de honestidad, informacion al ciudadano y resolucién de dudas o problemas fueron los atributos con la mejor
calificacion, mientras que los tiempos de duracidon de tramites es la principal area de oportunidad en la cual se
enfocan las acciones de mejora de las dependencias y entidades.

Es importante destacar que 23 servicios prioritarios alcanzaron un buen desempefio y alta satisfaccion ciudadana
durante su evaluacion. Para estas evaluaciones se aplicaron un total de 6 mil 163 encuestas de salida con un
grado de confiabilidad minima del 90 al 95% y un margen de error de + - 5%, obteniéndose asi informacion
confiable de la opinién ciudadana.
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Secretaria de Gobernacion

M Servicios publicos evaluados con buen desempefio
y alta satisfaccion ciudadana, 2006

Dependencia o Entidad Servicio Evaluado

Clave Unica de Registro de Poblacién (CURP)

Secretaria de Desarrollo, Evaluacién y Control de la
Administracion PUblica

Constancia de No Inhabilitado

Inscripcién y Revalidacion al Listado de Contratistas Calificados
y Laboratorios de Pruebas de Calidad

Secretaria de Comunicaciones y Transportes

Expedicién, Reposicion y Canje de Licencia de Automovilista

Expedicion, Reposicién y Canje de Licencia de Chofer
Particular

Expedicion, Reposicién y Canje de Licencia de Chofer de
Servicio Mercantil

Secretaria  de Gobernacién, Secretaric de Finanzas vy
Administracion, Secretaria de Comunicaciones y Transportes,
Secretaria de Desarrollo, Evaluaciéon y Control de la Administracion
PUblica, Comision Estatal de Mejora Regulatoria, Sistema Operador
de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del municipio de
Puebla, Instituto de Catastro del Estado de Puebla.

Kisco de Servicios Universales Palmas Plaza
Kisco de Servicios Universales Plaza San Pedro

Secretaria de Cultura

Consulta y/o Préstamo de Libros en la Biblioteca PUblica del
Estado

Consulta y/o Préstamo de Libros en la Biblioteca Licenciado
Miguel de la Madrid Hurtado

Secretaria de Seguridad Publica

Inspeccién sobre Medidas Preventivas contra Incendios

Secretaria del Trabajo y Competitividad

Asesorias, Conciliacion y Defensoria

Procuraduria General de Justicia

Carta de No Antecedentes Penales

Instituto Poblano de la Mujer

Asesoria Juridica
Orientacién Psicoldgica
Centro de Mediacién

Centro de Informacién y Documentacion

Instituto Tecnoldgico Superior de la Sierra Norte

Reinscripcion

Colegio de Bachilleres

Inscripcion

Instituto Tecnolégico Superior de Libres

Reinscripcion

Inscripcion

Instituto Tecnoldgico Superior de Atlixco

Reinscripcion

Inscripcion

del Estado de Puebla.

Fuente: Secretaria de Desarrollo, Evaluacion y Control de la Administracion Publica
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Se emitieron los Lineamientos de Evaluacion para dependencias y entidades, asi como los Lineamientos
de Evaluacién para Delegaciones y Comisarias, a través de los cuales se verifica el correcto cumplimiento
de sus programas de trabajo. En el ejercicio 2006, se capacité a 117 servidores publicos involucrados
en la evaluacion, sobre la metodologia y el manejo del Sistema Estatal de Evaluacion (SEVAL), estos
servidores son el vinculo directo con las 391 unidades responsables que integran las dependencias vy
entidades de la Administracion Publica Estatal.

A través del SEVAL, se emitieron 4 informes trimestrales de evaluacion y un informe anual de las 79
dependencias y entidades sujetas a evaluacién. Es importante destacar que dichas dependencias y
entidades registraron un nivel de cumplimiento superior al 90% obtenido a través del sequimiento de 698
objetivos que conforman los Programas Operativos Anuales y 997 indicadores, de los cuales, 348 fueron
identificados como indicadores estratégicos. El cumplimiento de dichos programas benefician a la sociedad,
ya que las acciones de gobierno tienen como propdsito atender sus demandas y necesidades.
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Avances
Puebla avanzo6 en:

v La oferta institucional de programas y servicios a la poblacién.

Durante 2006, se integraron mil 223 programas y servicios brindados por la Federacion y el Estado, 62% mas
que la ofrecida en el afio 2005.

B Programas y servicios del SIPROS¥
segun ambito de competencia, 2005 - 2006

Ambito de Competencia Oferta Institucional Programas Servicios
Total 1,223 690 533
Federal 158 153 5
Estatal 1,065 537 528

a/: El Sistema de Informacién de Programas y Servicios Institucionales (SIPROS), se integra con informacion
de 85 dependencias y entidades federales y estatales.

Fuente: Secretaria de Finanzas y Administracién.
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2.3 Gobierno honesto y transparente

INTRODUCCION

El acceso a la informacion publica gubernamental, impulsa el desarrollo de una administracion honesta,
transparente y promotora de la participacion ciudadana en las decisiones publicas. Por ello, es indispensable
actuar con eficiencia, honestidad, excelencia, democracia, justicia, transparencia, responsabilidad y legalidad,
en todas las tareas del quehacer publico.

Derivado de las acciones realizadas en 2006, actualmente existe:

e Mas acceso a la informacion. A través del sistema informatico
denominado Mddulo de Acceso a la Informacién Publica (MAIPEP), el
Gobierno del Estado se colocd a la vanguardia en materia de acceso a
la informacion y beneficid a la sociedad con la alternativa de realizar
solicitudes en linea, concernientes a la actuacién del sector publico estatal,
sin tener que acudir fisicamente a las dependencias y entidades.

e Mayor consulta al portal de transparencia del Gobierno Estatal.
La utilidad del portal de transparencia en beneficio de la ciudadania se
vio reflejado en el volumen de consultas que se realizaron al mismo,
sumando un total de 398 mil 489, con un promedio diario de mil 241
visitas al portal.

e Mas cultura sobre la transparencia. La Comision para el Acceso a la
Informacién Publica (CAIP) impartié 105 cursos y talleres de capacitacion a
Sujetos Obligados y a grupos de diferentes sectores sociales. Las acciones
de capacitacién se triplicaron respecto al afio pasado.

Para fortalecer la participacidon social en la vigilancia de las acciones de gobierno, asi como crear una cultura
de transparencia y acceso a la informacién publica, es necesario continuar impulsando el escrutinio social
en el uso y destino de los recursos publicos, lo que constituye una valiosa herramienta de combate a la
corrupcion, en el contexto institucional de rendicién de cuentas.
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ACCIONES Y PROGRESO

Resultados
Combate a la corrupcion y ética publica

e Se garantiza a los ciudadanos el acceso a la informacion publica. Se credé la Comision
Interinstitucional del Poder Ejecutivo Estatal para el cumplimiento de la Ley de Transparencia y Acceso a
la Informacién Publica (CITAIP), instancia integrada por los titulares de los sujetos obligados del Poder
Ejecutivo, que constituye un importante foro de propuesta y analisis que ha impulsado la generacion de
politicas publicas, asegurando una eficiente organizacién del trabajo para garantizar los resultados en
esta materia.

e La sociedad dispone de un Cédigo de Etica que norma el actuar de los servidores publicos. A
través de los Subcomités Técnicos de Transparencia y Acceso a la Informacion (SUBCOTALI), instalados
en dependencias y entidades, se difundié el Cédigo de Etica de los Servidores Publicos contribuyendo
con ello a fomentar los principios y valores establecidos en el mismo, con la finalidad de lograr un cambio
de actitud en los servidores publicos en beneficio de la sociedad.

e La poblacion disponible via Internet de la informacion publica. El portal de transparencia del
Gobierno del Estado, publicd 23 temas de informacidn gubernamental, cifra superior a los 12 temas
establecidos por el art. 9 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion. Lo anterior, con la
participacién directa de los servidores publicos del Gobierno del Estado y en el marco de un eficiente
mecanismo de coordinacién interinstitucional.

La pertinencia y la utilidad de la informacién puesta a disposicion de la ciudadania, se materializa en el
volumen de consultas que hicieron al portal. El promedio de visitas diarias fue de mil 241, por lo que a
lo largo del afio sumaron 398 mil 489 consultas efectuadas por ciudadanos de Puebla, de cualquier parte
del pais y del mundo.
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M Sujetos obligados con mayor nimero
de solicitudes recibidas, 2006
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Fuente: Fiscalia Anticorrucidon del Gobierno del Estado.

M Sujetos obligados con mayor nimero de
consultas en el portal de transparencia, 2006
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¢ La ciudadania cuenta con funcionarios capacitados en transparencia. Con la finalidad de cumplir en
tiempo y forma con la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Puebla, se realizaron
97 eventos de capacitacion con la participacion de mil 935 servidores publicos. Adicionalmente, se efectuaron
14 reuniones de capacitacion sobre administracion de archivos, actualizando el conocimiento de 590 servidores
publicos de las dependencias y entidades que conforman el Gobierno del Estado.

De los programas federales y de los denominados “Municipios por la Transparencia” aplicados en los
municipios de la Entidad, se realizaron 21 reuniones en la ciudad capital y en las principales cabeceras
municipales, asistiendo 485 servidores publicos, en las cuales se difundieron los lineamientos y acciones
para prevenir la corrupcion, facilitar los mecanismos de informacion y rendicion de cuentas, propiciando
asi, una cultura del servicio publico, sustentada en principios y valores éticos.

En respuesta a la legitima exigencia ciudadana por un Gobierno cada vez mas honesto y eficiente,
se radicaron 252 expedientes de Responsabilidad Administrativa contra Servidores Publicos del Poder
Ejecutivo; de los cuales, 208 se encuentran concluidos, 33 expedientes en proceso de investigaciény 11
en formal procedimiento. Como resultado, se han ejecutado 63 sanciones a 44 servidores publicos: 21
inhabilitaciones para desempefar empleos, cargos o comisiones en el servicio publico; 11 suspensiones
del cargo sin goce de sueldo, 2 destituciones del cargo, 16 sanciones econdmicas que suman un total
de 2 millones 188 mil 800 pesos; mas 6 amonestaciones privadas y 7 amonestaciones publicas.

Transparencia, una practica permanente

¢ Los ciudadanos tienen facilidad de acceso a la informacion pubica. Se desarrollé el sistema informatico
denominado Mdédulo de Acceso a la Informacion Publica del Estado de Puebla (MAIPEP), el cual recibe y da
respuesta a las diferentes solicitudes de informacién concernientes al sector publico. A través de este sistema se
han recibido 967 solicitudes, respondiendo a ellas en el 93% de los casos, en un plazo de 11 dias y la diferencia
del 7%, se atienden dentro del término establecido por Ley. El desarrollo del MAIPEP convierte al Estado de
Puebla en una de las primeras entidades federativas en contar con un sistema propio que da servicio a la
sociedad, beneficiandola con la alternativa de realizar solicitudes en linea, sin tener que acudir fisicamente a las
dependencias o entidades.

¢ La administracion publica estatal comparte con los municipios experiencias exitosas en materia
de transparencia y acceso a la informacion. A peticion de las autoridades municipales y con la finalidad
de coadyuvar en el cumplimiento de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica por parte de los
sujetos obligados municipales, se firmd un Convenio de Colaboracidn para el fortalecimiento de las acciones de
transparencia con 212 ayuntamientos del Estado.
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e La poblacion participa en el ejercicio transparente de los recursos publicos. Con el propdsito de
fortalecer la participacion social organizada en la toma de decisiones, planeacion y desarrollo de los programas y
acciones de infraestructura social municipal; se llevaron a cabo acciones de capacitacion dirigidas a Contralores
Municipales de la Entidad, Vocales de Control y Vigilancia o Contralores Sociales, Comités de Obra y Comités de
Planeacion para el Desarrollo Municipal (COPLADEMUN), participando un total de 7 mil 754 representantes de las
comunidades del Estado; de igual manera, se participé en forma conjunta con los Comités Ciudadanos de Obra
en el seguimiento de la correcta ejecucion de mil 862 obras del Ramo 33.

Se participd en la Primera Jornada de Contraloria Social de la region Centro-Golfo-Istmo realizada en
Jalapa, Veracruz que comprende los Estados de Tlaxcala, Oaxaca, Veracruz, Hidalgo y Puebla, con la
finalidad de que los actores locales en Contraloria Social analizaran los mecanismos para desarrollar
el control, supervision y vigilancia de las obras; asi como, difundir informacién relevante para llevar a
cabo la promocion de la participacién activa, informada y responsable de la sociedad con el gobierno,
contribuyendo a combatir la corrupciéon y fomentar la cultura de la transparencia, la rendicion de cuentas
y la legalidad.

En el marco del Convenio de Colaboracién celebrado con el Ejecutivo Federal, coordinadamente con
la Secretaria de la Funcidon Publica se efectuaron 116 auditorias y revisiones a 11 programas, con
recursos transferidos al Estado por 3 mil 706 millones de pesos, ejercidos en 791 obras y acciones por
82 dependencias, entidades y municipios de la entidad, vigilando el uso y destino para el cual fueron
autorizados.

Asi mismo se establecieron mecanismos de trabajo para verificar la correcta aplicacién de 13 programas
federales en apoyo a las familias mas vulnerables, que viven en condiciones de pobreza extrema; esto
se realizd a través de 763 encuestas aplicadas entre la poblacién beneficiada.

Se realizaron al interior del Estado, mil 268 supervisiones al Programa Estratégico de Alimentacion
(PREALI); 217 supervisiones al Programa Alimenticio Basico Asistencial (PROABA); 696 supervisiones al
Programa de Nutricion Escolar (PRONUTRE), en colaboracién con el Sistema Estatal para el Desarrollo
Integral de la Familia (DIF), originando con ello el levantamiento de 10 mil 197 encuestas a los beneficiarios
de estos tres programas, verificando con ello su recepcion en tiempo y forma.

e Se evita el lucro con la informacion publica. El Acuerdo de Coordinacion con la Fiscalia Especializada para
la Atencidn de Delitos Electorales de la Procuraduria General de la Republica, origind acciones de capacitacion
en materia de Contraloria Social y Blindaje Electoral a funcionarios municipales y estatales, responsables de
programas federales y a ciudadanos de las distintas comunidades del Estado con la finalidad de que los recursos
de los programas de apoyo social no sean utilizados con fines politico-electorales.
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B Reuniones de capacitacion en materia
de contraloria social y blindaje electoral, 2006

Capacitaciones NUmero de Reuniones Participantes
Total 96 2,553
A servidores pUblicos municipales 25 868
A ciudadanos 9 1,000
A responsables de programas federales 7 167

A servidores publicos estatales de 8
dependencias; 32 entidades y 55 518
5 orgnaismos estatales

Fuente: Secretaria de Desarrollo, Evaluacion y Control de la Administracién Publica.

e Se brindan elementos técnicos para facilitar el control de los recursos. Como un foro de expresion
que permite fortalecer y modernizar el sistema estatal de Control y Evaluacion de la Gestién Publica, se
realizaron 19 reuniones regionales de la Comisién Permanente de Contralores Estado-Municipios, en la que
participaron 715 servidores publicos municipales. Asi mismo, se elaboré y entregé el documento denominado
“Guias de Auditoria para Aplicar en una Contraloria Municipal”, contribuyendo al fortalecimiento del control
interno de los ayuntamientos.

¢ Los servidores publicos trasparentan su patrimonio. Con el propdsito de vigilar el incremento licito del
patrimonio de los servidores publicos, se recibieron 9 mil 306 declaraciones de situacién patrimonial, en 676
casos se impusieron multas por extemporaneidad, por un total 178 mil 293 pesos.

e Transparencia en la aplicaciéon de recursos financieros. Respondiendo al compromiso con la poblacion
de vigilar la correcta aplicacién de los recursos publicos, se realizaron 2 mil 737 auditorias y revisiones a gasto
corriente y de inversion a dependencias, entidades y municipios del Estado por un monto de 17 mil 843 millones
410 mil pesos.

En forma coordinada con las autoridades municipales, se revisaron 7 mil 748 obras y acciones del Ramo
33 por la cantidad de 3 mil 171 millones 998 mil pesos en las 7 regiones del Estado.
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Se evaluaron 57 entidades dictaminadas por Auditores Externos, conforme a los procedimientos de auditoria
generalmente aceptados y a los lineamientos emitidos por el Organo de Fiscalizacion Superior del Honorable
Congreso del Estado, por un monto total auditado de mas de 6 mil 261 millones 302 mil pesos, mejorando el
control interno de la operatividad de cada una de ellas.

e Losproveedoresy contratistas reciben atencion asusinconformidades enlos procesos de adjudicacion
de contratos. A través de la substanciacion de 16 recursos de inconformidad en materia de obra publica y
adquisiciones, se vigild el cumplimiento a la Ley por las autoridades responsables de la adjudicacion de los
contratos, para que estas se realicen en forma transparente y aseguren las mejores condiciones para el Estado,
promoviendo por la via de la legalidad, la confianza en las acciones de Gobierno.

Se participé en el XI Congreso Internacional del Centro Latinoamericano de Administracion para el
Desarrollo, llevado a cabo en la Ciudad de Guatemala, con la presentacion del panel denominado “La
institucionalizacion de los testigos sociales en las licitaciones publicas como medio de participacion
ciudadana y rendicion de cuentas de la gestidon publica Federal, Estatal y Municipal”, participando 23
paises de Latino e Ibero América, en donde se planted la necesidad de implementar dicha figura que
involucre a la sociedad civil para constatar la transparencia en las adquisiciones gubernamentales.

Rendicion de cuentas y acceso a la informacion publica

e Los ciudadanos ejercen plenamente su derecho de acceso a la informaciéon gubernamental. Mediante
el tramite de 23 recursos de revision interpuestos contra los Sujetos Obligados de la Administracion Publica
Estatal, el Pleno de la CAIP dicté resolucion en el 83% de los casos presentados, el 17% restante sera resuelto
en los plazos legales.

e Los sectores sociales conocen sobre transparencia y acceso a la informaciéon publica. Con la
implementacion de cursos vy talleres focalizados en la materia, se cubrieron las expectativas y necesidades
especificas, lograndose capacitara mas de 3 mil 500 personas de diferentes sectores como los de comunicacién,
educativo y empresarial.

Asimismo, se dio seguimiento al cumplimiento a las obligaciones de transparencia a través de la
supervision permanente alas 71 paginas de transparencia de los Sujetos Obligados de la Administracién
Publica Estatal, lograndose un total de 690 supervisiones que beneficiaron a 400 mil visitantes a
paginas de transparencia.
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e La cultura ciudadana aumentoé en materia de transparencia y acceso a la informacion. Con la creacion
de espacios informativos y de participacion ciudadana en materia de transparencia y acceso a la informacion
publica. La CAIP en coordinaciéon con el SICOM inicié el programa de radio “Inférmate: Tienes derecho”, en el
105.9 de frecuencia modulada, cobertura estatal. Durante el afio se realizaron 23 transmisiones.

Las acciones de difusion fomentaron el conocimiento y la informacion en materia de transparencia y
acceso a la informacion, de tal modo fueron publicados en diferentes medios 165 articulos en la materia;
lo que representd un 72% mas respecto al afo 2005.

Sellevé acabo enlacapital poblana, la Segunda Semana de Transparencia y Acceso a la Informaciéon “Valora
tu Derecho a Saber”, fortaleciéndose asi, los vinculos con Sujetos Obligados, medios de comunicacion,
universidades, instituciones estatales y federales, beneficiando a mas de mil 300 personas.

“Mayor Participacion de
la Sociedad en Materia de
Transparencia y Acceso a
la Informacion Pablica”

Concurso de Cartel, Segunda Semana de Transparencia y Acceso a la Informacion: “Valora
tu Derecho a Saber” (ganador del 1° lugar). Puebla.
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Avances
Puebla avanzé6 en:

v Los temas publicados sobre informacién gubernamental.
Se publicaron en total 23 temas, cifra superior a los 12 temas establecidos por el art. 9 de la Ley de Transparencia
y Acceso a la Informacion Publica, teniendo un avance del 110%.

v El fortalecimiento en las acciones de transparencia.

Como resultado de la firma del Convenio de Colaboracion con 212 Ayuntamientos del Estado, se asesord a 177
ayuntamientos del Estado para la instalacion de sus Unidades Administrativas de Acceso a la Informacion Publica, y
se capacitd a igual nimero en la construccion y manejo de los portales de transparencia; participando a la fecha de
manera directa en la instalacién de 110 Unidades Administrativas de Acceso a la Informacién Publica.

v La resolucion de los recursos de revision turnados a la CAIP.
De los recursos de revisién turnados por los Sujetos Obligados, se dict6 resolucion en el 83% de los casos, el
17% restante sera resuelto en los plazos legales.

v La oferta de capacitacion en materia de transparencia y acceso a la informacion.

Se ofrecieron a través de la CAIP diferentes cursos y talleres en la materia, focalizados hacia grupos especificos.
La oferta de capacitacién crecié en un 350% respecto a 2005.
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2.4 Participacion social

INTRODUCCION

Caracteristica esencial de |la sociedad moderna, es el nivel de participacién que tiene en los asuntos publicos,
obedeciendo a su creciente desarrollo democratico, humano, familiar y cultural, en busca de alcanzar sus
legitimas aspiraciones de progreso y bienestar. Asi, la conviccion democratica del gobierno se ha orientado
a la promocién de la sociedad y sus organizaciones para impulsar a la formulacidn, ejecucién y evaluacion
de iniciativas para el desarrollo, lo que sin duda, lleva consigo la legitimidad del gobierno, la cohesion social

y el vigor de las instituciones.

TOMA DE PBGTESM
I:I!'TIS DE DESARR.0 Soci

Como resultado de las acciones realizadas en 2006, se logré:

e Mas participacion ciudadana. Se crearon 45 Comités y 22 Consejos

de Participacion Ciudadana en el interior del Estado, lo que permitid
construir consensos con la participacion de la sociedad en las acciones
de gobierno.

Mas atencion de las demandas ciudadanas. Se realizaron 64 Jornadas
Metropolitanas, Regionales y Segregadas en las que se otorgaron 123 mil
176 servicios, beneficiando a igual nUmero de familias.

Mas inversion y trabajo coordinado con la sociedad. A través de la
participacién de la Fundacién Espafiola Ayuda en Accién, del Programa
Estatal de Coinversion Social (PECS) y el Programa de Coinversion Social
del Ramo 20, se destinaron 32 millones 48 mil pesos, para la realizacion
de 419 obras y acciones de diferentes rubros del desarrollo de la poblacion
de 46 municipios.

Con el fin de darle seguimiento al desarrollo democratico, humano, familiar y cultural es necesario redoblar
esfuerzos y mejorar los mecanismos para elevar la continuidad y acercamiento en la participacion ciudadana,
asi como mantener el grado de respuesta para cubrir las necesidades de la poblacién que lo requiera.
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ACCIONES Y PROGRESO

Resultados

e La poblacion fortalece vinculos de participacion con el Gobierno. A través de la Secretaria
de Desarrollo Social (SDS), se conformaron 547 Comités de Desarrollo Social en los que la sociedad
participé de manera corresponsable con el Gobierno del Estado, en acciones para disminuir los rezagos
sociales para contribuir en la aplicacion y seguimiento de los programas y proyectos estatales, en 128
municipios. Cabe mencionar que de esta manera se retomaron las formas de participacién y organzacion
comunitaria, como lo son la faena, el tequio y el trabajo voluntario.

A fin de promover la relacién interinstitucional entre el Gobierno y las Organizaciones de la Sociedad
Civil para la atencién y seguimiento de proyectos que impulsen el desarrollo de la Entidad, se actualizé
el Padrén Estatal de Organizaciones No Gubernamentales, incorporando 188 organizaciones nuevas,
principalmente de la Regién Angeldpolis.

Para fortalecer la relacion entre el Gobierno y la sociedad, se crearon 45 Comités y 22 Consejos de
Participacion Ciudadana Municipal, que sumados a los del afio anterior, dan un total de 244 comités y 41
consejos, quienes fungen como medios de interlocucion de la poblacidon con un gobierno que escucha y
soluciona sus demandas, beneficiando a 4 mil 700 personas.

Para atender la demanda ciudadana, se realizaron 43 Jornadas Metropolitanas y Regionales de Atencion
Ciudadana, de las cuales 32 fueron metropolitanas y 11 regionales, en las que se otorgaron 106 mil 309
servicios a la poblacidn, beneficiando a igual nUmero de habitantes; asimismo, se inicid la operacién de
21 Jornadas Segregadas, atendiendo a 16 mil 867 personas.

Ademas, se otorgd respuesta oportuna a peticiones y demandas ante instituciones de los tres érdenes
de Gobierno, lo anterior, gracias a que se brindaron 541 asesorias de diversa indole, beneficiado a 9
mil 690 pastores, lideres y congregantes de las diferentes agrupaciones religiosas, de todo el Estado,
y para dar una atencion personalizada sobre un asunto en particular a la poblacién, se realizaron 32
reuniones interinstitucionales, destacando las 13 efectuadas en la ciudad capital, beneficiando a 104
mil personas.

Por otro lado, se realizaron 5 foros de Participacion Ciudadana en los municipios de Huauchinango, Acatlan,
Tlatlauquitepec, Libres y Tecamachalco, impactando a 5 mil 400 habitantes de esos municipios.
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Ademas, se llevaron acabo 65 reuniones conciliatorias sobre asuntos religiosos y de acercamiento,
principalmente en las regiones de Angelépolis, Valle de Atlixco y Matamoros, y Mixteca, atendiendo los
intereses de 9 mil 170 personas.

¢ Lasociedad civil participa activamente en el desarrollo del Estado. La coordinacidn entre Gobierno
y sociedad, asi como la suma de esfuerzos y recursos, permitié que durante el 2006 se apoyaran
158 iniciativas de organizaciones de la sociedad civil, que impactaron la definicién y conducciéon de la
planeacién del desarrollo regional, asi como los rubros de agua potable, vivienda, urbanizacion, salud,
asistencia social, deporte, educacién, caminos y carreteras, desarrollo de areas de riego y temporal,
fomento a la produccién y productividad, desarrollo comunitario y capacitacion, regulacién, proteccion y
preservacion ecoldgica.

En estas acciones participaron 46 organizaciones de la sociedad civil y el impacto se vio reflejado en 59
municipios de las 7 regiones del Estado, siendo 7 de muy alta marginacion, 34 de alta marginacién, 10
de media marginacién, 5 de baja marginacion y 3 de muy baja marginacion.

Con la participacidon de la Fundacién Espafola Ayuda en Accién y con una inversién conjunta entre el
Gobierno del Estado y la misma de 23 millones 819 mil pesos, se impulsé la realizacion de 334 obras
y acciones para beneficiar a 45 mil 767 habitantes de comunidades marginadas de 12 municipios del
Estado. Entre los municipios que destacan por la inversién destinada se encuentran Zautla, Jolalpan,
Chiautla, Zicatlacoyan y Huehuetlan el Chico, entre otros.

Con el fin de ampliar la cobertura de las acciones de fomento social, asi como los rubros de apoyo para
la sociedad, se operd el Programa Estatal de Coinversion Social (PECS), a través del cual se realizaron
35 acciones de capacitacién, asistencia social y servicios comunitarios, con una inversion de 2 millones
283 mil pesos que aportaron el Gobierno del Estado y las Organizaciones Sociales Civiles. Estos apoyos
beneficiaron a 11 mil 918 habitantes de 21 municipios, destacando los municipios de Puebla, Cuetzalan
del Progreso, Tlacuilotepec y Zoquiapan entre otros.

Asimismo, a través del Programa de Coinversidon Social del Ramo 20, se realizaron 50 obras y acciones
de construccién, mejoramiento, supervision y donacion, que implicaron una inversion de 5 millones 946
mil pesos de origen Federal, Estatal y de las Organizaciones Sociales Civiles, beneficiando a 41 mil 445
habitantes de 38 municipios de la Entidad, dentro de los que destacan Huehuetla, Xochiapulco, San
Pedro Yolixtlahuaca, Cuautlancingo y Cohetzala entre otros.
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e La poblacidén tiene una mejor perspectiva sobre los valores de impacto social, la cultura y la
educacion. Se logré sensibilizar a la poblacion mediante una campana permanente en medios masivos
a través de impactos con alto grado de motivacion dirigidos a un tema mensual de interés social. La
campana gird alrededor de valores especificos planteando ejemplos claros que provocan un cambio de
actitud en las personas. Los temas abordados fueron sobre la mujer, la infancia, las madres, tercera edad,
valores patrios, unidad familiar, llegando a una audiencia potencial de 2 millones 200 mil telespectadores
en su cobertura de Canal 26 de Puebla y Canal 4 de Zacatlan, asi como de poco mas de 3 millones 950
mil radioescuchas de las 6 estaciones del SICOM Radio.

Se difundié la cultura, la educacién y se motivd la participacion regional a través de la produccion propia
de Canal 26 de SICOM Televisién, que para el afio que se informa, se incremento 20% con respecto al
ano anterior, llegando a 27 horas semanales promedios de produccion, logrando mantener la transmisién
de dichos materiales propios por 56 horas semanales promedio. Con la produccién local, el gobierno
fortalece y acerca su funcidn con las familias poblanas y penetra con contenido acorde a las necesidades
y demandas de los poblanos.

Se fortalecid el desarrollo integral de las comunidades al incorporar, en las cinco estaciones de SICOM
Radio, ubicadas en Teziutlan, Huachinango, Libres, Tehuacan y Puebla, los contenidos de servicio directo
a las familias poblanas a través de los programas “Unidos por la familia”, “La hora del abue” y “Las
otras raices”, este ultimo con segmentos hablados en las principales lenguas indigenas de la Entidad,
privilegiando la programacion diaria de transmision al 75% de la poblacion total del Estado que habitan
en 112 municipios.

e Los ciudadanos conocen con veracidad y oportunidad las actividades del Gobierno. Se elaboré
el Plan Estratégico de Comunicacién Social en donde se establecid un modelo de comunicacion que
permitio informar con eficiencia las acciones que realizaron las diferentes dependencias y entidades
de la Administracién Publica Estatal en funcion de los principios y los valores que las orientan. De esta
manera, se cred el portal de Comunicacién Social: www.comunicacionsocial.gob.mx, que registré
poco mas de 7 millones de visitas.

Se replanted la relacién con los medios de comunicacién regionales del Estado en prensa, radio y
television para fortalecer la atencion y cercania que se tiene con ellos. De esta manera los habitantes
del interior de la Entidad conocieron el trabajo que realizé el Gobierno Estatal y la manera en que esta
poblacion se convirtié en beneficiaria de las obras y los programas vigentes.

Para conmemorar el dia de la Libertad de Expresién, se realizé con 70 ponentes, el Primer Coloquio

Entremedios, una visién de la comunicacién desde los propios medios, ejemplo de la nueva relacion
que existe entre los medios de comunicacién y el Gobierno.
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Avances
Puebla avanzé6 en:

v La integracion de Consejos de Participacion Ciudadana Municipal en las acciones
gubernamentales.
Al segundo afio de gobierno, se integraron 41 Consejos de Participacién Ciudadana Municipal, lo que
representd un avance del 18.9%, con relacion a la totalidad de los municipios en la Entidad.

v La inclusién al Padron Estatal de ONG’S.

Se registraron 188 asociaciones de organizaciones no gubernamentales, 28.8% mas con respecto al afio
anterior.

v Las horas que produce el Canal 26 de SICOM Television.

La programacion del Canal llegdé a 27 horas semanales promedio de producciéon, manteniéndose con ello 55
horas de transmision propia, logrando asi un incremento del 12% mas que el afio pasado.

v La aportacion para el Programa de Coinversion en la region de Valle de Serdan.

Se incrementd en 100% la inversion con respecto al afio pasado.
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3.1 Empleo, medio para el bienestar

INTRODUCCION

La importancia del empleo radica en lograr un nivel econémico sostenido, a través del cual puedan cubrirse
las necesidades materiales de los individuos y sus familias. Por ello, toda actividad laboral debera realizarse
en condiciones de libertad, equidad y dignidad humana, en la cual, los derechos se respeten, con seguridad
juridica, proteccién y con la posibilidad de participacion en las decisiones que afectan a los trabajadores para
beneficio de la sociedad en general.

Derivado de las acciones realizadas en 2006, actualmente se tienen:

e Mas empleos generados. Se generaron 104 mil 592 empleos en la
Entidad, de los cuales 57 mil 177 fueron de empleo temporal y 47 mil
415 de empleos generados en los sectores productivos.

e Mas Instructores Capacitados. Se otorgé el 1ler lugar en el
Concurso Nacional de Prototipos Didacticos a instructores del ICATEP,
en la especialidad de Carpinteria y Mantenimiento Automotriz, las
unidades ganadoras fueron Ciudad Serdadn y Acatlan de Osorio
respectivamente.

e Estabilidad laboral en Puebla. La conciliacion, como recurso primordial
ante los conflictos entre patrones y trabajadores, ha coadyuvado para
que a través de arreglos conciliatorios existan menos juicios entablados
y cero huelgas de ambito local.

Con la finalidad de continuar avanzando en materia de empleo, es necesario promover la generacion de
empleo y autoempleo en todos los sectores de la poblacidon, tanto empleados como desempleados, incluyendo
a los discapacitados y personas de la tercera edad. Asimismo, es preciso continuar favoreciendo un marco
flexible, promotor del empleo y del mejoramiento salarial. Y por ultimo, resulta fundamental crear un frente
comun entre trabajadores, empresas y autoridades a favor de la competitividad, de la certeza juridica y de
la capacitacion permanente.
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ACCIONES Y PROGRESO

Resultados

e La poblacion desempleada tiene mas opciones para obtener un empleo. Mediante la organizacién
de 13 Ferias del Empleo en las principales ciudades del Estado y a través de la Bolsa de Trabajo Universal,
Gratuita y Permanente se ofrecieron distintas opciones. De esta manera, se ofertaron 17 mil 619 vacantes,
en las que se colocaron a 9 mil 962 personas, permitiendo con ello una tasa de colocacion de 56.54%.

B Colocacién por Género Ferias y Bolsa de Trabajo, 2006
(Personas)
3.877
2.506
2,274
I l I I hllaos
Hombres Mujeres I 1 Ferias 11Bolsa
Fuente: Secretaria del Trabajo y Competitividad.

A través de becas y apoyos econdmicos se beneficid directamente a 15 mil 649 poblanos con ayuda
del Programa Apoyo al Empleo (PAE), con una inversion conjunta del Gobierno Estatal y Federal por 51
millones 203 mil pesos.
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B Total de personas colocadas por programa, 2006

PROGRAMA TOTAL COLOCADOS

TOTAL 18.693

Bolsa de Trabajo 3,579

Ferias de Empleo 6.383
Programa de Apoyo al Empleo 8.731

Fuente: Secretaria del Trabajo y Competitividad.

Con la finalidad de facilitar su insercion en el mercado laboral mediante servicios de informacion,
vinculacion y capacitacion, el 56% de los beneficiados a través de las cinco diferentes vertientes del
PAE lograron colocarse en un trabajo. Asimismo, en 103 municipios de las 7 regiones del Estado se
impartieron 446 cursos del PAE contemplando sus 5 estrategias, beneficidndose un total de 10 mil 405
personas, entre los cursos destacan Capacitacién en Practicas Laborales, Capacitacién Productiva y
Capacitacién a Jornaleros Agricolas.

Anualmente 50 mil trabajadores se veran beneficiados con la posibilidad de conseguir empleo en forma
eficiente o de mejorar su empleo actual, a través de la creacion del Sistema Integral del Empleo y
Capacitaciéon Continua del Estado de Puebla, el cual se aprobo con el apoyo del Consejo para el Desarrollo
Industrial, Comercial y de Servicios (CDICS). Adicionalmente, este sistema beneficiard a las empresas
del Estado, al lograr una mayor eficiencia en la seleccion de personal y al crear un vinculo con el Sistema
Estatal de Capacitacion Productiva.
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e La poblacion cuenta con mas opciones de empleo temporal. Se lograron mas oportunidades de
empleo e ingreso mediante 10 proyectos de asistencia social, servicios comunitarios e instalaciones de
huertos familiares, beneficiando con esto a 16 mil 244 hombres y 15 mil 860 mujeres de 20 municipios;
estas acciones se llevaron a cabo con una inversion de 9 millones 817 mil pesos dentro del marco del
Programa Atencion a Jornaleros Agricolas.

A través del Programa Jornaleros Agricolas (Renovar el pacto entre los campesinos) con 10 proyectos
de Promocién Social y 12 de apoyos a la Produccion y Productividad de Fomento Agricola, se beneficiaron
a 11 mil 711 mujeres y 12 mil 89 hombres, con una aportacion de un millén 286 mil 750 pesos.

Se realizaron mil 147 obras de construccidon y rehabilitacion de servicios basicos, asistencia social y
servicios comunitarios. A través del Programa Unidos para Progresar, se beneficiaron a 716 mil 978
hombres y mujeres, se generaron empleos y se mejord el ingreso de 103 mil 5 hombres y mujeres
en 148 municipios, todo ello con una inversién de 88 millones 168 mil pesos, producto de aportacién
federal, estatal y municipal.

e La Secretaria del Trabajo y Competitividad supervisa que los trabajadores menores de edad
desarrollen sus actividades en el marco de la ley. Bajo el marco de la Ley Federal del Trabajo y
con el fin de que los menores trabajadores entre 14 y 16 afos realicen la actividad de empacadores
voluntarios en tiendas de autoservicio, se autorizaron y/o renovaron 4 mil 160 permisos.

e Los trabajadores tienen una nueva cultura en la prevencion de riesgos laborales. Se realizaron
mil 740 asesorias a empresas en materia de capacitacion y adiestramiento, seguridad e higiene y
condiciones generales de trabajo; un 35% mas que las realizadas en el 2005.

e Los trabajadores cuentan con mejores condiciones para desempeiar sus labores. Velando por
el respeto a los derechos de estos y del cumplimiento de las obligaciones patronales, se efectuaron 461
inspecciones a centros de trabajo de competencia local para vigilar las condiciones generales de trabajo,
asi como del trabajo de menores.

e Los empresarios de la Entidad reciben asesorias para aumentar su productividad. Se realizaron
19 reuniones en coordinacién con las camaras empresariales de Puebla, en donde se asesordé a
representantes de empresas de competencia local, en la Norma Oficial 019-2004-STPS y en la integracion
de las Comisiones Mixtas de Capacitacién y Adiestramiento, beneficiando aproximadamente a 130
empresas.
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Los patrones y trabajadores poseen una nueva cultura laboral. Se llevo a cabo la Vigésimo
Primera Jornada Estatal de Seguridad e Higiene, en coordinacién con Camara Nacional de la Industria
de Transformacion CANACINTRA, la Delegaciéon Federal del Trabajo y el Consejo para el Dialogo con los
Sectores Productivos CEDISP.

La Justicia Laboral cerca de los ciudadanos. El municipio de Teziutlan y comunidades cercanas
cuentan con una imparticion de justicia laboral pronta y expedita, ya que se elevo a rango de Junta
Especial de Conciliacién y Arbitraje la que se ubica en Teziutlan, con el fin de establecer la infraestructura
administrativa 6ptima, evitando asi el desplazamiento de los afectados a la ciudad de Puebla para
realizar sus tramites.

Los trabajadores gozan de justicia laboral agil. A través de Junta Local de Conciliacién y Arbitraje
JLCA se dio tramite a 3 mil 876 demandas por violaciones a los derechos laborales de los trabajadores.
En este sentido, se celebraron ante dicha junta 27 mil 923 audiencias en procesos individuales y se logré
la conclusién de mil 524 juicios laborales, con lo cual se dictaron 986 laudos que dieron fin a conflictos
laborales entre patrones y trabajadores. Asimismo, Por medio del establecimiento de convenios con
los patrones, se logro la recuperacion de recursos a favor de los trabajadores por la cantidad de 179
millones 228 mil 393 pesos.

En el segundo afio de Gobierno no se presentd ningun estallamiento de huelga de incidencia local, de
los mil 412 emplazamientos a huelga que se presentaron ante la JLCA prevalecidé la conciliacion de
intereses, manteniendo asi seguridad y armonia en los sectores productivos.

En seguimiento al Programa de Modernizacion Administrativa en las dreas que componen el Eje de Justicia
Laboral, se inicié la primera etapa de conceptualizacién del proceso a las demandas de procedimientos
individuales en la JLCA.

Las personasdespedidasinjustificadamenterecuperansuretribucion econémica. LaProcuraduria
de la Defensa del Trabajo (PRODET) realizé mil 187 convenios dentro y fuera de juicio, recuperando para
los trabajadores un monto de 13 millones 864 mil 626 pesos. Se atendieron a 16 mil 235 trabajadores:
5 mil 357 con asesorias juridicas, 4 mil 881 en platicas conciliatorias y 5 mil 997 en representacién de
audiencias, elaboracion de demandas e informacion sobre el desarrollo de sus juicios.

Los ciudadanos reciben mejores servicios. Se implementé la Carta Compromiso al Ciudadano con la finalidad

de brindar un mejor servicio a los ciudadanos que realizan el tramite “Asesoria, Defensoria y Conciliacion” en la
Procuraduria de la Defensa del Trabajo, beneficiando aproximadamente a 13 mil usuarios.
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e El Gobierno del Estado contrata personas con capacidades diferentes. Se incorporaron los
grupos vulnerables al mercado laboral, a través de la STC, la cual fue pionera en la contratacion de
personas con capacidades diferentes, con el propdsito de realizar funciones de intendencia dentro de la
dependencia.

En este afio la STC creo la Unidad de Equidad Laboral con el propdsito de canalizar a un mayor nimero
de mujeres, personas con capacidades diferentes y de la tercera edad, a los diversos programas de
promocion al Empleo.

e Los servidores publicos cuentan con igualdad de trato y oportunidades. La Secretaria del Trabajo
y Competitividad se certifico en el Programa de Adopciéon del Modelo de Equidad de Género con el
objetivo de alcanzar la equidad laboral dentro de la dependencia.

e Los trabajadores incrementan sus oportunidades con el acceso a la educacion. Se firmo el
Convenio de Coordinaciéon para la Productividad en el Trabajo, el cual tiene como propédsito que la
STC sea el intermediario entre las universidades, institutos tecnoldgicos, asociaciones empresariales y
sindicales para que los trabajadores aprovechen el modelo educativo del Instituto Estatal de Educacién
para los Adultos IEEA con el fin de identificar, incorporar y atender a personas sin educacién basica y
motivarlos a obtener su certificado de primaria y/o secundaria con validez de la Secretaria de Educacion
Publica.

Ademas, se firmod una carta compromiso con el IEEA y CANACINTRA, promoviendo entre las empresas
afiliadas a esta ultima la adopcidn del proyecto de certificacién Consejo Nacional de Educacion para
la Vida y el Trabajo (CONEVYT), el cual otorga reconocimiento a las empresas comprometidas con la
educacion y la capacitacion.

e Las empresas poblanas mejoran su productividad. La STC ha atendido a 70 empresas, logrando
con ello no sélo una mejora en las condiciones de bienestar y convivencia social; sino también una
mayor productividad, reducciéon de ausentismo, menor incidencia de enfermedades, mayores indices de
rentabilidad, rapida asimilacion de nuevas tecnologias, asi como avances en la obtencién de certificaciones
de calidad como el ISO 9000.

e Las microempresas poblanas reciben apoyo para elevar su competitividad y productividad.
A través de un convenio de colaboracion que tiene por objeto establecer las bases para elevar la
competitividad y productividad de las empresas, se logré incorporar 30 microempresas poblanas, mismas
que son capacitadas en el Instituto Poblano para la Productividad Competitiva IPPC bajo las condiciones
de la metodologia del taller para elevar su productividad.
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o Elgobierno refuerza su credibilidad y efectividad a través de la productividad y competitividad.
Se promoviod la creacién e inicio de operaciones de la Cdmara de Comercio México - Estados Unidos -
Capitulo Puebla, en donde se establecié una colaboracién con el Gobierno del Estado mediante cuatro
iniciativas estratégicas para la productividad, competitividad y el enlace empresarial entre Puebla y los
Estados Unidos.

e Los talleres familiares permiten un desarrollo humano, social y economico. Se llevaron a cabo 2
cursos estratégicos de articulacion para apoyar a agrupaciones que producen bienes o prestan servicios
y que son operadas por una familia, mejor conocidas como talleres familiares, con el objeto de promover
el desarrollo productivo de los miembros del hogar y la participacion de ellos en los mercados formales
y asi disponer de proteccion, seguridad social y certeza juridica en sus actividades y activos.

e Lostrabajadores y sindicatos reciben orientacion acerca de sus derechos. Se realiz6 el Programa
Gana con tus Prestaciones, el cual acerca la informacién de las delegaciones en lugares accesibles y
cercanos a las areas de trabajo. La STC realizd 3 eventos en los que se atendieron aproximadamente 7
mil 500 personas, los trabajadores contaron con médulos de informacién de las delegaciones del Instituto
Mexicano del Seguro Social (IMSS), Instituto de Fomento Nacional a la Vivienda de los Trabajadores
(INFONAVIT), Fondo de Fomento y Garantia para el Consumo de los Trabajadores (FONACOT), Comision
Nacional para la Proteccién y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros (CODUCEF), Secretaria
del Trabajo y Previsidn Social (STPS) e ICATEP.

e Los trabajadores del Estado estan mas capacitados. El ICATEP, capacité a 23 mil 924 personas, de
las cuales 12 mil 190 se atendieron con la modalidad de Capacitacion para el Trabajo y 11 mil 734 en
Capacitacién en el Trabajo. Ademas, para impulsar el desarrollo de la regién se credé una nueva Unidad
de Capacitacion en el municipio de Oriental, iniciando la construcciéon de la misma con una inversién
superior a los 3 millones de pesos.

La entidad ocupd el ler lugar de la Republica Mexicana en el concurso organizado por la Direccion
General de Centros de Formacion para el Trabajo (D.G.C.F.T) denominado: Concurso Nacional de
Prototipos Didacticos; los instructores ganadores pertenecen a la Unidad del ICATEP Ciudad Serdan y
Acatlan; las especialidades en las cuales se premearon fueron Carpinteria y Mantenimiento Automotriz
respectivamente.

Dentro del rubro Capacitaciéon para el Trabajo, se impartieron 675 cursos a través de las 15 unidades de
capacitacion del ICATEP ubicadas en el interior del estado, beneficidandose 12 mil 190 personas de las 7
regiones socioecondmicas del estado en temas como: computacion, electronica, electricidad, alimentos
y bebidas, confeccién industrial de ropa y mantenimiento automotriz, entre otros.

Eje 3 Competitividad y progreso para todos B 105



GOBIERNO DE RESULTADOS

En respuesta a las necesidades de mano de obra regional, el ICATEP impartié 341 cursos de capacitacion
en el trabajo en temas relacionados con computacién, instalaciones eléctricas, mantenimiento automotriz,
relaciones humanas, toma de decisiones y calidad en el servicio al cliente, entre otros, beneficiandose 6
mil 140 personas.

Derivado del convenio con la Secretaria de Finanzas y Administracion del Gobierno del Estado, el ICATEP,
a través del Centro de Capacitacion y Desarrollo (CAPYDE), impartié 230 capacitaciones en el trabajo en
areas como: computo, ortografia, redaccién, atencion a clientes e inglés, entre otros, beneficiandose 4
mil 142 trabajadores y funcionarios.

e Las familias poblanas mejoran su economia. Con el fin de desarrollar la actividad econémica de la
Entidad, se crearon 84 microempresas formadas por capacitandos del ICATEP, en los giros de: belleza,
confeccion de ropa, carpinteria, cOmputo, inglés, turismo y preparacidon y conservacién de alimentos.

e La cultura de competitividad se fortalece en el sector laboral de la Entidad. Se nombro al mes de
mayo como el Mes del Empleo y de la Competitividad, por lo que se llevé a cabo un ciclo de conferencias y
eventos sobre temas importantes relacionados con el empleo y la competitividad con todas las centrales
obreras del Estado, beneficiando aproximadamente a 300 trabajadores.

“Mayor generacion de
empleos a través de ferias”

Feria de Empleo Turistico, ciudad de Puebla.
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Se gestionod con universidades, empresarios y sindicatos, la firma de un Pacto por la Competitividad, el
cual busca fortalecer los lazos de comunicacion y coordinacion entre todos los sectores productivos con
la finalidad de fortalecer ain mas las acciones de la sociedad enfocadas a continuar elevando el Indice.

Los empresarios cuentan con asesoria y capacitacion de primer mundo. El IPPC actualmente
tiene incorporadas mil 656 Micros Pequefas y Medianas Empresas MiPyMES, de las cuales 87% son
micro, 10% pequefas y 3% medianas empresas. El sector/giro de las empresas corresponde a 21%
Industria, 26% Comercio y 53% Servicios, siendo el 59% de éstas representadas por hombres y el 41%
por mujeres. Estas empresas son asesoradas y capacitadas con el objeto de aumentar su productividad
y competitividad a través del uso de herramientas y tecnologias de clase mundial.

Se llevaron a cabo 9 Jornadas por la Productividad y la Competitividad en los municipios de Puebla,
Tehuacan y Teziutlan, con el propdsito de dar a conocer el panorama actual de las MiPyMES en el Estado
y el pais, asi como los diferentes programas del IPPC y la incorporacion de las empresas al mismo.

Se implementaron programas enfocados a que los empresarios de las MiPyMES obtengan capacitacion
de alto valor agregado. El IPPC logré la aprobacion con el apoyo del Gobierno del Estado de 2 cédulas
de Fondo PyMe con el propdsito de apoyar a mil 40 MiPyMES, esto permitid que 2 servicios primordiales
hayan sido subsidiados: Programa de Mejora de Productividad de las Microempresas Yy el Programa de
Medicion y Evaluacién del Involucramiento de los Gerentes.

Se inicié el programa Medicion y Evaluacion del Involucramiento de los Gerentes con un total de 40
empresas. Este programa tiene el propdsito de incrementar el compromiso de los empleados en sus
empresas de manera que se incida en la productividad y rentabilidad de las mismas.

De una muestra aleatoria del total de empresas que finalizaron su programa de asesoria en el IPPC, el
40% de éstas generaron al menos un empleo desde su inicio en la asesoria, 75.36% atrajeron clientes
NuUEevos a su negocio, aumentado las transacciones con sus clientes para obtener una mayor utilidad por
cada uno de ellos.

Los empresarios incorporados al IPPC incrementan su productividad. El 68% de los empresarios
fortalecieron los talentos de los trabajadores de las MiPyMES en el Estado, permitiendo con esto el
aumento de actividades que generan valor y mejoran la atencion al cliente. Ademas, el 85% de las
personas utilizaron sus talentos para llevar a cabo sus metas, cuando anteriormente carecian de éstas.
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e Las MiPyMES poblanas cuentan con un indicador que mide el potencial de crecimiento. El
IPPC gener6 un Indice de Productividad Competitiva, para conformar este indice se realizé la Encuesta
Nacional de Productividad Competitiva a MIiPMES dirigida al duefio o responsable del negocio. En su
primera medicidn, se incluyeron 266 empresas que trabajaron con la metodologia del IPPC, a la vez, se
incluyé una muestra aleatoria nacional de 544 MPMES.

El IPPC identificé siete factores que parecen impactar en forma significativa el potencial de crecimiento
de las MiPyMES estatales. Los factores fueron:1) Estrategia y Plan de Negocios, 2) Identificacion y
Asignacién de Talentos, 3) Clusters y Asociacion Complementaria, 4) Establecimiento de Metas vy
Evaluacién, 5) Logistica y Operacién Esbelta, 6) Automatizacién y 7) Conectividad. Los resultados de
este indice muestran que las empresas que han sido incorporadas al IPPC y que han adoptado su
metodologia de trabajo superan los indicadores nacionales de desempefio en 5 de los 7 factores.

e Se puso en marcha el Pacto por la Competitividad y Empleo. En particular, se establecid un
programa de alto impacto, que permitird aumentar el nimero de empleados para que 100 micro se
conviertan en pequefias empresas, 40 pequefias en medianas empresas y 10 medianas en grandes
empresas.

“Mayor capacitacion para
elevar la productividad y la
competitividad”

Construccion de la primera etapa del Centro de Capacitacion en la zona de Oriental.
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Avances
Puebla avanzé en:

v El incremento de la poblacion ocupada.
La poblacién ocupada aumento 4.26% respecto al Gltimo dato registrado del 2005, pasando de 2 millones 161
mil 852 a 2 millones 254 mil 6 personas al tercer trimestre de 2006.

v La disminucion de la tasa de desocupacion.
La tasa de desocupacion para el tercer trimestre del 2006 en Puebla fue del 3.3%, ubicando al Estado por
debajo de la media nacional, que fue de 4% al tercer trimestre de este afio. A lo largo del afio la tasa de
desocupacion del Estado se mantuvo por debajo de la media nacional.

v El incremento del nimero de trabajadores que cuentan con seguridad social.
Se logré un incremento de 5.29% en el numero de asegurados totales afiliados al IMSS, pasando de 395 mil
538 en 2005 a 416 mil 472 a noviembre de 2006.

v El aumento del numero de trabajadores autoempleados y por honorarios.
Este grupo poblacional crecié 4.67%, pasando de 566 mil 115 personas autoempleadas y por honorarios en
2005, a 592 mil 596 en 2006, con lo cual se generaron 26 mil 481 empleos.

v La cobertura del indice de Atencién de Apoyo al Empleo.
Se beneficié al 20% de la poblacion desocupada de la Entidad por medio de becas y apoyos econdmicos a
través del Programa de Apoyo al Empleo.

v La cobertura de municipios beneficiados con el Programa de Apoyo al Empleo.

Se apoyo6 al 47% de municipios del Estado por medio de las diversas estrategias del Programa de Apoyo al
Empleo.
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3.2 Desarrollo Rural, renovar el pacto con los
campesinos

INTRODUCCION

En el Estado de Puebla, 3 de cada 10 habitantes dependen, principalmente, de actividades agropecuarias y
acuicolas. Por ello, es una prioridad fomentar la seguridad alimentaria y el desarrollo del campo, mediante el
apoyo a las actividades de produccion, transformacion y comercializacién de sus productos, con un enfoque
de sustentabilidad y uso racional de los recursos.

Derivado de las acciones del 2006, actualmente existen:

e Mayores ingresos y empleos para los productores agropecuarios.
Al darle valor agregado a la produccion, se incrementd el ingreso
de los productores hasta en un 40%, a través de la construccion y
equipamiento de 150 centros de acopio, transformacién y empaque
de productos agropecuarios, con ello se crearon mas de mil 500
empleos permanentes.

e Mas familias con alimentos basicos indispensables. Se tecnificaron
y rehabilitaron 17 mil 787 patios y huertos familiares, que representan
14.26% mas respecto al aflo 2005, lo que permitioé que la poblacién rural
asegure sus requerimientos alimenticios minimos necesarios y que sea
una opcion de desarrollo econdmico a través del intercambio o venta de
productos.

e Mejores rendimientos logrados con invernaderos. Se establecieron
154.6 hectareas de invernaderos; esto representdé mas del 300% con
respecto al afo 2005.

Para mejorar las condiciones del campo, es necesario continuar con los esfuerzos para la alimentacion
de las familias marginadas, la tecnificaciéon de la produccion primaria, ademas de la infraestructura de
acopio, transformacion, empaque y comercializacion de productos agropecuarios, fortaleciendo las cadenas
productivas, cuidando los recursos naturales a fin de hacer del campo un motor del desarrollo regional.
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ACCIONES Y PROGRESO

Resultados

e Los productores tienen oportunidades de incrementar sus ingresos. A través del Programa
de Apoyo a Proyectos de Inversion Rural (PAPIR), se implementaron 887 proyectos productivos de
traspatio, de tipo agropecuario y agroindustrial, que permiten la autoproduccién, el incremento de la
productividad y la reconversidon productiva, asi como el acopio y la transformacién. Con estas acciones
se beneficiaron a 20 mil 304 familias de 206 municipios, con la inversion de 114 millones 793 mil pesos
proveniente del Gobierno de Estado, el Gobierno Federal y los productores.

e Las familias en el medio rural cuentan con los alimentos basicos indispensables. Con la
tecnificacién, equipamiento y rehabilitacién de 17 mil 787 patios y huertos familiares se permite a las
familias obtener los productos necesarios para cubrir la dieta basica rural y el ahorro de hasta 6 mil
pesos anuales por la compra de sus alimentos. Se beneficiaron a 17 mil 787 familias del medio rural de
114 municipios de alta y muy alta marginacion, principalmente de la Regidon Mixteca, para lo cual, el
Gobierno del Estado, el Gobierno Federal y los productores erogaron 89 millones 299 mil pesos.

“Mas seguridad

alimentaria”
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e Los productores estan mejor capacitados para hacer competitivo al campo poblano. Se fortalecid
el desarrollo de capacidades en temas especializados para la produccidn agropecuaria, acuicola, y de
postcosecha de 67 mil 388 productores, que permite la consolidacion de las cadenas de valor y el
fortalecimiento de la seguridad alimentaria, a través del Programa de Desarrollo de Capacidades en el
Medio Rural (PRODESCA), Programa de Fortalecimiento de Empresas y Organizaciéon Rural (PROFEMOR)
y del Sistema Estatal de Extensionismo Rural, con una inversién estatal y federal de 31 millones 568 mil
pesos.

¢ Los campesinos cuentan con sistemas innovadores de capacitacion. Se invirtieron 5 millones de
pesos, para el equipamiento de 9 teleaulas regionales en los Centros Regionales SICOM, la adquisicion
de un autobus para apoyar las giras de intercambio tecnoldgico, la instalacién de una videoteca y una
biblioteca especializadas y la modernizacion del Sistema de Asistencia Técnica en Linea, esto permite
desarrollar capacidades en los productores de manera mas agil, e incluir a los técnicos agropecuarios en
un sistema de capacitacion continua.

e Mejor tecnologia para hacer competitivos a los productores del campo. Se realizaron 48 proyectos
de investigacion y transferencia de tecnologia que beneficiaron a 17 cadenas agroalimentarias bambu,
jamaica, maiz, naranja, nopal, ovinos, bovinos, hortalizas, cafia de azucar y papaya, principalmente;
incrementando los niveles de productividad al mejorar la tecnologia que se aplica; para lo anterior, el
Gobierno del Estado, el Gobierno Federal y los productores invirtieron 24 millones 981 mil pesos.

e Los jefes de familia cuentan con un seguro de vida. Con el apoyo de seguros de vida por 20 mil
pesos en caso de fallecimiento de quien provee el sustento de la familia, se cred un fideicomiso que
permite proteger a mas de 100 mil familias de los 217 municipios de la Entidad con gastos funerarios;
para lo cual el Gobierno del Estado destin6é 5 millones de pesos.

e Las mujeres del sector rural tienen financiamiento para la produccion. Con el Programa de la Mujer
en el Sector Agrario, se financiaron 92 proyectos productivos a mujeres campesinas, que beneficiaron
a 3 mil 184 habitantes de 44 municipios, esto permitira la generacion de empleo e incremento en el
ingreso familiar; para lo anterior se invirtieron 14 millones 433 mil pesos.

e Los productores reducen costos en sus procesos productivos. Se apoyé a 14 mil productores

agropecuarios y acuicolas para reducir los costos de energia eléctrica mediante un subsidio que permita
reducir los costos de produccién, con una inversion de 17 millones de pesos.
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e Los productores cuentan con atencion para las afectaciones por fendmenos climatolégicos. Lo
anterior, gracias a las acciones realizadas a través del Fondo de Atencién a la Poblaciéon Rural Afectada
por Contingencias Climatolégicas (FAPRACC) y al Gobierno del Estado atendieron 24 mil 14 hectareas
de cultivos siniestrados y 63 mil 426 animales, se rectificd la seccidon hidraulica del rio en el Paredon,
se rehabilitaron 56 kildmetros de caminos saca cosecha y 2 puentes vado, beneficiando a 16 mil 328
productores de 31 municipios, localizados en Libres, Tlachichuca, Chalchicomula de Sesma, Tehuitzingo
y Jolalpan primordialmente; para lo cual se erogaron 38 millones 124 mil pesos del Gobierno Estatal y
Federal.

Agricultura

e Los productores mejoran sus ingresos al tecnificar el riego de sus cultivos. Mediante el
establecimiento de 233 sistemas de riego tecnificado y obras complementarias, se mejoraron los métodos
de riego, ademas se construyeron y equiparon 11 pozos, todo esto en beneficio de 10 mil 785 hectareas,
5 mil 98 productores y 76 municipios, ubicados principalmente en Tepexi de Rodriguez, San Salvador El
Verde y San Gabriel Chilac, lo que permitié incrementar la eficiencia del riego del 50 al 75%, recuperar
14 millones 500 mil metros cubicos de agua anual, reducir los costos de produccién en un 30% y mejorar
la produccion y el aprovechamiento del vital liquido en las cadenas productivas de hortalizas, forrajes,
frutales, basicos y cafia de azucar; con una inversion de 158 millones 800 mil pesos del Gobierno Estatal,
Federal y de los productores.

“Mejor aprovechamiento
del agua en las
actividades agricolas”

-

Sistema de riego por microaspersion, Cinco Sefiores, Ajalpan.
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e Los productores aprovechan de manera sustentable los recursos suelo y agua. Mediante el
Programa Integral de Agricultura Sostenible y Reconversion Productiva en Zonas de Siniestralidad

Recurrente y Tierras Fragiles (PIASRE), se realizaron trabajos de conservacion de suelo y recarga
de mantos acuiferos en 62 microcuencas de la Region Mixteca, con una inversién estatal y federal
de 33 millones 807 mil pesos, permitiendo introducir el concepto de cuenca y acciones integrales de
desarrollo.

Ademas, con una inversiéon del Gobierno del Estado de 5 millones de pesos, se fortalecido el empleo
temporal, a través de mil 500 obras de conservacidén y aprovechamiento de los recursos naturales, con
las acciones anteriores se generaron 36 mil 274 jornales en 47 municipios de la Entidad.

e Los productores obtienen mayores rendimientos con la produccion en invernadero. Se mejora
la calidad de la produccion y se incrementan los rendimientos hasta 10 veces mdas en comparacion con
la produccidn a cielo abierto ahorrando agua hasta en un 70%, mediante el establecimiento de 154.6
hectareas de invernaderos en sus modalidades de casa sombra y cubierta plastica para los cultivos de
jitomate, chile, flor, entre otros, en beneficio directo de 816 productores de 64 municipios, principalmente
de Aquixtla, Oriental, Libres, Tlapanald y San Gabriel Chilac; ademas, se generan 10 empleos por
hectdrea y se logrard una derrama econdmica de mas de 460 millones de pesos; para tal efecto el
Gobierno del Estado, el Gobierno Federal y los productores invirtieron 432 millones 819 mil pesos.

[ ] Municipios apoyados con invernaderos, 2006

Hectareas

[ ]ow- o
[ o7- 280
B 281- 840

B 841 -1330
B 1351 - 2010

Fuente: Secretaria de Desarrollo Rural, 2006.

Invernadero cubierta plastica, Tula, Tepexi de Rodriguez.
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e Los productores incrementan la productividad de sus cultivos. Mediante el esquema de agricul-
tura por contrato, el Gobierno del Estado apoyd con semilla mejorada, asesoramiento técnico y seguro
agricola una superficie de 51 mil 397 hectareas de cultivos como maiz, sorgo, cebada, haba, soya, frijol
y jamaica, lo que permitié la firma de contratos de compra venta por 66 mil toneladas de productos con
empresarios agroindustriales de la Entidad, beneficiando a 14 mil 206 productores de las 7 regiones del
Estado, todo esto con una inversidn estatal de 25 millones 200 mil pesos. Esto, permitié mejorar los
precios comerciales de productos como maiz, sorgo y cebada.

El Gobierno del Estado invirtido 30 millones de pesos para la fertilizacion de 71 mil 956 hectareas de maiz,
haba, sorgo y cebada, aumentando los rendimientos en un 15% y ahorros de hasta 3 mil pesos por ciclo
agricola beneficiando a 21 mil productores agricolas y generaron mas de 100 mil jornales.

e Con la mecanizacion, los productores disminuyen sus costos de produccion y se dignifican
las actividades agricolas. Se disminuyeron los costos de produccidén hasta en un 23% en 25 mil
630 hectareas con los apoyos para la adquisicion de 124 tractores, 70 sembradoras, 4 centrales de
maquinaria, 6 células de maquinaria, 23 empacadoras, 8 cultivadoras rotativas, 8 cosechadoras, mil 697
equipos agricolas y 2 modulos para la aplicacidn de amoniaco anhidro, 20 despicadoras de jamaica, 140
magquinas para el aprovechamiento de hoja de maiz, 3 cosechadoras de cana y 15 alzadoras de cafia, 2
sembradoras de cafia y una retroexcavadora, que beneficiaron a 8 mil 929 productores de 67 municipios,
ubicados principalmente en la Region Valle de Serdan; con una inversiéon de 85 millones 152 mil pesos
por parte del Gobierno Estatal, Federal y de los productores.

[ | Municipios apoyados con mecanizacion, 2006

Fuente: Secretaria de Desarrollo Rural, 2006.

Entrega de maquinaria, San Salvador El Seco.
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Las familias tienen mejores oportunidades con la siembra de cultivos alternativos. Se apoyaron
32 proyectos para el establecimiento de plantaciones de maguey mezcalero, maguey pulquero, vainilla,
manzana, bambu, soya, papaya, chia, pitaya, nogal y pitahaya, reconvirtiendo 204 hectareas con fines
comerciales y demostrativos con cultivos alternativos, en beneficio de 229 familias de 36 municipios, lo
anterior con una inversion estatal y federal de 6 millones 25 mil pesos.

Los cafetaleros cuentan con mayor certidumbre y diversifican su produccion. Con las acciones
realizadas por el Gobierno del Estado, que permitieron la cobertura de los precios de 258 mil 675 quintales,
asegurando con ello el precio de venta internacional de este aromatico, asi como el fortalecimiento del
cultivo del café organico en 2 mil 500 hectareas, que tiene un valor hasta de 20 dolares por arriba del
precio de bolsa, con ello se beneficié a 7 mil 100 productores de 55 municipios; con una inversion estatal
de 13 millones 750 mil pesos.

De igual manera, se beneficio a 41 mil productores cafetaleros de 56 mil hectareas en 55 municipios
de las regiones Sierra Norte, Nororiental y Tehuacan y Sierra Negra, con apoyo a la cosecha, asesoria
técnica, capacitacion y actualizacion del padrdn cafetalero, con una inversion de 38 millones de pesos.

Los productores de vainilla tienen oportunidades de incrementar sus ingresos. Se instalaron
27 modulos tecnificados y de invernadero tipo casa sombra que produciran 42 toneladas anuales de
vainilla, beneficiando a 170 productores y a 22 municipios de las regiones Sierra Norte y Nororiental, asi
como la construcciéon de 2 centros de innovacion tecnoldgica en Acateno y en Ayotoxco de Guerrero, que
permiten mejorar la comercializacién de este cultivo, invirtiéndose en ello 7 millones de pesos.

Los productores mejoran la produccion de bamb. Para el fortalecimiento del cultivo de bambu, se
establecieron 321.5 hectareas de este cultivo, ademas, se construyd un vivero en Chietla y el equipamiento
de 2 centros de acopio y transformacion ubicados en Cuetzalan del Progreso y Hueytamalco, asi como la
construccion de 60 palapas de bambu e instalacion de 30 puntos de venta; estos ultimos para la mejora
del Parque Ecoldgico Revolucién Mexicana de la Ciudad de Puebla; todo esto con una inversion de 3
millones 894 mil pesos por parte del Gobierno del Estado, beneficiando a 347 productores y generando
200 empleos.

Los floricultores cuentan con cultivos mas rentables. Se adquirieron 5 millones 65 mil bulbos de
gladiola para la siembra de 59 hectdreas, asi como 50 mil plantas de flor anturio, beneficiando a los
municipios de Atlixco, Huauchinango y Tepexi de Rodriguez; con una inversién estatal de 3 millones 700
mil pesos.
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e Los caiieros incrementan sus rendimientos por hectarea. El Gobierno del Estado invirtié 2 millones
de pesos para la elaboracién de un diagnostico en 3 mil hectareas de cafia de azucar, identificando las
medidas de manejo sustentable para incrementar los rendimientos hasta en un 15% vy disminuir los
costos de produccion en mas del 30%, beneficiando a mil 500 productores de los Ingenios de Atencingo
y Calipam, ubicados en los municipios de Chietla y Coxcatlan. Dichos estudios permiten hacer un uso
mas racional de fertilizantes quimicos y el ahorro de agua.

e Los productos agropecuarios tienen mayor calidad en su produccion y empaque. Para la
implementacion certificada de los procesos agroexportadores, el Gobierno del Estado y el Gobierno Federal
invirtieron 500 mil pesos a través del Programa de Inocuidad Agroalimentaria, para la implementacion de
Buenas Practicas Agricolas y Buenas Practicas de Manejo en 51 unidades de empaque, beneficiando a 69
mil 707 hectareas con capacidad para producir 19 mil 609 toneladas de frutas y hortalizas, permitiendo
el inicio de la exportacién de jitomate a Canada y Estados Unidos de América.

e Los productores logran cultivos libres de enfermedades y con certificacion. Mediante el Programa
de Sanidad Vegetal e Inocuidad Agroalimentaria se atendieréon 150 mil hectareas en las fases de control,
erradicacion de plagas y enfermedades de las plantas en 165 municipios, para lo que el Gobierno del
Estado, el Gobierno Federal y los productores invirtieron 22 millones 650 mil pesos. Ademas, se logrd la
certificacion de 500 hectareas de frutales libres de moscas de la fruta, en los municipios de Mazapiltepec
de Juarez, Soltepec y San Salvador El Seco, facilitando la movilizacion de mil 500 toneladas de ciruela,
manzana, mandarina, guayaba, durazno y tejocote.

e Los agricultores del sector se capitalizan. Se realiz6 la entrega oportuna de apoyos econémicos a
250 mil productores de los 217 municipios de la Entidad, por un monto de 616 millones de pesos del
Programa de Apoyos Directos al Campo (PROCAMPO), con la finalidad de contribuir a la capitalizacidn
del agro y de subsidiar la produccion agricola.

Ganaderia y Acuacultura

e Los ganaderos cuentan con mejor infraestructura. Con una inversion estatal de 26 millones 334 mil
pesos, se tecnificd el manejo del hato ganadero a través de la construccion de corrales para la engorda de
mil becerros y el equipamiento de 18 establos de traspatio. Ademas, se instalaron 128 méddulos caprinos
de leche y carne, 27 corrales para la tecnificacion de ovinos de carne y lana, asi como 39 corrales para
caprinos, 30 ordefiadoras caprinas, 2 maquinas de trasquila, una ensiladora, 120 picadoras de forraje,
8 molinos de martillo y 8 silos; en beneficio de 3 mil 847 productores de 20 municipios, ubicados en la
Regidn Valle de Serdan y Mixteca.
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Asimismo, con una inversion estatal de 6 millones de pesos, se apoyd a 175 ganaderos de 6 regiones
del Estado, con infraestructura de acopio e industrializacion para leche bovina y caprina, mediante la
construccion de 3 centros de acopio caprino y 2 de bovino, del Programa de Centros de Acopio. Estas
acciones permitiran transformar en derivados 12 millones de litros de leche al afio.

e Los productores hacen eficientes sus sistemas de produccion pecuaria. Con una inversion estatal
de 30 millones 993 mil pesos, se adquirieron 216 sementales bovinos, 187 ovinos, mil 814 caprinos, 6
mil 204 vientres ovinos y 6 bovinos; asi mismo, se otorgd un estimulo econémico para la recria de 15 mil
vaquillas, en beneficio de 630 productores de las regiones Sierra Norte, Nororiental, Mixteca, asi como
de Tehuacdn y Sierra Negra.

Con una inversion federal de 15 millones 702 mil pesos se apoy6 el desarrollo de 63 mil 790 vientres
bovinos, mediante un subsidio directo para incrementar el hato ganadero, el cual se asignd por superficie
de agostadero.

Ademas, se apoyo la adquisicion de 12 mil 68 dosis de semen y un modulo ovino. Se fortalecio el centro
de mejoramiento genético, con lo que se obtiene una produccidon de 2 mil 103 crias ovinas y 4 mil 800
crias bovinas, beneficiando a 430 productores pecuarios de 14 municipios con una inversion estatal de
3 millones 853 mil pesos.

I Municipios apoyados con mejoramiento genético, 2006

Fuente: Secretaria de Desarrollo Rural, 2006.

Mejoramiento genético.
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¢ Los productores reducen la mortandad de ganado. Con una inversion del Gobierno del Estado de
30 millones 865 mil pesos, se apoy6 la adquisicidn de 3 mddulos de maquinaria para la construccion
de 248 jagueyes y 660 silos, los cuales, permitiran reducir la mortandad del ganado a menos del 3%
y la pérdida de peso hasta en un 15% debido a la falta de agua, esta accion beneficiara a 418 mil 328
cabezas de ganado de 39 municipios, ubicados en las regiones Norte, Nororiental y Mixteca, lo que
incrementara el ingreso de los productores hasta en un 35%.

Con una inversion estatal de 7 millones 967 mil pesos, se establecieron 5 mil 391 hectareas de praderas
con pastos mejorados y cultivos forrajeros; ademas, se entregaron 76 mil 204 pacas de forraje a mil 600
productores de bovinos, ovinos y caprinos de 44 municipios de la Entidad, logrando disminuir la pérdida
de peso del ganado hasta en un 15%.

e Los productores pecuarios aperturan mercados nacionales e internacionales. Con una inversién
estatal y federal de 30 millones 25 mil pesos, participando el Gobierno del Estado con el 53% vy
el Gobierno Federal con el 47%, se realizaron 4 mil 200 inspecciones y supervisiones en puntos de
verificacion, 144 inspecciones en 12 rastros municipales, 672 operativos en tianguis ganaderos y la
aplicacion de 10 millones 397 mil dosis de vacunas, asi como la realizacién de 400 mil 529 pruebas
diagnosticas; lo que permitié que el Estado fuera declarado en Fase Libre de Fiebre Porcina Clasica
eliminando las restricciones sanitarias para la comercializacién de 72 mil toneladas de carne de cerdo, la
Erradicacion de la enfermedad de Aujeszky, generando un ingreso adicional a la porcicultura de mas de
120 millones de pesos anuales; ademas, el reconocimiento de erradicacion en la campafa de tuberculosis
bovina para 8 municipios de la Regién Nororiental, ampliando asi a 45 municipios el reconocimiento para
la exportacién de 25 mil becerros anualmente; ademas, se conservd los niveles zoosanitario en las
enfermedades Newcastle y Salmonelosis Aviar.

e Los productores apicolas cuentan con mejor infraestructura. Con una inversion estatal de 7
millones 864 mil pesos, se construye un centro de acopio y envasado de miel en Jalpan y se equipa otro
en Acatzingo, los cuales cumplen con las normas internacionales de calidad e inocuidad, permitiendo el
acopio de 30% de la produccion estatal. Se implementa el Programa Piloto de Trazabilidad. Ademas, se
fortalece la alimentacidn apicola suplementaria con la adquisicion de 400 toneladas de azucar; lo anterior
permitird producir y comercializar 300 toneladas anuales de miel en beneficio de 382 productores de 38
municipios de la Region Sierra Norte.

Con una inversion estatal, federal y de los productores de 5 millones 89 mil pesos, se apoyd la adquisicidon

de 6 mil 466 abejas reinas, mil 369 nucleos y 9 mil 995 equipos e insumos, en beneficio de 109
apilcultores de 26 municipios de la Entidad.
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Asimismo, se firmdé por un periodo de 10 anos el convenio de movilizacidon apicola con el Estado de
Veracruz, lo que permite la introducciéon regulada de colmenas a zonas de pecoreo establecidas entre las
2 entidades.

e Los productores pecuarios mejoran sus conocimientos. Con una inversion de 4 millones 714 mil
pesos, a través del Programa de Desarrollo de Proyectos Agropecuarios Integrales (DPAI), se capacitd
y otorgd asesoria técnica permanente en el manejo y explotacion de las especies bovina y caprina leche
y carne, ovina, porcina, cunicola, apicola y ganaderia diversificada, beneficiando a 591 productores
pecuarios de 47 municipios, principalmente de la Regién Sierra Norte.

¢ Los productores pecuarios utilizan energias alternativas. Con el Programa Piloto de Produccién
de Energia Alternativa, a través del aprovechamiento de desechos organicos de las granjas porcinas,
se construyeron biodigestores que producen energia eléctrica, a través de la quema de metano, lo
gue permite el ahorro en el pago de energia eléctrica de hasta un 45%, ademas se disminuye la
contaminacion ambiental, siendo la Entidad uno de los primeros Estados en utilizar energias alternativas
para la produccion.

¢ Los productores ganaderos cuentan con mejores leyes. Se actualizd la Ley Ganadera del Estado
de Puebla, mediante la realizacion de foros de consulta con los productores de las regiones ganaderas
de la Entidad, lo que permitié dar certidumbre a las actividades pecuarias en el Estado.

e Los acuacultores tendran mayores ingresos con la mejora de su productividad. Con una inversién
de 3 millones de pesos por parte del Gobierno Estatal y el Gobierno Federal, se fomenté el desarrollo de
82 proyectos productivos en pequeia escala que comprenden estanques, crias, alimento y equipo; los
cuales produciran aproximadamente 22 toneladas de pescado fresco al aino en beneficio de 126 familias
de 16 municipios de la Entidad.

Con una inversiéon estatal de 3 millones de pesos, se instalé un laboratorio de masculinizacion que
permitira la reproduccién de un millén de crias de tilapia para la produccion de 315 toneladas de carne al
aho, reduciendo 50% el tiempo para alcanzar el peso comercial. Asimismo, se construyeron 45 granjas
acuicolas equipadas con estanques rusticos y de geomembrana, para la produccion de trucha, tilapia,
bagre y carpa; ademas, se instalé un maddulo piloto demostrativo de 10 jaulas flotantes en la presa de
Huachinantla municipio de Jolalpan que produciran 22 toneladas anuales reduciendo hasta 10 veces el
tiempo de produccion; y se entregaron un millén 55 mil crias de diferentes especies acuicolas, aumentando
en casi 275 toneladas la produccion anual de carne de pescado en 25 municipios de la Entidad, destacan
los municipios de Chiautla, Atlixco, Santo Tomas Hueyotlipan, Chietla, Tilapa y Zacapala, en beneficio de
46 mil familias.
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Se realiza el Plan Rector para la Acuacultura y Pesca en el Estado conjuntamente con la Organizacién
de las Naciones Unidas para la Agricultura y la Alimentacion (FAO), que incluye un programa de
aprovechamiento de la acuacultura planeado con visién a largo plazo, que permitira el aprovechamiento
de los cuerpos de agua en las regiones con potencial.

e Se produce pescado con mayores niveles sanitarios. Con una inversion estatal y federal de un
millén de pesos, se realizaron acciones de prevencion y supervision de sanidad acuicola, en beneficio de
850 familias de 14 municipios de la Entidad.

Agronegocios

e Los productores cuentan con mas opciones de financiamiento. Para fortalecer el financiamiento a
productores que carecen de solvencia econdmica, el Gobierno del Estado invirtio 150 millones de pesos
para apoyar con garantias liquidas a proyectos agropecuarios que permitan la obtencion de créditos de
la banca de primer piso, con lo que se atraeran 566 millones de pesos al sector, y se generaran 4 mil
800 empleos, fortaleciendo las cadenas productivas.

Ademas, con el Fideicomiso de Riesgo Compartido, se apoyd con un financiamiento de 96 millones
de pesos a mas 10 mil productores para la adquisicion de centrales de maquinaria, equipo para la
mecanizacién de la cosecha de la caia de azlcar y a empresas agroindustriales; asimismo, con el objeto
de coadyuvar al fortalecimiento de las organizaciones de productores para que puedan apropiarse de las
fases econdmicas de sus actividades productivas, se tienen establecidos proyectos estratégicos por un
monto de 69 millones de pesos de Financiera Rural.

¢ Los productores cuentan con créditos agiles, baratos y oportunos. A través del Comité de Apoyo
a la Produccion y Comercializacion Agropecuaria (CAPCA), se invirtieron 9 millones 720 mil pesos
para créditos en beneficio de mil 777 productores de escasos recursos. Estos créditos, se destinaron al
financiamiento de la produccién agropecuaria en 2 mil 935 hectdreas y a 5 mil 491 cabezas de ganado
en 52 municipios del Estado.

e Las organizaciones agropecuarias tienen un mejor respaldo econémico. Con una inversion de

10 millones de pesos, se cre6 un fondo de inversion para el apoyo a la comercializacién de productos
agropecuarios en beneficio de 9 organizaciones de 6 municipios.
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e Los productores mejoran sus ingresos al dar valor agregado a la produccion. Con una inversiéon
estatal, federal y de los productores de 217 millones 301 mil pesos, se construyen y/o equipan 150
centros de acopio, seleccién, empaque y de transformacion de productos agropecuarios para dar valor
agregado a la produccidén primaria, evitar el intermediarismo y facilitar la comercializacion en beneficio
de 2 mil 800 productores directos y 50 mil indirectos de 64 municipios de la Entidad. Esta infraestructura
ha permitido regular los precios comerciales de vainilla, nopal tuna, jamaica y hortalizas.

B Ubicacion de los centros de acopio, 2006

Fuente: Secretaria de Desarrollo Rural, 2006.

Planta de transformacion de sabila, San Carlos, IzGcar de Matamoros.

e Los productores cuentan con mas canales de comercializacion. Con una inversion de 3 millones
de pesos estatales, se realizaron 14 ferias regionales y 7 ferias estatales, entre las que destacan, 4 ferias
agroindustriales realizadas en la Ciudad de Puebla, en donde se contd con la participacién de mas de 800
productores, identificandose 682 productos con calidad. Con estas acciones los consumidores urbanos
conocieron los productos agropecuarios.

De igual manera, el Gobierno del Estado invirtié un millén 500 mil pesos para la participacion de 14
productores en 7 ferias y eventos internacionales, lo que permitié la promocion de sus productos en
lugares como Los Angeles California, Nueva York, Houston y San Antonio Texas en Estados Unidos de
América, en el Salon Internacional de la Alimentacidn en Francia, asi como en Espafia y Holanda.

Ademas, para evitar la pérdida de ingresos del productor por la venta de sus productos a intermediarios, se
invirtio un millén 500 mil pesos para la instalacion de la primera Tienda de Puebla y una sucursal temporal
en el Centro Comercial Angelopolis; en éstas, se comercializan mas de 600 productos agroindustriales
de 49 productores.
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Aunado a esto, se firmaron convenios de comercializacion con empresas como OXXO, Tienda Zeta,
Solera Poblana y La Central de Abastos para la colocacién de 16 productos en los anaqueles de estos
comercios.

Con las acciones mencionadas anteriormente, se logro la exportacién de 70 mil toneladas de productos
como hortalizas, café y miel, principalmente a Canada y Estados Unidos de América.

e EIl Estado identifica condiciones para la comercializacion. Se realiz6 la identificacion de los canales
de comercializacion potenciales de 30 cadenas productivas, lo que permite la planeacion de la produccion,
identificacién de las necesidades de los consumidores y el aprovechamiento de nichos de mercado, para
lo que se invirtieron 3 millones de pesos en beneficio de 18 mil productores agropecuarios.

e Los poblanos cuentan con un area especializada para la atenciéon de sus agronegocios. En la
Secretaria de Desarrollo Rural se cred la Subsecretaria de Agronegocios, con el fin de fomentar y apoyar
el campo poblano en materia de financiamiento, infraestructura, agroindustria y comercializacion de los
productos agropecuarios y acuicolas de la Entidad.

n' - * - el

52 Feria Agroindustrial, Cd. de Puebla. 62 Feria Agroindustrial Navidefa, Cd. de Puebla.
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Avances

Puebla avanzé en:

v

124 m

La tecnificacion de huertos y traspatios familiares.

Se tecnificaron 17 mil 787 huertos y traspatios, es decir 14 mil 259 mas con respecto al 2005, con lo que se
alcanza el 71% de las 30 mil familias susceptibles a recibir atencién.

La superficie sembrada de la Entidad.

Se sembraron 960 mil 500 hectareas, que representan el 86% de la superficie de uso agricola, 12 mil 961
hectdreas mas que el afio 2005.

La superficie tecnificada de riego.

Durante 2006 se tecnificaron 7 mil 927 hectareas, incrementandose el 100% con respecto al afio anterior.

La superficie con invernaderos.

Aumento en 115.5 hectareas la superficie bajo cubierta con relacién al afio anterior.

La superficie mecanizada del Estado.

Conla mecanizacion de 25 mil 630 hectareas, se acumularon 152 mil 486 hectareas mecanizadas, representando
13.62% de la superficie agricola de la Entidad.

La superficie de praderas en la Entidad.

Se establecieron 5 mil 391 hectadreas de pradera con pastos mejorados y cultivos forrajeros, 4 mil 643 mas
en comparacion con el afio 2005.

El estatus de salud animal en el Estado.

Se obtuvo el reconocimiento de Fase Libre de Fiebre Porcina Clasica, Fase de Erradicacion de la enfermedad
Aujeszky y el reconocimiento de erradicacion en la campafia de tuberculosis bovina; ademas de conservar el
estatus zoosanitario en las enfermedades de Newcastle y Salmonelosis Aviar.

Las exportaciones de productos agropecuarios.

Con la exportacién de 70 mil toneladas de productos agropecuarios principalmente a Canada y Estados Unidos
de América, se incrementé en 17% mas con respecto al afo anterior.
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v' La produccion agropecuaria en el Estado se ubica a nivel nacional en los siguientes
lugares.

B Posicion nacional de productos agropecuarios en la Entidad, 2005-2006
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Fuente: Secretaria de Desarrollo Rural del Estado de Puebla.
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3.3 Industria, defensa y modernizacion

INTRODUCCION

La industria es un sector clave en el desarrollo econdmico del Estado, ademas, es fuente de empleos e
ingresos para un porcentaje importante de la poblacion. También, algunas de sus ramas como la automotriz,
de autopartes y de alimentos, son parte fundamental de la evolucion hacia procesos productivos mas
eficientes y de clase mundial, que generan una expansion de la derrama econdmica, misma que se propaga
a otros sectores de la economia.

Como resultado de las acciones realizadas en 2006, se lograron:

e Mas inversiones en la industria de autopartes. Se registraron 6
nuevas inversiones en la industria de autopartes, esto representd 5
inversiones mas con respecto al 2005.

e Mas apoyos para las empresas micro industriales. Se expidieron
330 contratos de sociedad micro industrial, representando un crecimiento
de 6% mas que en 2005.

e Mas oportunidades de ingreso para las familias. Con una inversién
de 9 millones de pesos, se puso en marcha una cantera de travertino
de exportacion en el municipio de Ixcaquixtla, generando 12 plazas de
trabajo.

Con el fin de continuar con la modernizacién del sector industrial, es necesario redoblar esfuerzos para
garantizar que el flujo de inversiones aumente su potencial. Las actividades conjuntas del gobierno e iniciativa
privada deberan encaminarse hacia la dignificacion de las areas y parques industriales en operacion, para
dotarlos de infraestructura basica que cumpla con las condiciones marcadas por la Norma Mexicana de
Parques Industriales. También es preciso generar encadenamientos productivos (clusters) para consolidar
la actividad industrial en la Entidad.
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ACCIONES Y PROGRESO

Resultados

e La poblaciéon de la Entidad cuenta con oportunidades de empleo. Se logré instalar 28 nuevas
empresas con una inversién privada superior a los 4 mil 315 millones de pesos, generandose 2 mil 919
nuevos empleos directos. Ademas, las empresas ya instaladas realizaron inversiones por un monto
superior a los 5 mil 22 millones de pesos, proveniente de 45 empresas del sector, estas reinversiones
originaron mil 572 nuevos empleos directos.

B Nuevas empresas industriales, inversion realizada y empleos generados por
rama, 2006

(Miles de pesos)

Total 28 1000 43151132 100.0 2919 1000

Agroindusina 1 36 B2.409.1 k3 1o 38
Autopartes [} 214 3882203 2.0 1,342 440
Construccian 1 ié 120.083.0 28 0 Q0
Fabrcocidn de alimentos y bebidas 3 0.7 25.179.0 0.6 40 I4
Fobrcacion de prendas de vestir y conlecaidn 2 i 28,0996 0.7 630 21.4
Fabricacion de productos de hle y pldstico ] 36 35.000.5 08 50 \7

Genaracion. transmision y distibucion de gos 1 1é $0.000.0 1.2 200 69
GQuimico 4 143 14.660.7 0.3 4 Q.
Texhil 1 is 300.0 0.0 I 0.0
Minetia 7 250 35679110 827 492 16%
Otras industrios monutociureras | A6 32500 0.1 50 1.7

Fuente: Secretaria de Desarrollo Econdmico, con informacién de las empresas.

Eje 3 Competitividad y progreso para todos ll 127



GOBIERNO DE RESULTADOS

En este sentido, a través de las nuevas inversiones y de las reinversiones efectuadas, de las cuales
48 de ellas se registraron en municipios diferentes al de Puebla, se originaron 3 mil 937 empleos
directos, destacando principalmente los municipios de Cuautlancingo, Chalchicomula de Sesma, Acajete
y Huejotzingo.

También, se desarrolld la industria de cobertura social mediante la expedicidon de contratos de sociedad
micro industrial, con el fin de formalizar la operacidon de 330 empresas. La consolidacion de estos contratos
registré una inversion superior a los 16 millones 44 mil pesos y generé mas de mil 500 empleos directos
en 78 municipios al interior del Estado, principalmente en Tehuacdn, Quecholac, Acatzingo, Izlucar de
Matamoros, Chignahuapan y Teziutlan, entre otros.

¢ El desarrollo de la industria electrénica en el Estado se potencializa. Con una inversion inicial
de 20 millones de pesos, se inauguro el Laboratorio de Innovacion Microelectronica (LI MEMS) en el
Instituto Nacional de Astrofisica Optica y Electronica (INAOE), el cual opera en colaboracion con la
Fundacion México Estados Unidos para la Ciencia (FUMEC). Este laboratorio permite la fabricacion de
microprocesadores electronicos.

Asimismo, en colaboracidon con FUMEC, con una inversion para infraestructura y desarrollo de proyectos
superior a los 60 millones de pesos y mas de 150 millones de pesos en equipamiento, se inicio la
segunda fase del laboratorio y el proyecto del Cluster de Investigacion y Desarrollo en MEMS en Puebla.
Este laboratorio sera el primer laboratorio a nivel nacional para fabricacién de prototipos y pequeios
lotes de Sistemas Micro Electro Mecanicos.

e El desarrollo econémico y la competitividad del Estado aumenta. A través del Fondo PROSOFT,
con una inversién de 10 millones de pesos por parte del Gobierno del Estado y 15 millones de pesos
de la iniciativa privada, se apoyaron 12 proyectos para la formacién del Cluster de Tecnologias de la
Informacién (TI), en estos proyectos participaron 10 empresas del sector.

En este mismo sentido, con los recursos obtenidos del Fondo PYME, se beneficiaron 76 proyectos, con
una inversion de 317 millones de pesos, de los cuales el 17% fueron aportados por el Gobierno del
Estado y el resto entre la federacion, sector privado y el sector académico.

e Laindustria de autopartes se fortalece. Lo anterior, debido al arribo de inversionistas extranjeros en
6 empresas que registraron una inversion de 35 millones 261 mil délares y generaron mil 342 nuevos
empleos directos, beneficiandose los municipios de Cuautlaucingo, Amozoc, Huejotzingo y Coronango.
Las reinversiones realizadas en este mismo sector ascendieron a 46 millones 330 mil délares, generando
509 nuevos empleos directos.
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Las condiciones de trabajo se optimizan en el parque industrial FINSA. Como resultado de las 3
obras en el parque industrial FINSA, con una inversién total de 82 millones 458 mil pesos, en la localidad
de San Lorenzo Almecatla, en el municipio de Cuautlancingo, se amplian y modernizan las vialidades del
circuito del parque industrial, beneficiando a un total de 58 mil habitantes.

Las familias poblanas tienen mejores oportunidades de desarrollo. Lo anterior debido al programa
de apoyo a la mujer en la colonia Emiliano Zapata del municipio de Huatlatlauca, en el cual se cred un
taller de fabricacion de cenefas de marmol que generd 40 empleos directos. También, en coordinacién
con empresas de la industria marmolera, se puso en marcha la operacion de una cantera de travertino
de exportacion en el municipio de Ixcaquixtla, lo que origind 12 plazas de trabajo, con una inversion de
9 millones de pesos.

Las empresas tienen oportunidades de crecimiento y aumentan su productividad. Esto se logré
a través de la creacién del Centro de Articulaciéon Productiva Puebla (CAP Puebla), el cual impulsa los
agrupamientos productivos en la Entidad. Ademas, ofrece servicios de inteligencia econémica y modelos de
transferencia de tecnologia a las empresas con el fin de fortalecer su productividad y competitividad.

Las micro, pequeias y medianas empresas (MPyMES) reciben apoyos para comercializar con
grandes cadenas comerciales. Esto se logré mediante tres encuentros de negocios, dirigidos a
empresas de los sectores textil, de la confeccidon y automotriz. En estos encuentros participaron 253
empresas proveedoras y 94 compradoras, logrando concretar 666 citas de negocio.

Los productores de la piedra ornamental mejoran sus procesos. Se firmo el Convenio de Innovacion
Tecnoldgica entre el Instituto Tecnoldgico de Estudios Superiores Monterrey campus Puebla y el Sector
Marmol de la Camara Nacional de la Industria de Transformacién (CANACINTRA), en el cual se vincularon
las universidades con el sector industrial, beneficiandose 200 alumnos. Este convenio tiene el objeto de
mejorar los procesos de produccién de la piedra ornamental que utilizan 76 empresarios del ramo.

Los trabajadores del sector mejoran sus condiciones de empleo y estan mas capacitados. Con
el fin de difundir la cultura de calidad entre las empresas, se promovid el uso de modelos de calidad al
interior de las empresas, tales como: 5 Jornadas de Calidad, organizadas por CANACINTRA - Puebla vy,
el Seminario “ISO 19011 y las buenas practicas de auditoria” organizada por el Instituto Mexicano de
Normalizacion y Certificacion, A.C.

También, se brindd capacitacidon, en temas relacionados con la implantacion y desarrollo de modelos

para la calidad total a mil 159 personas, de las cuales 51% son mujeres, beneficidndose los municipios
de San Pedro Cholula, San Martin Texmelucan, Tecamachalco e Izicar de Matamoros, entre otros.
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Avances
Puebla avanzé6 en:

v El acceso a financiamiento a las MPyMES.
Se llevaron a cabo 634 diagndsticos crediticios, mismos que sirvieron para autorizar 231 créditos de la banca
comercial, mas de tres veces lo autorizado en el 2005, por un monto de 146 millones 941 mil pesos.

v" La generacion de empleo para la poblacion.
El conjunto de las inversiones nuevas realizadas por inversionistas extranjeros, en el 2006, generaron mil 520
nuevos empleos directos.

v El nlmero de empresas con Sistemas de Gestion de la Calidad.

Se logr6é que 6 empresas cuenten con sistemas de calidad desarrollados conforme a los criterios del Modelo
Nacional a la Calidad Total, esto representd 2 empresas mas que en 2005.
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3.4 Comercio y servicios, consolidar las fortalezas
y desarrollar el potencial

INTRODUCCION

La actividad comercial y de servicios es de gran importancia en el desarrollo econdmico del Estado, pues
representa poco mas del 65% del Producto Interno Bruto (PIB) estatal. Ademas, el 83% de las unidades
econdmicas registradas en la Entidad, se ubican en este mismo giro y el 63.4% del personal ocupado labora
en empresas dedicadas a la comercializacion de bienes y servicios.

En este contexto, las acciones realizadas en 2006, permitieron:

e Mas inversiones en el sector. Las inversiones nuevas registradas
presentaron un crecimiento del 52.7% con respecto al 2005.

e Mas empresarios con mejores practicas empresariales. A través
de la Secretaria de Desarrollo Econdmico, se otorgaron mil 476 asesorias
en temas tales como acceso a fuentes de financiamiento, ampliacién y
modernizacién de negocios, entre otros, representando un crecimiento
del 56% con respecto al 2005.

e Mas promocion del comercio. El nimero de stands rentados en la
Feria de Mayo registré un crecimiento del 13.8% con respeto al 2005,
esto generd una derrama econdmica de 16 millones de pesos.

Con el fin de continuar con el desarrollo econdmico de Puebla, es preciso incrementar los esfuerzos para
promover la instalacion de nuevas empresas, a través de la realizacién de un plan de mercadotecnia que
permita detectar negocios viables y sustentables. También, es necesario reforzar el apoyo que se les brinda
a las empresas para que sus productos cumplan con las especificaciones que los mercados demandan.
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ACCIONES Y PROGRESO

Resultados

e Los poblanos cuentan con oportunidades de empleo y mas opciones para el abastecimiento de
productos y servicios. Se instalaron 114 nuevas empresas comerciales y de servicios, esto represento
una inversién de mas de 3 mil 63 millones de pesos y la generacién de 6 mil 647 nuevas plazas
de trabajo directo, beneficidandose principalmente los municipios de Tehuacan, San Andrés Cholula,
Chapulco, Atlixco y Xicotepec, entre otros.

Asimismo, de las 114 nuevas inversiones en el Estado, 61 se registraron en municipios fuera de
la capital, beneficidandose directamente los pobladores de los municipios de Tehuacan, San Andrés
Cholula, Chapulco, Atlixco, Zacatlan y Huauchinango, entre otros.

También, se registraron 12 reinversiones por un monto de 84 millones 512 mil pesos, las cuales generaron

614 empleos directos, estas reinversiones beneficiaron a los habitantes de los municipios de IzUcar de
Matamoros, Coronango, Cuautlancingo, San Andres Cholula y Puebla.
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B Nuevas empresas comerciales y de servicios, inversion realizada y empleos
generados por rama, 2006

(Miles de pesos)

Empresas Inversién Empleos Generados
Tipo de Empresa A 9 q
Absoluto Porcentaje Absoluto Porcentaje Absoluto Porcentaje
Total 114 100.0 3,063,733.1 100.0 6,647 100.0
Comercio - compra venta de alimentos, bebidas y productos 12 10.5 6,780.0 0.2 32 0.5
Compra venta de articulos para el hogar 7 6.1 10,470.0 0.3 40 0.6
Compra venta de equipo de transporte y sus refacciones 4 3.5 108,581.9 3.5 143 2.2
Compra venta de gases, combustibles y lubricantes 3 2.6 12,800.0 0.4 45 0.7
Compra venta de materias primas y materiales 4 3.5 13,380.0 0.4 293 4.4
Compra venta de prendas de vestir 19 16.7 58,496.5 1.9 121 1.8
Compra venta en tiendas de autoservicio, departamentales y plazas comerciales 26 228 1,347,400.5 440 4,089 61.5
Preparacion y servicio de alimentos y bebidas 15 13.2 47,680.9 1.6 266 4.0
Servicios colaterales e instituciones financieras 4 3.5 14,400.0 0.5 32 0.5
Servicio de alojamiento temporal 6 53 384,611.0 12.6 116 1.7
Servicios médicos, asistencia social y veterinaria 1 0.9 272,196.5 8.9 800 12.0
Servicios profesionales y técnicos 3 2.6 360.0 0.0 4 0.1
Servicios recreativos y de esparcimiento 3 2.6 182,507.9 6.0 130 20
Servicios de salud y asistencia social 1 0.9 600,000.0 19.6 500 7.5
Servicios de ensefianza, inversién cientifica 2 1.8 550.0 0.0 21 0.3
Transporte terrestre 1 0.9 3,208.0 0.1 8 0.1
Oftros 3 2.6 310.0 0.0 7 0.1

Fuente: Secretaria de Desarrollo Econdmico, con informacion de las empresas.
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e Los empresarios tienen la posibilidad de concretar relaciones de negocio con empresas cliente
o tractoras, ademas cuentan con mejores herramientas para administrar su negocio. Esto se
logré mediante el proyecto Programa Nacional de Desarrollo de Proveedores, financiado con recursos
del Gobierno del Estado, Fondo PYME e iniciativa privada, la aportacion del Gobierno Federal fue de
3 millones 267 mil pesos, el Gobierno del Estado aportd un millon 633 mil pesos y el sector privado
2 millones 100 mil pesos, beneficiando a 50 MPyMES.

También, se realizaron 9 cursos de capacitacion en temas centrales como: Plan para crear la empresa,
Acceso al financiamiento, Administracién basica, hasta temas relacionados con el mejoramiento de la
actitud empresarial, beneficiandose 5 mil empresarios.

En este sentido, a través de la alianza estratégica Gobierno - Universidad - Empresario, se
brindé asesoria en temas fundamentales para el manejo adecuado de la empresa, tales como
liderazgo, planeacion y propuesta del desarrollo de paginas web, entre otros, beneficidandose 28
microempresarios de 18 municipios entre los que destacan Puebla, Chignahuapan, Huauchinango y
Tehuacan.

e Los habitantes del Estado y sus visitantes tienen acceso a diferentes actividades recreativas.
A través de la Feria de Puebla en las instalaciones del Recinto Ferial y gracias a las estrategias
realizadas para brindar un mejor producto a los asistentes, el nimero de visitantes a la feria fue de
un millén 200 mil personas, generando una derrama econdmica de 16 millones de pesos.

e El Centro de Convenciones de Puebla permanece como anfitrion de importantes eventos y
convenciones y sustenta fuentes de empleo. Se conservo la influencia del Centro de Convenciones
gracias a la inversién de 968 mil pesos efectuada por el Gobierno del Estado con el fin de renovar
las instalaciones, de esta manera se comercializaron 607 mil 563 metros cuadrados de superficie
rentable, generando ingresos por 21 millones 300 mil pesos. También, la afluencia de visitantes
ascendié a 251 mil 825 personas en 394 eventos.
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Avances
Puebla avanz6 en:

v La captacion de nuevas inversiones.
Se registraron 114 nuevas empresas en el sector comercial y de servicios, 63 empresas mas que en el 2005,
mismas que arrojaron un monto de inversion superior a los 3 mil 63 millones de pesos, generando 6 mil 647
nuevas fuentes de empleo directo.

v La apertura de empresas de bajo riesgo publico a través del SARE.
Se aperturaron 3 mil 684 nuevas empresas en 16 municipios al interior del Estado, generando 14 mil 670
nuevas fuentes de empleo directo.

v La instalacion de nuevas empresas del sector fuera del municipio de Puebla.

La coordinacién de acciones del Gobierno del Estado con diversos empresarios favorecié la instalacion de un
total de 61 nuevas empresas en el interior del Estado, 48 empresas mas con respecto al 2005.
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3.5 Comunicaciones y Transportes, infraestructura
para el progreso

INTRODUCCION

Con la infraestructura carretera se detona la movilizacidn de personas y mercancias, pues disminuye el
tiempo de traslado y los costos de produccion, asi como la introduccidén de servicios a las poblaciones mas
aisladas, impulsando mayor competitividad en las actividades econémicas, y mejorando el nivel de vida de
los habitantes.

Derivado de las acciones realizadas en el 2006, se logré:

e Mayor fortalecimiento a Ila infraestructura carretera. La
reconstruccion de la Red Carretera Estatal fue de mil 832 kilometros,
que representd 789 kildmetros mas con respecto al afio 2005.

e Mayor concientizacion en los operadores del servicio de
transporte. Se acredité al Instituto de Capacitacion y Desarrollo como
Centro Evaluador de la Norma Técnica en Conduccion del Transporte
Publico Colectivo.

e Mas destinos y frecuencias aéreas para los usuarios. En el
Aeropuerto Internacional de Puebla se cuenta con 8 aerolineas que
ofrecen 7 destinos nacionales y 3 internacionales atendiendo de esta
forma los principales mercados demandados por los pasajeros del
area de influencia.

Con el fin de continuar impulsando la movilidad y desarrollo de las actividades econdmicas, a través de las
vias de comunicacién, es importante sumar esfuerzos para conservar las carreteras, ofreciendo calidad,
comodidad y confiabilidad. Al mismo tiempo, se debe continuar innovando el Sistema de Transporte al
interior del Estado, y finalmente, seguir con las actividades de promocion, para atraer aerolineas que
ofrezcan nuevas alternativas de vuelos asi como proyectar el Nodo Intermodal Logistico de La Célula.
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ACCIONES Y PROGRESO

Resultados
Comunicaciones

e La poblacion cuenta con mejores carreteras para distribuir sus productos y servicios. Se
incremento la cobertura de la Red Carretera Estatal, a través de la construccion de 91 kildmetros de
carreteras y caminos rurales y una inversion de mil 621 millones 824 mil pesos, beneficiando a 2 millones
356 mil habitantes, en los municipios de Huauchinango, Huejotzingo, Juan C. Bonilla, Tepetzintla y
Xicotepec, destacando las siguientes obras:

En un esfuerzo coordinado entre autoridades federales y estatales se construyeron 20 kilémetros del
corredor troncal Acapulco - Tuxpan, tramo (Tejocotal - Tihuatlan) y 40 kildmetros de la Autopista Amozoc
-Perote en su primera etapa del tramo (Amozoc - Oriental) representando mas progreso para la regiones
y reduccion en tiempo de traslado para automovilistas. La inversidon en las obras es de mil 600 millones
de pesos y forman parte del Programa de Construcciéon de Carreteras de Altas Especificaciones en la
Mesorregién Centro - Pais.

“Mayor fortalecimiento en la
infraestructura carretera”

Construccion de la Autopista Amozoc - Perote.
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Con una inversion de 23 millones 599 mil pesos, se construyd el camino Paso Nacional - El Cajon - Puerto
Nacional y Ramal a la Jicara, con una longitud de 11.21 kildmetros en el municipio de Tlachichuca;
asimismo, con una inversién de 4 millones 77 mil pesos se construyd el camino Tepeyahualco de
Cuauhtemoc-Huacaltzingo, con una longitud de 1.80 kilémetros.

En proceso de ejecucion se encuentra la construccidén de la segunda etapa del camino Tipo “D” revestido
Tepetzizintla - Santo Domingo Huehuetldn en los municipios de Huatlatlauca y Huehuetlan El Grande
con una longitud de 4.54 kildmetros y una inversion superior a los 8 millones de pesos. Asimismo, es
importante destacar el inicio de la construccidon del camino Chiautla de Tapia - San Juan del Rio- San
Pedro Ocotlan - Chila de la Sal, con una longitud de 39.20 kildbmetros y una inversién de 119 millones
124 mil pesos.

Ademas, se inicié la construccion del Libramiento Atencingo/, con una longitud de 9.51 kildmetros,
con una inversion de 16 millones 858 mil pesos, en el municipio de Chietla, asi como la construccién
del Boulevard Chiautla de Tapia?, con una longitud de 1.41 kildmetros, por un importe superior a los 8
millones de pesos.

¢ Los comerciantes, turistas y transportistas disfrutaran de modernas carreteras. A través de la
pavimentacion de 85 kildmetros, invirtiendo 474 millones 597 mil pesos, en los municipios de Amozoc,
Tepeaca, Tlacotepec de Benito Juarez, Tlacuilotepec y Zacapala, entre otros.

“Mejor infraestructura con
un Boulevard de 4 carriles”

Modernizacidn de la Carretera Federal Puebla - Veracruz, tramo
(Chachapa - Amozoc - Tepeaca).

1,2 /0Obras financiadas con recursos 2006-2007.
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Dentro de las obras mas importantes de la Regidon Angeldpolis destaca la modernizacion de la carretera
Federal Puebla - Veracruz tramo Chachapa - Amozoc - Tepeaca, que tiene una longitud de 18.30
kilbmetros y una inversién de 278 millones 773 mil pesos, que beneficiarda a mas de un millén 500
mil personas. El tramo comprendido sera un Boulevard que permitirda un transito mas fluido, seguro
y confortable, ademas detonard un mayor desarrollo a través de la comercializacion de productos y la
creaciéon de empleo.

Asimismo, se encuentra en proceso de ejecucién la ampliacién de la carretera Intermixteca en su primera
etapa, tramo La Mohonera (kildmetro 35 entronque carretero Acatlan - La Colorada) - Zacapala, con
una longitud de 18.48 kild6metros y una inversién superior a 31 millones de pesos, en los municipios de
Molcaxac y Zacapala; asi como la modernizacién del camino Pahuatlan - Tlacuilotepec, con una longitud
de 17 kildmetros, invirtiendo para ello, mas de 27 millones de pesos, ademas de la modernizacion del
camino Chignahuapan - Bafios Termales, en el municipio de Chignahuapan, con una longitud de 3.06
kildbmetros y una inversion de superior a los 19 millones de pesos.

“Mas carreteras modernas,
confortables y seguras”

\ i - i e
Inicio de la modernizacion de la carretera Intermixteca, en los municipios de Molcaxac y
Zacapala.

Es importante destacar, el préximo inicio de la modernizacion del camino Martir Cuauhtémoc - Tronconal
-Teacacalco de Dorantes, con una longitud de 6.01 kilbmetros, en el municipio de Huaquechula, asi como
la modernizacién del Boulevard Rafael Avila Camacho, entronque carretero (Tehuacan - Coxcatlan), con
una longitud de 2.03 kildbmetros en el municipio de Ajalpan.
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¢ Los habitantes apoyan la restauraciéon de los caminos rurales. Con el Programa de Reconstruccion
y con los recursos del Fondo de Desastres Naturales (FONDEN), se apoy6 a 4 millones 204 mil habitantes,
reconstruyendo mil 832 kildbmetros de carreteras y caminos rurales, con una inversion ejercida de 399
millones 178 mil pesos, en los municipios de Coyomepan, Huitzilan de Serdan, Tlaola, Tlacotepec de
Benito Juarez, Xochitlan de Todos Santos y Zoquitlan, entre otros, siendo importante mencionar el apoyo
en la reconstruccion de carreteras y caminos afectados.

Ademas, se reconstruyd la carretera que va del entronque de la carretera Federal Xalapa al Libramiento
de Acatzingo, con una longitud de 5.18 kildmetros y una inversién de 10 millones 821 mil pesos en
el municipio de Acatzingo, asi como el camino Tlacotepec de Benito Juarez - Xochitlan Todos Santos,
con una longitud de 3.80 kildbmetros y una inversiéon de 7 millones 820 mil pesos, en el municipio de
Xochitldn Todos Santos.

“Atencion inmediata a las
carreteras dafnadas por
fenomenos naturales”

Apoyo en el derrumbe de la carretera El Paraiso - Huitzilan, en el municipio de Huitzilan de
Serdan.

Por otra parte, se recuperaron 288 kild6metros en 39 obras de carreteras pavimentadas realizando trabajos
de renivelacion, restitucion de carpetas asfalticas, mejoramiento de bases y reposicién de sefalamiento
horizontal y vertical, beneficiando a un millén 337 mil habitantes, ejerciendo una inversion total de
158 millones 139 mil pesos, apoyando la reconstruccién de la carretera Atzitzintla - Paso Carretas -
Magueyes, en el municipio de Atzizintla, y la carretera El Paraiso-Huitzilan en el municipio de Huitzilan
de Serdan.
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La comunicacion terrestre se restituyd en las carreteras afectadas por desastres naturales, con la
reconstruccion de 34 tramos carreteros pavimentados, 103 caminos rurales, 4 puentes, trabajos de
correcciones en deslaves, reposicion de pavimentos, reconstruccién de obras de drenaje, sefializacion,
extraccién de derrumbes, azolves, elaboracidn de estudios y proyectos; beneficiando a 2 millones 703 mil
habitantes de 26 municipios, reconstruyendo 344 kilémetros de carreteras pavimentadas, 753 kildmetros
de caminos rurales y 172 metros lineales de puentes, con una inversién ejercida de 222 millones 178
mil pesos. Destacan los municipios de Xochitldn y Tetela de Ocampo con la reparacion del camino:
Huahuaxtla -Tetela de Ocampo, tramo: Huahuaxtla - Ometepetl, subtramo: Ometepetl - Xalpuente, con
una inversidon de 14 millones 891 mil pesos.

Las personas intercambian y trasladan con rapidez y seguridad sus productos. Esto se logré
con el fortalecimiento en la construccion de 48 metros lineales de puentes, que beneficiaron a 8 mil 774
habitantes de los municipios de Albino Zertuche e Ixcamilpa de Guerrero. Asi también, se reconstruyeron
187 metros lineales y se modernizaron 30 metros lineales dentro del Programa de Reconstruccion
y Modernizaciéon de Puentes, ademas se conservaron 3 mil 989, en beneficio de 2 millones 541 mil
habitantes de las 7 regiones socioecondmicas del Estado. Ademas, se construye el puente Ixcamilpa,
ubicado en el municipio de Ixcamilpa de Guerrero con una longitud de 150 metros lineales y una
inversidon contratada de 24 millones 167 mil pesos.

Los vehiculos circulan con seguridad y fluidez sobre la infraestructura carretera. Con la
preservacion del patrimonio vial se mantiene el servicio, beneficiando a los habitantes de los 217
municipios del Estado, a través de la conservacion rutinaria y periddica de 4 mil 928 kildmetros de la
Red Carretera, invirtiéndose 391 millones 826 mil pesos, en los municipios de Amixtlan, Huehuetla,
Tehuacan, Zacapoaxtla y Zacatlan entre otros.

Los usuarios acceden a servicios de comunicacion telefonica. Lo anterior, como resultado del
incremento en el servicio de telefonia publica y privada de larga distancia, a través de la instalacion
de 35 mil 686 lineas residenciales y 2 mil 919 no residenciales, ademas de la instalacion de mil 155
teléfonos publicos y 59 mil 911 clientes que cuentan con el servicio de Internet distribuidos en los 217
municipios.

Los poblanos de la Mixteca reciben la sefal de la Radio Cultural. Con la inauguracion en el
municipio de Acatlan de la sexta estacién de SICOM Radio, con dicha accién se incrementé la cobertura
de 112 municipios a 156 municipios y de 3 millones 480 mil a 3 millones 950 mil radioescuchas en el
Estado, sumandose a la Red de Radiodifusoras Publicas que operan en Huauchinango, Teziutlan, Libres,
Tehuacan y Puebla. La inversion total proveniente del Fideicomiso para la Infraestructura de los Estados
(FIES) fue por 9 millones 600 mil pesos.
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e Los habitantes cuentan con nuevas formas para acceder a la informacion. A través de la Red de
Telecomunicaciones del Sistema de Informacion del Gobierno del Estado (SICOM) puesta en operacion
en 22 municipios, se acerco y facilitd la transmision de voz, datos y video donde el uso y la aplicacién de
las tecnologias de la informaciéon y comunicacion requieren un alto desempefio del medio de trasporte;
estimulando con ello la cobertura de los servicios inaldmbricos de internet que suministra el Estado en
beneficio de 2 millones 550 mil habitantes.

B Red de Telecomunicaciones SICOM, 2006

Wrtnema de Inbarmation §
ot el Eotaile dn Pushil

SICON

i, ®
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Fuente: Sistema de Informacidon y Comunicacion del Estado de Puebla.
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Transportes

¢ La ciudadania cuenta con mayor eficiencia en el servicio de transporte publico y de taxi. Se
realizarén 60 operativos integrales especiales (funcionario abordo, vigilante anénimo, SALVA, educacion
vial, revision de reguladores de velocidad, examenes toxicoldgicos y revision de documentos, entre
otros), con la participacion de directores de area de la Secretaria de Comunicaciones y Transportes (SCT)
desarrollando la seguridad y confianza de mas de 43 mil 425 usuarios de las cuencas de: Valsequillo,
Cholula, Defensores de Nacozari, Oriente — Poniente, Sur — Norte y Xonaca del municipio de Puebla.

e Los habitantes tienen mayor seguridad en la zona conurbada de Puebla. Con el Programa
Reguladores de Velocidad, el cual redujo los accidentes viales por exceso de velocidad. Se lograron
instalar 4 mil 715 dispositivos reguladores de velocidad a vehiculos de transporte publico para que no
excedan el limite de 60 kildmetros por hora en lugares restringidos, ofreciendo seguridad y confianza en
su trayecto diario a un millén de usuarios de los municipios de Puebla y San Pedro Cholula.

e El transporte publico reduce los accidentes vehiculares en la ciudad de Puebla. A través de la
revision de 3 mil 991 unidades mediante el Programa Funcionario Abordo, y con la participacién activa
de todos los servidores publicos de la SCT, se logré una disminucion de 53% en los accidentes generados
por este tipo de servicio, acrecentando la confianza y seguridad de mas de 159 mil 640 usuarios.

“Fortalecimiento del
transporte publico a través
de la concientizacién a
operadores y usuarios
mediante el Programa

Funcionario Abordo”

Programa Funcionario Abordo en el municipio de Puebla.
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“Reduccion de accidentes
viales, a través del
Programa SALVA,
mecanismo de supervision y
aplicacion de infracciones”

Operativos permanentes de la Camara Multa Radar C, en el municipio de Puebla.

e Los usuarios abordan con seguridad el servicio de transporte publico y mercantil. A través
de la implementacion de mil 79 operativos de concientizacidon, toxicoldgicos, revision de documentos y
de rutas conflictivas en los municipios de Acatzingo, Atlixco, Izicar de Matamoros, Puebla, San Martin
Texmelucan, Tepeaca, Tlatlauquitepec, Teziutldn y Tecamachalco, entre otros, se aplicaron 5 mil 544
infracciones. Logrando con éste tipo de accidén, la optimizacién del transporte publico y mercantil en la
modalidad de taxi, lo que se traduce en beneficio de mas de un 2 millones de habitantes.

e La gente confia mas cuando cruza las calles de la capital poblana. Se adquirié la CAmara Multa
Radar C, a través de la cual, se disminuyeron los accidentes mejorando la circulacion vial. Asimismo, se
aplicaron 2 mil 305 infracciones a unidades detectadas por exceso de velocidad en zonas restringidas
como hospitales y escuelas, logrando tener vialidades mas seguras para aproximadamente 500 mil usu-
arios.

e Los capitalinos recibieron una mejor prestacion del servicio de transporte publico. Por medio
del seguimiento al Programa Reporte Ciudadano, mediante el cual se registraron en forma personal, via
telefdnica, correo de voz, electréonico y prensa 3 mil 852 denuncias, logrando un grado de efectividad del
programa del 85%, siendo los reportes con mayor incidencia la imprudencia en el manejo, maltrato al
usuario y faltas a los sefialamientos viales, beneficiando aproximadamente a 539 mil 280 usuarios.
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e Las nifias, nifios, jovenes y adultos asumen una mayor cultura vial. En efecto, con estas acciones
se previenen accidentes automovilisticos en la via publica, beneficiando a los habitantes de las regiones
de Angeldpolis, Valle de Serdan, Tehuacan y Sierra Negra, a través del Programa Aprendi Vial en donde se
capacité a 32 mil 211 niflos y nifias, asi como a 2 mil 867 jovenes a través de 54 espectaculos didacticos,
732 practicas con triciclos y bicicletas y 392 presentaciones audiovisuales; ademas se otorgaron 572
platicas y 14 cursos de manejo defensivo a 8 mil 287 adultos, en los municipios de Acajete, Acatzingo,
Atlixco, San Martin Texmelucan, San Salvador El Seco, Tehuacan, Puebla y Zacapoaxtla.

“Mayor seguridad y armonia,
a través del respeto a los
sefialamientos viales; esfuerzo
conjunto entre Gobierno y

Sociedad”

Espectaculo didactico para Educacion Vial en el municipio de Puebla.

¢ Los municipios aumentan los servicios de transporte. A través de la elaboracion de 325 estudios
técnicos de ampliacion de itinerario y parque vehicular, creacion de nuevas rutas, ubicacién de bases,
sitios y/o terminales, entre otros; que se realizaron en las regiones socioecondmicas de Angelépolis,
Sierra Norte, Sierra Nororiental, Valle de Serdan, Mixteca, Tehuacan y Sierra Negra, asi como Valle de
Atlixco y Matamoros, beneficiando alrededor de 3 millones 228 mil habitantes.

De igual manera con la creacion y ampliacion de rutas y sitios del transporte urbano y foraneo, se
elaboraron 88 acuerdos, de los cuales 18 son de ampliacion de itinerarios, 22 creaciones de sitios y/o
rutas, 25 ampliaciones del parque vehicular, 4 de reconocimiento de itinerarios, 3 permisos y 16 estudios
de otorgamiento de concesiones y/o permisos en los municipios de Atlixco, Cuautlancingo, Huejotzingo,
IzUcar de Matamoros, Libres, Puebla, San Pedro Cholula, San Salvador El Seco, Tochimilco, Xicotepec y
Zacatlan, beneficiando a 876 mil 393 poblanos.
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e Los transportistas consiguen financiamiento para la renovacion de unidades. En consecuencia
de la primera Expo - Innovacion en Transporte, que contdé con la presencia de empresas automotrices
como son: General Motors, Dodge, International, Nissan y Mercedes Benz (Daimler — Chrysler); asi como
de un grupo de ponentes de “Incubadora de Empresas Transportistas”, que presentaron 12 conferencias
nacionales e internacionales a mas de 400 concesionarios y permisionarios de los municipios de Amozoc,
Puebla, San Andrés Cholula, San Pedro Cholula, Santa Maria Coronango y San Juan Cuautlancingo.

“Mejores esquemas de
financiamiento a través de
la Expo - Innovacion del
Transporte ”

Inauguracion de la Primera Expo - Innovacion en Transporte en el municipio de Puebla.

e Los concesionarios y permisionarios adquieren certeza juridica del transporte. Por la revision de
77 minutas dentro de la primera etapa del Programa de Supervision, Actualizacion, Certificaciéon y Canje
Fisico de Placas (SUCA), aplicado en el municipio de Puebla, garantizando con esto la seguridad legal y
técnica en el servicio otorgado a los usuarios del servicio de transporte publico y servicio mercantil en la
modalidad de taxi.

e Losoperadores brindan servicios de transporte pablico con orden. De acuerdo con el cumplimiento
a los lineamientos viales establecidos en la Ley del Transporte para el Estado de Puebla y su Reglamento,
se realizaron 267 cursos de capacitacion y adiestramiento a 3 mil 775 operadores de los municipios
de Acatlan, Atlixco, Libres, Tehuacan, Teziutlan, Tulcingo del Valle, Tlachichuca, Puebla y Xicotepec,
beneficiando con un servicio de transporte confiable y competitivo a mas de 528 mil 500 usuarios.
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“Mas capacitacion
y adiestramiento a
operadores del transporte

publico”

& W
i

-

| -
Curso de sensibilizacion para concesionarios de la Ruta Azteca en el municipio de Puebla.

e Las personas valoran la innovacion del transporte publico y mercantil. Con la autorizacion de 4 mil
190 tramites de los cuales 2 mil 962 correspondieron a cambio de vehiculo, 206 a cambio de modalidad
y mil 22 a otorgamientos de concesiones y/o permisos, se ha logrado recaudar 14 millones 408 mil
pesos. En lo que respecta a bajas temporales y placas, se realizaron mil 771 tramites a concesionarios
y permisionarios del servicio de transporte publico y del servicio mercantil en la modalidad de taxi,
garantizando un servicio cdmodo y seguro a un millén 881 mil 310 usuarios.

¢ Los ciudadanos obtienen una licencia de conducir mas segura y confiable. Aplicando la mas alta
tecnologia, ésta tarjeta cuenta con 10 candados de seguridad que incluye un chip de radio frecuencia.
Con estas acciones se incrementd en 3% la expedicion de licencias de conducir en la modalidad de
particulares del servicio de transporte publico y mercantil con relaciéon al 2005, beneficiando a mas
de 190 mil usuarios de los municipios de Atlixco, Huauchinango, San Martin Texmelucan, Tehuacan,
Teziutlan y Puebla, entre otros.

Asimismo, se beneficiaron a 6 mil 904 conductores con el Programa de Cobertura Estatal de Expedicion de
Licencias de Conducir, a través de las Unidades Mdéviles, visitando 153 municipios, 32 Juntas Auxiliares,
5 empresas y 3 dependencias de Gobierno, en los municipios de Zacapoaxtla, Guadalupe Victoria,
Tulcingo del Valle y Pahuatlan, entre otros.
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En este mismo sentido, se amplid el servicio de expedicién de licencias en la modalidad de transporte
publico y mercantil, en las regiones Valle de Atlixco y Matamoros, Sierra Norte y Angeldpolis, favoreciendo
a mas de mil 47 conductores, transportistas y empresarios.

e Los usuarios del Aeropuerto Internacional de Puebla (AIP) cuentan con nuevas alternativas
de vuelos. Con una inversion de 59 millones de pesos se terminaron las obras de rehabilitacidon de la
pista, plataformas y calles de rodaje. Esta infraestructura logré atraer a 4 aerolineas: Lineas Aéreas
Azteca, Alma, Aeroméxico y Aladia que ofrecen mas servicios aéreos con vuelos a Cancun, Los Angeles,
Nueva York y mas frecuencias a Monterrey y Guadalajara.

El AIP cuenta con 8 aerolineas, que atienden a 7 destinos nacionales y 3 internacionales. Como resultado
de estos nuevos vuelos, se cerr6 el afio con una cifra histérica de 208 mil pasajeros, lo que representa
un crecimiento importante y el inicio en este afio de los trabajos tendientes al disefio y ampliacion de
areas de rodaje como plataformas y terminal aérea.

Ademas, se continlda con las actividades de promocion, gestionando nuevas rutas con todas y cada una
de las aerolineas de nueva creacion en México, asi como de Estados Unidos. Al mismo tiempo se busca
establecer mas el servicio internacional logrando una carta de intencidon de “Gadair European Airlines”
para establecer la ruta Puebla — Madrid el préximo afio.

“Mayor ntimero de vuelos
nacionales e internacionales”

Nuevos vuelos en el Aeropuerto Internacional de Puebla, Huejotzingo.

148 M 3.5 Comunicaciones y transportes, infraestructura para el progreso



_zn Informe de Gobierno

Por otra parte, el 15 de julio de 2006 se inicid la construccién del Centro Logistico Aeroportuario, con una
inversion de 5 millones de ddlares, a cargo de Consorcio Productivo S.A. de C.V., empresa filial de World
Trade Center — Guadalajara. El Centro Logistico Aeroportuario tendra capacidad para manejar hasta 11
mil toneladas por afio.

“Mejor distribucion
con el Centro Logistico
Aereoportuario”

Rueda de prensa en el Aereopuerto Internacional de Puebla, en el municipio de Huejotzingo.

e Los proyectos productivos generaran mas y mejores empleos. Como producto de la realizacion
de estudios de prefactibilidad en el 2005 y su consecucion en 2006, se logré conocer la viabilidad del
Proyecto La Célula con el objeto de alentar la inversion productiva e impulsar la equidad en los ingresos,
asi como un desarrollo sustentable, beneficiando a los municipios de Tepeyahualco, Libres y Oriental.

Asimismo, se ha planeado mas infraestructura Logistica y de Transporte en el Proyecto La Célula, que

cuenta por parte de la Administracion General de Aduanas con la autorizaron de los planos para la
construccion de un Recinto Fiscal y con la Carta de Intencion y Habilitacidon correspondiente.
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Avances
Puebla avanzo en:
Comunicaciones

v La Red Carretera Estatal.
Con la construccion de 91 kildmetros de carreteras, se incrementd la Red de 10 mil 759 a 10 mil 850
kilbmetros, 62 kildmetros mas que lo realizado en el afio 2005.

v' La reconstruccion de la infraestructura carretera y de caminos rurales.

Para el mejoramiento de la infraestructura carretera se reconstruy6 el 17% del total de la Red Carretera
Estatal, cifra que supera en 7.33 puntos porcentuales a lo realizado en el afio anterior.

B Reconstruccion de Carreteras y Caminos Rurales, 2005- 2006
(Kildmetros)
1,832
1,043
2005 2006
Fuente: Secretaria de Comunicaciones y Transportes del Estado de Puebla.
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v El Indice de transitabilidad.
La eficiencia de la estructura superficial de las carreteras pavimentadas en el Estado, es de 49.3%, cifra
que superd con 119 kilometros a lo realizado en el afo anterior.

v La cobertura de las lineas telefénicas.

La cobertura de telefonia residencial se ampli6 en 35 mil 686 lineas, mientras que la cobertura no
residencial aumentd en 2 mil 919, incrementando la cobertura de mil 407 a mil 465 poblaciones con
servicio en el periodo 2005-2006.

Transportes

v' La afluencia de pasajeros?®/ del transporte aéreo.
A través del servicio aéreo viajaron 211 mil 416 pasajeros, con lo anterior se incrementé en 76.8% el
numero de pasajeros con respecto al 2005, de los cuales 174 mil 980 fueron nacionales y 36 mil 436
internacionales.

v La operacion de vuelos* nacionales e internacionales.
Con nuevas alternativas de vuelos y con la finalidad de brindar un mejor servicio, se realizaron 18 mil
976 vuelos nacionales e internacionales, 12.8% mas que en el afio 2005.

v El transporte aéreo de carga.
El total de carga transportada fue de 3 mil 33 toneladas, 56% mas que en 2005, de los cuales 2 mil 821
fueron de correo, carga y equipaje, 83 de fletamento nacional y 129 de fletamento internacional.

v El incremento de expedicion de licencias de conducir.
El nimero de expedicion de licencias de conducir se incrementd en 3% con relacion al afio 2005.

v' La disminucion de accidentes viales en el municipio de Puebla.

Los accidentes viales se disminuyeron en 74% con relacion al aflo anterior.

3,4/Comprende pasajeros y vuelos del Aereopuerto Nacional de Tehuacén y del Aeropuerto Internacional de Puebla.
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3.6 Turismo, riqueza por detonar

INTRODUCCION

El estado de Puebla es reconocido como un importante centro cultural y de negocios del pais, ademas la
infraestructura instalada y los servicios complementarios, en los municipios con potencial turistico tales
como: Cholula, Zacatlan, Cuetzalan y Tehuacan, entre otros, permiten atraer un gran nimero de visitantes,
generando un ingreso alterno a las actividades econémicas normales de la poblacion. La capital es escenario
de espectaculos, congresos y convenciones de talla internacional; es por ello, que el turismo en Puebla se
concibe como una actividad estratégica para el desarrollo econémico y social de la Entidad.

En ese contexto, las acciones realizadas en 2006, permitieron que:

e Mas turistas conozcan los atractivos y servicios turisticos del
Estado. Como resultado de las campanas de promocion Puebla de
Antojo, Ven a Puebla y llévate todo México y Puebla the flavor of Mexico
en las que se invirti6 mas de 33 millones de pesos, el numero de
visitantes a la Entidad fue de 5 millones 627 mil turistas.

e Mas empresas sean certificadas. Como resultado de las acciones del
Gobierno del Estado, 68 empresas cuentan con algun tipo de certificacion
turistica, 39 mas que en el 2005.

e Mas oferta turistica logre el Estado. Puebla presenté su mejor oferta
hotelera al crecer 4.23% con respecto al 2005, generando mas de 300
nuevos empleos directos e indirectos.

Con el fin de continuar fortaleciendo la planeacién turistica, es necesario redoblar esfuerzos para finalizar
el inventario turistico del Estado. También, para mejorar la competitividad del sector, es preciso continuar
con la capacitacion del personal de contacto y certificacidon a empresas del ramo; asimismo, es necesario
ampliar las promociones enfocadas a nuevos segmentos de mercado que permitan el desplazamiento de
mas turistas a la Entidad.
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ACCIONES Y PROGRESO

Resultados

e La economia de la Entidad se fortalece. Lo anterior, debido a la inversion en las campafas de
promocidn turistica del Estado, Puebla de Antojo, Ven a Puebla y llévate todo México y Puebla the flavor
of Mexico, por un monto de 33 millones 260 mil pesos. Esto permitido que la afluencia de visitantes
ascendiera a 5 millones 627 mil visitantes!/ generando una derrama econdémica de 4 mil 529 millones de

pesos? .
M Inversiones y alianzas para la promocion del Estado,
Organismo Monto Parhc:;amon

Total 33,260.00 100.00
Inversion Estado de Puebla 2,500.00 28.56
C<?n§ejo de Promocion Turistica de 9.500.00 28.56
Meéxico
Viagjes Palacio, Banamex, Estrella Roja,
ADO 5,260.00 15.81
KUOﬂI,. Barcelo, Viva Tours, CATAI, 4.800.00 14.43
Mundicolor
Vacations to GO, Expedia/Classic
Costume, Aeromeéxico, Continental, | 4,200.00 12.63
Travel

Fuente: Secretaria de Turismo del Estado de Puebla.

1/Cifras preliminares.
2/Estimacion de la Secretaria de Turismo del Estado de Puebla, de acuerdo a la metodologia de REDES 1998, se refiere a 12 municipios monitoreados por el
Sistema de Informacidn Turistica del Estado (SITE).
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En este mismo sentido, con el apoyo del Consejo para el Desarrollo Industrial, Comercial y de Servicios
del Estado de Puebla, se destinaron recursos del 2% al Impuesto sobre Hospedaje y 2% al Impuesto
sobre la Ndmina para la campafia de promocidn y publicidad nacional e internacional respectivamente,
el monto autorizado ascendié a mas de 23 millones de pesos.

También, se promueve el desarrollo turistico regional con una inversion superior a los 12 millones 411
mil pesos en obras y proyectos en los municipios de Zacatlan, Xicotepec, Cuetzalan y Jonotla.

e Los atractivos turisticos son mas conocidos a través de diferentes ambitos. Se apoyaron 95
proyectos filmicos y televisivos, entre reportajes, spots y programas de televisidon, scoutings, largometrajes
y cortometrajes, generando una derrama econdémica de 8 millones de pesos, con un valor promocional
de mas de 124 millones de pesos, ademas se originaron mas de mil empleos temporales.

Asimismo, se distribuyeron 2 millones 565 mil 59 piezas de material promocional en las ferias y fiestas
municipales, entre otros eventos, con una inversion de mas de 4 millones de pesos y beneficidndose 54
municipios, principalmente Puebla, Zacatlan, Chignahuapan, Teziutlan, Tehuacan y Atlixco.

e Laciudad de Puebla atrae eventos de talla nacional e internacional. Lo anterior implico el apoyo a
52 eventos de promocién con 12 mesas de hospitalidad, entre los que destacan El Congreso Nacional de
Joévenes Bautistas, Carreras de Marcas (WTCC), Congreso Nacional de Odontologia, V Reunion Nacional
de Ciencias de la Tierra y la Convencién Nacional de Ventas de Volkswagen, en donde se proporciond
informacion a mil 320 visitantes a través de 50 mil piezas de material promocional.

e Las empresas turisticas mejoran su competitividad. A través del Programa Nacional Moderniza, se
certificaron 36 micro, pequefias y medianas empresas (MPyMES) turisticas en los municipios de Puebla,
Zacatlan, Tehuacan, Atlixco, IzUcar de Matamoros, Cholula, Tetela de Ocampo, Zacapoaxtla, Cuetzalan y
La Fragua. En este mismo sentido, 17 empresas obtuvieron el Distintivo H y 15 mas lo refrendaron, con
el fin de tener altos estandares de inocuidad en la elaboracién de los alimentos.

A través del Comité Estatal de Capacitacion Turistica, se impartieron 243 cursos de capacitacion en
temas como la calidad en el servicio, cultura turistica y atractivos turisticos, beneficiandose 2 mil 875
hombres y 2 mil 263 mujeres del sector en la Sierra Norte, Nororiental, Atlixco y Matamoros, Tehuacan
y Sierra Negra, Valle de Serdan y Angeldpolis.

Ademas, se llevaron a cabo 10 foros con 200 empresarios del ramo en los municipios de Tehuacan,

Teziutlan y la ciudad de Puebla, con la finalidad de dar a conocer las Normas Oficiales Mexicanas que
inciden en la actividad turistica.
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También, se elaboro el diagndstico que permite orientar acciones hacia el turismo de negocios, congresos,
convenciones y turismo cultural. Actualmente se trabaja de manera coordinada con la Secretaria de
Desarrollo Econdmico del Estado (SEDECO) a través del Centro de Articulacién Productiva.

Los agentes de viaje conocen la oferta turistica del Estado y cuentan con mejores herramientas
para promocionarlo. Lo anterior implicé la asistencia a 22 eventos de promocién a nivel nacional e
internacional, entre los que destacan: la Feria de Turismo Internacional en Madrid Espafia, seminarios
en Toronto y Montreal Canada, Houston, Los Angeles, Expoboletines turisticos de Aguascalientes, Leon,
Monterrey, Guadalajara y New York, beneficidndose mas de 6 mil agentes de viaje.

Los visitantes del Estado estan mejor informados y satisfechos. Se invirtieron mas de 160 mil
pesos en el mejoramiento de la sefializacion en las principales carreteras, con lo que se beneficia la
accesibilidad a municipios turisticos como Acajete, Amozoc, Nopalucan, San Matias Tlalancaleca, San
Salvador El Verde y Santa Rita Tlahuapan, entre otros.

Los menores adquieren cultura turistica. Lo anterior, gracias al IV Concurso Nacional de Cultura
Turistica Infantil de Dibujo con el tema México Limpio y Querido, en el cual participaron 59 escuelas
primarias de los municipios de Puebla, Ciudad Serdan, Atlixco, Tlatlauquitepec y Chignahuapan, entre
otros. Participaron mas de 17 mil alumnos dentro de los cuales se seleccionaron mil 465 dibujos, 100%
mas que en el 2005.

Ademas, a través del VIII Foro Juvenil de Turismo, se logrd incrementar la cultura turistica mediante
4 conferencias en la ciudad de Puebla, beneficiandose mil 100 alumnos. También, mediante cuatro
mesas de trabajo, organizadas para conmemorar el Dia Mundial del Turismo, se dialogd y discutid sobre
temas relacionados con el lema mundial El Turismo es riqueza, las conclusiones se llevaron a un Foro de
Jovenes en la ciudad de Puebla, en donde participaron 20 instituciones educativas, beneficidandose mil
300 alumnos.

Los habitantes de la ciudad de Puebla tienen mayores oportunidades de empleo. Se llevaron
a cabo 2 Ferias de Empleo donde participaron 65 empresas del ramo turistico y comercial, a la cual
asistieron 2 mil 638 estudiantes egresados, profesionales de turismo y publico en general. Las empresas
ofertaron mil 100 vacantes, de las cuales se colocaron mil 83 personas.

El desarrollo turistico y la promocion del Estado son mas eficientes y puntuales. Lo anterior,
debido a la conformacién de 10 Consejos Municipales de Turismo en las regiones Sierra Nororiental,
Angeldpolis y Serdan, los cuales permiten que las herramientas de vinculacién entre municipios,
prestadores de servicios y gobierno se fortalezcan.

Eje 3 Competitividad y progreso para todos B 155



GOBIERNO DE RESULTADOS

Avances
Puebla avanzé6 en:

v' La ocupacion hotelera promedio?.
Se tuvo una ocupacion hotelera de 49.9%, cifra que superd a la media nacional en 2 puntos porcentuales,
posicionando a la Entidad en el 10° lugar entre los 18 estados de categoria interior.

v La Certificacion Turistica.
Se logré que 68 empresas del ramo obtuvieran algun tipo de certificacién, esto representd 39 mas que en el
2005.

v La estancia diaria promedio de los visitantes.

La estancia diaria promedio fue de 1.68 dias, 0.06 dias mas con respecto al 2005.

v La visita a modulos de informacion.

La afluencia de visitantes a mdédulos de informacion turistica fue de 48 mil 542, lo que represento un aumenté
de 60% con respecto al 2005.

3/ Fuente: Datatur 2006, www.datatur.gob.mx. Se refiere sélo a la Ciudad de Puebla.
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3.7 Financiamiento para el Desarrollo"

INTRODUCCION

Unas finanzas publicas sanas, son la base para impulsar la competitividad y el desarrollo humano. Una
hacienda estatal con alta capacidad financiera, puede realizar mas obras en beneficio de la sociedad, asi
como proporcionar una mayor disponibilidad de servicios que incentiven y contribuyan a la consolidacion de
la inversion productiva en el Estado.

Derivado de las acciones realizadas en 2006, se logro:

e Mayores ingresos fortalecen la hacienda publica. Los ingresos
propios estatales se incrementaron 140.0% en términos reales, sumando
3 mil 800 millones 360 mil pesos. Ademas, se percibieron, por concepto
de ingresos federales coordinados mil 76 millones 657 mil pesos, 23.4%
mas que en 2005.

e Mejores condiciones de vida gracias a mayores recursos para
el sector social. De cada peso gastado 90 centavos se destinaron al
gasto social, el cual crecid 15.7% en términos reales con respecto a
2005.

e Mas inversion publica para atender las desigualdades sociales y
economicas. Por primera vez en el Estado, el campo tuvo un apoyo sin
precedentes, con recursos fiscales que ascendieron a mas de mil millones
de pesos, creciendo 12 veces mas respecto al 2005. En suma, la inversidn
total ascendid a 4 mil 441 millones 779 mil pesos? presentando un
crecimiento en términos reales del 56.6% con relacion al afio anterior.

Para continuar con el fortalecimiento de las finanzas publicas, es importante mantener o superar los esfuerzos
recaudatorios a través de la modernizacion tributaria y la ampliacién de la base de contribuyentes, asi como
destinar recursos a proyectos de inversion de alto impacto socioecondémico.

1/Los montos aqui presentados corresponden a cifras en términos nominales del periodo enero-diciembre de 2006, mientras que los crecimientos se presentan
en términos reales del periodo en cuestion.
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ACCIONES Y PROGRESO

Resultados

Ingresos

e Puebla cuenta con mas recursos publicos para atender la demanda social. En el 2006 los ingresos
totales ascendieron a 35 mil 634 millones 208 mil pesos, es decir, 8.6% mas en términos reales que en
el afio 2005. Entre los conceptos que mas se incrementaron se encuentran los ingresos extraordinarios
estatales que registraron un crecimiento de 408.8%, los derechos que presentaron un crecimiento de

58.5% gracias al Programa de Canje de Placas, y los impuestos estatales, que se incrementaron en
50.7%, debido principalmente, al impuesto sobre némina.

B Ingresos totales del Estado, 2005 - 2006

(Miles de pesos)

Conceptos L[ 2006 Variacién Real
Ingresos Totales 31,531,916.20 35,634,208.40 8.60%
Impuestos Estatales 496,591.50 778,618.40 50.70%
Derechos a/ 506,748.00 835,855.70 58.50%
Productos 23,369.90 9.796.30 -59.70%
Aprovechamientos 102,168.00 95,999.00 -9.70%
Ingresos extraordinarios estatales 392,892.20 2,080,090.80 408.80%
Participaciones e Incentivos econémicos 11,037,832.20 11,778,025.40 2.50%
Ingresos exiraordinarios federales 18,972,314.40 20,055,822.80 1.60%

a/ Para 2006 incluye canje de placas
Fuente: Secretaria Finanzas y Administracion.

2/Los montos que se mencionan incluyen recursos del ejercicio fiscal que se reporta, mas los recursos que fueron radicados al cierre del
ejercicio fiscal 2005.
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e La planta productiva y los empleos formales se protegen con el combate al contrabando. A
través del Programa Estatal de Verificacion de Vehiculos y Mercancias de Origen y Procedencia Extranjera,
se detectaron mercancias y vehiculos extranjeros introducidos de manera ilegal al pais. Se realizaron 118
operativos en los municipios de Amozoc, Atlixco, Acajete, Acatzingo, Acatlan de Osorio, Chalchicomula
de Sesma, IzUcar de Matamoros, Huejotzingo, Libres, Oriental Puebla, San Francisco Acatepec, San
Andrés Cholula, San Pedro Cholula, San Martin Texmelucan, Tehuacan, Tepeaca y Teziutlan, asi como
en distintos puntos de las principales carreteras, como la Autopista México-Puebla, la Autopista Puebla-
Orizaba, la carretera federal a Tehuacan, la carretera federal a San Martin Texmelucan, la carretera
federal a Atlixco, la carretera federal a Oriental y la carretera federal a Teziutlan.

En estos operativos se realizaron 188 embargos precautorios, sacando de la circulacion comercial 478
mil 94 articulos varios y 42.3 toneladas de hilo y ropa de vestir usada. También se efectuaron mil 425
verificaciones a vehiculos de procedencia extranjera, de los cuales fueron embargados 22.

e En Puebla se fomenta la competencia y la legalidad. Para fortalecer el cumplimiento a la legalidad,
se realizaron 9 mil 163 auditorias estatales y federales, y mil 569 actos de verificacion de comercio ex-
terior.

Operativo de Verificacién de Mercancia en Transporte, Recinto Fiscal del Gobierno del Estado de Puebla, Puebla,
Amozoc de Mota. 9 de Agosto 2006.
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e Los propietarios de vehiculos automotores cuentan con mayor seguridad juridica. A través del
Programa Canje de Placas, se actualizé el padrén vehicular del estado, dotando de un chip de seguridad
a cada vehiculo. A lo largo del afio se entregaron 613 mil 258 juegos de nuevas placas de circulacion.

e La distribucion de la carga fiscal se mejoro, al incorporar mas contribuyentes. El padrén de
contribuyentes del Impuesto Sobre Erogaciones por Remuneraciones al Trabajo Personal se incremento
en 7.4% respecto a 2005. En materia de Servicios de Hospedaje, los prestadores de servicios que
se encuentran inscritos para el pago del gravamen respectivo aumentaron 10.2% en relacidon al ano
anterior. Por su parte, el padrén del Régimen de Pequefios Contribuyentes, que se encuentran en el
Estado, crecid 32.6%.

Ademas, en cuanto a la vigilancia del cumplimiento de las obligaciones fiscales, se practicaron 51 mil
525 verificaciones para la inscripcion en los registros federal y estatal de contribuyentes y se emitieron
170 mil 227 requerimientos de pago de impuestos.

¢ Los contribuyentes estan mejor informados sobre el cumplimiento de sus obligaciones fiscales.
Se promoviod la cultura fiscal en el marco del Programa de Orientacidn y Asistencia al Contribuyente, al
incorporar un mayor numero de personas a los talleres y cursos impartidos para dar a conocer los periodos
de pago, los formatos a utilizar y los procedimientos opcionales para la determinacién del impuesto al
valor agregado y el impuesto sobre la renta de los pequeios contribuyentes asi como de los intermedios.
En total, se realizaron 29 cursos y 26 talleres, donde participaron 2 mil 943 contribuyentes.

e EIl tramite para la realizacion de pagos a los contribuyentes se facilita significativamente. A
través del Sistema de Recaudacién en Linea, ya es posible para los contribuyentes pagar via Internet
los impuestos sobre Némina, sobre Servicios de Hospedaje, sobre Adquisicion de Automoviles Nuevos,
sobre Tenencia de Vehiculos, sobre la Renta del Régimen Intermedio y sobre Adquisicién de Bienes
Inmuebles, asi como los derechos de Inscripcidén en el Registro Publico de la Propiedad; ademas con las
instituciones bancarias se consolido el proceso de pago por depdsitos referenciados. Asi durante el 2006
se efectuaron 151 mil 829 transacciones por estos medios.

e Eldesarrollo economico del Estado se impulsa con mejores proyectos. En el seno del Consejo para
el Desarrollo Industrial, Comercial y de Servicios del Estado y bajo una dindmica y asidua participacién
de los empresarios y el Gobierno Estatal, se analizaron y dictaminaron 42 proyectos para el crecimiento
economico de la entidad. Estas acciones consolidan al Consejo como un organismo de participacidon
ciudadana, que actla como instancia de analisis y opinion sobre el destino de los recursos provenientes
del pago del Impuesto sobre Erogaciones por Remuneraciones al Trabajo Personal, consolidando asi, el
didlogo entre la Iniciativa Privada y el Gobierno del Estado.
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EL Deg

“El Consejo trabaja para
fortalecer la economia del
estado”

Evento del consejo para el Desarrollo Industrial, Comercial y de Servicios (CDICS) Fuerte de
Guadalupe, Puebla, Puebla 27 de Abril 2006

Los proyectos aprobados por el Consejo para el Desarrollo Industrial, Comercial y de Servicios del Estado,
permitieron multiplicar los recursos al lograr la participacion de otras fuentes de financiamiento como el
Gobierno Federal, los Ayuntamientos y la Iniciativa Privada, potenciando asi los recursos invertidos. La
inversion total aprobada para los proyectos supero los 684 millones de pesos, de los cuales, la aportacion
de recursos del Impuesto sobre Erogaciones por Remuneraciones al Trabajo Personal fue del 51.2% del
total, por lo que casi la mitad se obtuvo de otras fuentes.

Ademas, se cred la Contraloria Social del Consejo para el Desarrollo Industrial, Comercial y de Servicios
del Estado de Puebla, con la finalidad de transparentar la aplicacion de los recursos, atender problemas
de organizacién, vigilar el cumplimiento de los acuerdos tomados, e instrumentar las medidas de control
necesarias para garantizar el cumplimiento de la razén de ser del Consejo.

e Los pequeios propietarios de predios risticos cuentan con certeza juridica. Gracias a la
integracién de 4 mil 497 expedientes técnicos dentro del Programa de Regularizacién de la Propiedad
Rustica Inmobiliaria, que incluyen el levantamiento en campo de predios ubicados en comunidades alejadas
y de dificil acceso en todo el territorio estatal, se emitieron los titulos de propiedad correspondientes.
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El Estado cuenta con informacion catastral confiable. Se cuenta con un sustento de informacién catastral
mas oportuna que permite un conocimiento puntual del Estado y la formulacién mas exacta de diversos
proyectos. En ese sentido, se concretd la firma de cinco convenios de Desarrollo Tecnoldgico y Asistencia
Técnica con los municipios de Calpan, Huauchinango, Izlicar de Matamoros, Tecamachalco y Tlacotepec
de Benito Juarez; asi como cuatro convenios de uso, actualizacion e intercambio de informacidn territorial
con los municipios de Chalchicomula de Sesma, Nopalucan, Tepeaca y Tochtepec.

Egresos

Politica de gasto

e Los recursos publicos se orientan a los compromisos de desarrollo. El gasto publico en el afo
2006 ascendié a 35 mil 633 millones 839 mil pesos, que representa el 12% de crecimiento en términos

reales respecto al 2005. Estos recursos se asignaron para apoyar el logro de los compromisos de los
programas y acciones que se establecen en los ejes del Plan Estatal de Desarrollo 2005 -2011.

M Distribucién del gasto del ejercicio 2006 por eje del Plan Estatal de
Desarrollo 2005 - 2011

(Porcentaje)

1.8%
7.8%

O Politica Social y combate a
- la pobreza

O Competitividad y Progreso

16.6%
para todos
[ Desarrollo Regional
Sustentable

A%
56.4% O Puebla Estado de Derecho

y Justicia

17.4% O Gobierno de Nueva

‘ Generacién

Total: 35, 633.8 millones de pesos

Fuente: Secretaria de Finanzas y Administracién.

162 M 3.7 Financiamiento para el desarrollo



_20 Informe de Gobierno

e El bienestar social se atiende con mas presupuesto. Congruente con la politica de gasto establecida
para 2006, que se orientd a priorizar la asignacién de recursos al gasto social, se destinaron a este rubro
32 mil 118 millones 178 mil pesos, importe que equivale al 90.1% del gasto publico total. De este gasto
social, destaca la asignacién a los sectores de educacion, desarrollo social, salud, asistencia social y
otros rubros que representaron el 47.6%, 11.9%, 11.9% y 7% respectivamente, ademas la inversion
fisica en educacion, desarrollo social, salud, asistencia social y otros rubros fue del 21.6%; acciones que
contribuyeron a mejorar el bienestar de los habitantes del Estado de Puebla.

e Los rubros con mayor rezago se atienden estratégicamente. Con el fin de incidir en el abatimiento
de los rezagos existentes y dar respuesta a las demandas de la poblacién, con base en criterios de
viabilidad econdmica y social, el Gobierno del Estado canalizé 4 mil 441 millones 779 mil pesos para el
financiamiento de proyectos detonadores del desarrollo en los municipios de las 7 regiones del Estado,
asi en el 2006 se autorizaron un millén 896 mil 181 obras y acciones de fomento, en infraestructura
carretera, desarrollo rural, educacién, agua y saneamiento, urbanizacion, salud, servicios relacionados
con obra publica y espacios deportivos.

Adicionalmente se transfirieron recursos del Ramo 33% a los municipios por 3 mil 656 millones 634 mil
pesos que se integraron de la siguiente forma: Fondo de Infraestructura Social Municipal (FISM), 2 mil 7
millones 116 mil pesos y Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento Municipal (FORTAMUN) con mil
649 millones 518 mil pesos.

En suma la inversién total en el Estado alcanzé un monto de 8 mill 98 millones 413 mil pesos por
concepto de infraestructura y acciones de fomento, cifra que con respecto al ejercicio fiscal 2005 muestra
un incremento real de 34.5%.

e Las comunidades con mayores rezagos se atienden con mas obras. La racionalidad y uso eficiente
de los recursos econdémicos, asi como el proceso de planeaciéon, programacién, presupuestacién y
ejercicio del gasto, permitio privilegiar el gasto social. En este sentido, la inversion en infraestructura
fue un factor que impulso el desarrollo de las regiones, accién fundamental de la unidad responsable de
las finanzas publicas.

2/Los montos que se mencionan incluyen recursos del ejercicio fiscal que se reporta, mas los recursos que fueron radicados al cierre del
ejercicio fiscal 2005.
3/Los recursos del Ramo 33 incluyen remanentes de 2005 e intereses.

Eje 3 Competitividad y progreso para todos ll 163



GOBIERNO DE RESULTADOS

e Lainversion publica se multiplicd. El Gobierno Federal celebré convenios con el Estado por un monto
de 4 mil 191 millones 6 mil pesos, orientando estos recursos principalmente a educacién, seguridad
social, infraestructura carretera, campo, desarrollo de los pueblos indigenas, impulso econémico y
tecnoldgico de las micro, pequefias y medianas empresas, infraestructura basica, cuidado y proteccién
del medio ambiente, seguridad publica, empleo y la atencidn a los desastres naturales, entre otros.
Dichos recursos se incrementaron sustancialmente con la aportacién estatal correspondiente.

e Puebla es un Estado confiable para la inversion privada. En el presente ejercicio, el Gobierno
del Estado no ha contratado deuda publica directa. Ademas, Standard & Poor’s, Fitch Raiting México
y Moody’s, calificadoras reconocidas por el Banco de México, reportaron que el Gobierno del Estado
de Puebla obtuvo las calificaciones de deuda A+(Méx), MxA+ y Aa3.Mx respectivamente, las cuales
demuestran la capacidad crediticia y administrativa del Gobierno del Estado, asi como la evolucién
positiva de las finanzas publicas con ingresos fortalecidos y un gasto controlado. Esta evaluacion genera
niveles de confianza, seguridad y competitividad para los inversionistas.

e El Gobierno del Estado mantiene una politica de deuda acorde a su capacidad financiera. El
control en el nivel de endeudamiento permitio utilizar recursos adicionales para destinarlos a acciones
que impulsen el desarrollo econdmico del Estado. Al 31 de diciembre de 2006, el saldo de la deuda
publica contingente fue de 2 mil 475 millones 415 mil pesos, producto de 35 créditos. En tanto que el
saldo correspondiente a la deuda no avalada por el Gobierno del Estado ascendié a 884 millones 880 mil
pesos, producto de 134 créditos que se canalizaron a inversiéon publica productiva, lo que confirma un
manejo eficiente y responsable de las finanzas publicas.

e Los ayuntamientos cuentan con asistencia técnica para sanear sus finanzas. La politica de
deuda publica considera acciones relativas al cumplimiento en tiempo y forma de los compromisos de
pago, en tal virtud los ayuntamientos destinaron recursos del Ramo 33 a la amortizacidén o, en su caso,
liquidacién de 67 créditos por la cantidad de 251 millones 100 mil pesos. Esto fue posible gracias a un
trabajo coordinado con 51 municipios de la Entidad que requirieron apoyo y orientacidon para solventar
sus compromisos financieros. De esta forma se brinda un tratamiento escrupuloso a un tema tan sensible
como lo es el endeudamiento, con el fin de no enfrentar desequilibrios financieros.

¢ Los daios por desastres naturales fueron remediados. Los fendmenos meteoroldgicos afectaron la
infraestructura de comunicaciones, hidraulica y educativa, por tal motivo se destinaron recursos por 434
millones 690 mil pesos. En este sentido, se iniciaron las labores de reconstruccion de la red carretera
estatal y municipal, con una inversion de 425 millones 497 mil pesos; y se concluyeron las relativas a
la rehabilitacién de infraestructura hidraulica, con una inversion de 7 millones 133 mil pesos, asi como
las correspondientes a la infraestructura educativa, con una inversion de 2 millones 60 mil pesos; con lo
que se logré restablecer las condiciones necesarias de operacion de la infraestructura publica.
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Las actividades pecuarias y agricolas sufrieron los embates de la naturaleza que afectaron principalmente
a pequefios productores cuyo bajo nivel de ingreso los hizo mas vulnerables a estas contingencias, por lo
que con recursos del Fondo para Atender a la Poblacion Rural Afectada por Contingencias Climatoldgicas
(FAPRACC), se apoy0 a 5 mil 654 productores pecuarios afectados por sequia atipica en los municipios de
Acatlan de Osorio, Ahuehuetitla, Albino Zertuche, Axutla, Chiautla de Tapia, Chinantla, Jolalpan, Piaxtla,
Tecomatlan, Tehuitzingo, Tulcingo del Valle y Xicotlan, asi como para 4 mil 157 productores agricolas
de 8 municipios mas, afectados en sus cultivos por granizada y lluvias torrenciales, representando una
inversion total del orden de 29 millones 650 mil pesos.

Asimismo, a través de los programas del FAPRACC, se concluyo la entrega de apoyos en 81 municipios
a mas de 54 mil productores, duefios de mas de 96 mil hectareas de cultivos afectados por sequias,
granizadas atipicas y lluvias torrenciales, ocasionadas por el Ciclén Tropical Stan, ocurridas en el ejercicio
2005.

Los productores en situacion de pobreza y marginacion reciben recursos para reactivar sus
actividades. Se apoyd a campesinos e indigenas para que constituyeran el Sistema de Ahorro Poblano,
actualmente conformado por 17 unidades de ahorro y préstamo, de las cuales, 2 se encuentran en la
Ciudad de Puebla y el resto en el interior del Estado, el cual cuenta con un patrimonio de 8 millones
de pesos, provenientes de recuperaciones de créditos gubernamentales, aportaciones del Gobierno del
Estado y de parte de los productores, beneficiando a 3 mil de ellos.
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Avances
Puebla avanzé en:
Ingresos

v La recaudacion de los ingresos que percibe el Estado.

Los ingresos totales del Estado crecieron en términos reales 8.6% respecto al ejercicio fiscal 2005, al pasar
de 31 mil 531 millones 916 mil pesos a 35 mil 634 millones 208 mil pesos.

Los ingresos tributarios propios ascendieron a mil 720 millones 269 mil pesos, aumentando 46.5% en
comparaciéon con 2005, una vez descontada la inflacion.

Por concepto de impuestos estatales, se percibieron 778 millones 618 mil pesos, 282 millones 27 mil pesos
mas respecto al afio anterior, registrando una tasa de crecimiento de 50.7%.

El total de derechos ascendié a 835 millones 856 mil pesos, por lo que el incremento de la recaudacién en
comparacién con el afio 2005 fue superior al 58.5%. Por la expedicion y canje de placas se recaudaron 282
millones 502 mil pesos.

En cuanto a las participaciones por ingresos federales se recibieron 10 mil 701 millones 368 mil pesos, 501
millones 739 mil pesos adicionales a lo observado en 2005.

El monto de incentivos econdmicos se incrementd en 23.4% en relacion al 2005. Dicho monto ascendié a mil
76 millones 657 mil pesos, 238 millones 454 mil pesos mas que el ejercicio anterior.

v La autonomia fiscal.

Se incremento la autonomia fiscal en 1.2 puntos porcentuales, ya que los ingresos tributarios propios pasaron
de 3.6% registrado en 2005 a 4.8% en 2006.

v' La presencia fiscal en la Entidad.

Se logré que mil 805 contribuyentes cumplieran su obligacién de pago de impuestos federales y 512
contribuyentes de impuestos estatales corrigieran su situacion; superando en un 51.7% lo realizado en el
2005.

En comparacion con el afio 2005, la presencia fiscal se incrementd en materia federal y estatal en un
88.9%, concluyéndose 9 mil 163 actos de fiscalizacion, esto es, 4 mil 312 actos mas.

Se amplio la cobertura de la fiscalizacion, al incrementarse en 42.9% los actos de fiscalizacién federal
a contribuyentes domiciliados en distintos municipios; asimismo, los actos estatales se incrementaron
92.2% en comparacion con 2005.
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Puebla avanzo en:
Egresos

v La inversion publica para impulsar el desarrollo.

Se destinaron 32 mil 118 millones 178 mil pesos al gasto social, 90.1% del gasto total, representando un
incremento con respecto a 2005 de 15.7% en términos reales.

Destacan por su importancia la inversion en educacién, inversion fisica, desarrollo social y salud y asistencia
social con un porcentaje de participacion de 47.6%, 21.6%, 11.9% y 11.9% respectivamente.

Se destinaron 4 mil 441 millones 779 mil pesos?/ a la inversion publica en las 7 regiones socioeconémicas
del Estado, representando un incremento con respecto a 2005 de 56.6%.

Se asignaron mas de mil millones de pesos para obras y acciones de desarrollo rural, representando un
incremento significativamente mayor con respecto a 2005 de 1,241%.

Los recursos convenidos para mejorar y ampliar la infraestructura carretera estatal por parte de los 3 niveles
de gobierno registraron un incremento del 636.9%.

Se invirtieron para la conservacion y mantenimiento de la red carretera de la entidad mas de 291 millones de
pesos, representando un incremento con respecto a 2005 de 66%.

Para el financiamiento de 7 importantes obras destinadas a ampliar la cobertura y dignificar los servicios de
salud en la Entidad se destinaron mas de 345 millones de pesos, representando un incremento con respecto
a 2005 de 37.7%.

2/Los montos que se mencionan incluyen recursos del ejercicio fiscal que se reporta, mas los recursos que fueron radicados al cierre del
ejercicio fiscal 2005.
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3.8 Globalizacion, exportando Puebla

INTRODUCCION

La exportacion, es una de las actividades pilares del desarrollo econémico, tanto a nivel nacional como estatal,
de tal forma que a partir de la expansién del comercio global, Puebla se convirtié en un importante productor
de bienes de exportacion, principalmente elaborados por la industria manufacturera. En este sentido, las
empresas que se han incorporado a las dinamicas de esta actividad, cada vez son mas competitivas,
beneficiandose no sélo las empresas, sino también la mano de obra, que hoy se encuentra mas capacitada
para enfrentar los retos de la competencia global.

Derivado de las acciones realizadas en 2006, actualmente existen:

Mas MPyMES exportadoras reconocidas a nivel nacional. El
Gobierno del Estado es reconocido con el Premio PYME en apoyo a las
MPyMES en la categoria Acceso a mercados.

e Mas exportaciones. Las exportaciones registradas en el Estado
se ubicaron en 5 mil 416 millones de dodlares!/, 33.8%2/ mas que lo
registrado en 2005.

e Mas productos poblanos expuestos en el extranjero. Las empresas
del sector alimentos, artesanias y confeccidn, entre otros, expusieron
sus productos en los mercados de Estados Unidos, Alemania, Japdn,
Inglaterra y Chile, 29% mas con respecto al 2005.

P r—

Con el fin de continuar con la expansion del potencial exportador de las MPyMES, es necesario reforzar los
mecanismos y convenios de apoyo a estas empresas, asi como promover y consolidar la oferta exportable.
También es preciso fortalecer la competitividad de las empresas en los mercados nacionales e internacionales
con el objeto de posicionar la oferta exportable a nivel internacional de una forma mas eficiente.

1/ Cifra al mes de Octubre de 2006.
2/ Crecimiento con respecto al mismo mes del afio anterior.
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ACCIONES Y PROGRESO

Resultados

e Laeconomiade la Entidad mejora con la consolidacion de la oferta exportable3/. Como resultado
de las gestiones realizadas por el Gobierno del Estado en materia de comercio exterior, las exportaciones
registradas ascendieron a 5 mil 416 millones de dodlares, mientras que las importaciones se ubicaron
en 2 mil 481 millones de dodlares, arrojando un saldo superavitario de balanza comercial de 2 mil 935
millones de dodlares.

e Las MPyMES poblanas tienen acceso a diversos mercados y son reconocidas en los mercados
nacional e internacional. Lo anterior, debido al apoyo recibido por 126 empresas que otorgaron el
50% de los recursos necesarios para la organizacion de actividades relacionadas con giras y misiones
empresariales, tanto en el ambito nacional como internacional.

Ademas, a través del Centro Pymexporta, el cual en el 2006 fue galardonado por el Gobierno Federal
con el Premio PYME en la categoria de Acceso a mercados como mejor Centro Pymexporta del pais en
materia de promocién y consolidacién de la oferta exportable, se otorgaron programas de apoyo a la
exportacion orientados a las micro, pequefias y medianas empresas (MPyMES) del Estado.

También, el Gobierno del Estado respaldé la participacion de las MPyMES del sector alimentos, artesanias,
confeccion, mineria y muebles, en Estados Unidos, Alemania, Japon, Inglaterra y Chile. Esto representd
una inversiéon de 16 millones de ddlares, principalmente para empresas en los municipios de Puebla,
Tehuacan, Palmarito, Zacatlan, Acatzingo y Cuetzalan, entre otros.

e Los trabajadores del sector exportador conservan sus empleos. Se desarrollaron y apoyaron mas
de 518 proyectos de exportacion de empresas instaladas en los municipios de Puebla, Tehuacan, Atlixco,
Acatzingo, IzlUcar de Matamoros y Teziutlan, entre otros. Con estas acciones se logré conservar 18 mil
800 empleos en empresas MPyMES exportadoras.

e Las MPyMES exportadoras estan preparadas para competir con sus productos. Debido a los
cursos de capacitacién y consultoria que el Gobierno del Estado brindé a 46 empresas poblanas, éstas

cumplieron con las normas y certificaciones nacionales e internacionales y, con el envio de muestras y
comercializacién de exportaciones.

3/ Las cifras a mencionar son al mes de Octubre de 2006.
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Avances
Puebla avanzé6 en:

v El apoyo a las MPyMES exportadoras.
Se avanzé en el apoyo a micro, pequenas y medianas empresas exportadoras al incrementarse de 337 a 893
el nimero de empresas beneficiadas.

v' El presupuesto para las MPyMES exportadoras.
El presupuesto destinado a las MPyMES para iniciarse y consolidarse en las exportaciones registré un
crecimiento del 29%, al pasar de 5 millones 617 mil pesos a 7 millones 265 mil pesos. (Fondo Pyme).

v" Las MPYMES que se incorporan a la actividad exportadora.
El indice de MPyMES incorporadas a la actividad exportadora fue de 23.06%, esto indica que 122 empresas
se incorporaron al programa Consolida tus exportaciones, 33 empresas mas que en el 2005.

v" Materia de exportaciones.
Las exportaciones registradas por el estado de Puebla ascendieron a 5 mil 416 millones de délares?, lo que

representé 33.8%> mas con respecto al 2005.

v Materia de comercio exterior.
El saldo de la balanza comercial se ubicé en 2 mil 935 millones de délares?, lo que significé un crecimiento
de 70.7%">/ con respecto al valor de la balanza en el 2005.

4/ Las cifras son al mes de Octubre de 2006.
5/ Crecimiento con respecto al mismo mes del afio anterior.
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B Saldo de la balanza comercial del estado de Puebla
2005 - 2006 (octubre)
(Millones de ddlares)
2,935
1,719 | |
2005 2006
Fuente: Sistema de Administracion Tributaria.
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4.1 Educacion, plataforma para el desarrollo

INTRODUCCION

La educacion es la base del desarrollo, es el elemento fundamental para construir una sociedad justa,
participativa y responsable, que permita mejorar el bienestar social y la competitividad en un mundo global.
Por ello, en esta era del conocimiento, el Estado debe garantizar una formacion para la vida, que se
caracterice por ser integral, pertinente, equitativa y de calidad.

En ese contexto y derivado de las acciones realizadas en 2006, se lograron:

e Mas escuelas con mejor calidad educativa. En el Programa Escuelas
de Calidad con mas de 117 millones de pesos, se atendieron 2 mil 507
escuelas. El Programa Enciclomedia, dotd con tecnologia de punta a 6
mil 99 aulas de 2 mil 516 instituciones, que atienden a mas de 200 mil
alumnos. Ademas, se otorgaron 5 mil computadoras a escuelas de
educacidon media superior, con una inversién de 50 millones de pesos. En
reconocimiento a la calidad, la BUAP recibio el premio SEP-ANUIES.

e Mas apoyos econdmicos para los alumnos poblanos. Se otorgaron 6
mil 793 becas Oficiales y 431 mil 693 becas Oportunidades a estu-
diantes de los distintos niveles educativos, con una inversién cercana
a los 50 millones de pesos de los programas Oficiales y Nacional de
Becas (PRONABES).

e Mas y mejores espacios educativos. Se realizaron 416 obras de
construccion y mantenimiento en educacion basica, media superior y
superior, con una inversién superior a los 445 millones de pesos.

Con el fin de seguir fortaleciendo los servicios educativos, es necesario continuar con una educacion
pertinente y de calidad, que mejore los indices de aprovechamiento escolar, de eficiencia terminal en todos
los niveles y modalidades, disminuya la desercién y la reprobacion, que sin duda, afectan significativamente
el desempeno educativo, y consolide el combate al analfabetismo. Es ademas muy importante, mantener y
mejorar los avances en el trabajo participativo entre escuela y comunidad.
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ACCIONES Y PROGRESO

Resultados
Educacion Inicial

e Los menores reciben mejor atencion. Con el Programa de Educacién Inicial no Escolarizada se
mejoraron las condiciones de crecimiento y desarrollo de 35 mil 479 infantes menores de 4 afos, para
garantizar su futuro éxito escolar y de vida generando experiencias formativas en los ambitos familiar
y comunitario, e incorporando a los adultos en sus practicas cotidianas, a través de la orientacion de 32
mil 408 madres, padres y educadores de 2 mil 84 localidades. Asimismo, se brind6 asesorias enfocadas
en seguridad e higiene, en 7 Centros de Desarrollo Infantil (CENDIS) del Estado, que ofrecen el servicio
de atencién a menores de 45 dias de nacidos a 5 anos 11 meses de edad, hijos de madres y padres de
familia trabajadores de la SEP, en beneficio de 905 alumnos y 39 docentes.

Mediante la capacitacidon y sensibilizaciéon de mil 475 madres y padres de familia, en la prevencion de
conflictos y la practica de valores en el hogar, se atendié a trabajadores de la SEP que acuden a los 7
CENDIS vy las 5 estancias infantiles oficiales y de iniciativa privada, en colaboracién con el COESPO y la
CDH, realizando 150 talleres, conferencias y asesorias.

Experiencias formativas iniciales en Cuautinchan. Habitos de higiene en educacion no escolarizada, Cd. de Puebla.
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Educacion Basica

¢ Los alumnos tienen mayores oportunidades de educacion. Dando cumplimiento a la equidad vy
obligatoriedad del nivel y con la finalidad de garantizar el acceso a la educacion preescolar, se incorporaron
279 mil 147 nifios y niflas a 4 mil 707 planteles educativos, que fueron atendidos por 10 mil 932 docentes,
priorizando el segundo y tercer grado. La atencion comprendid infantes de zonas indigenas y marginadas
de la Entidad.

Con el fin de garantizar la atencion a la demanda y consolidar una mayor oferta educativa para los alumnos
en edad de cursar la educacion primaria, durante el ciclo escolar 2005-2006 se atendieron a 814 mil 272
alumnos en las modalidades general e indigena, en 4 mil 529 escuelas con 27 mil 251 docentes.

Durante el ciclo escolar 2005 - 2006, se atendieron 326 mil 19 alumnos en 2 mil 31 escuelas secundarias
generales, técnicas, telesecundarias y para trabajadores con la colaboracion de 17 mil 627 docentes.

Oportunidades de aprendizaje en nifios preescolar en el Estado Alumna de primaria en Huejotzingo.
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e Los padres de familia se involucran en la formacion escolar de sus menores. Con el Programa
para Padres y Madres, se promovid la formacién del desarrollo psicomotriz, cognitivo y la integracion
familiar de 52 mil 288 padres y madres de familia, quienes apoyan a las instituciones, beneficiando a
53 mil 795 alumnos y alumnas de mil 228 escuelas de preescolar, 20 jefaturas de sector, 8 Centros de
Apoyo Psicopedagdgico de Educacion Preescolar, 3 jardines de nifios con servicio mixto y 7 CENDIS.

e Los alumnos usan tecnologia de punta. A través del Programa Escuelas de Calidad, se asignaron
recursos a 2 mil 507 escuelas de educacion basica de 206 municipios para su construccién y mantenimiento;
mobiliario, equipo de cdmputo, acervo bibliografico y material didactico; beneficiando a 165 mil 274
ninos y 179 mil 47 nifas.

Asimismo, con el Programa Enciclomedia y para fortalecer el proceso ensefianza-aprendizaje, se dotd
con tecnologia de punta a 6 mil 99 aulas de 2 mil 516 instituciones que atienden a mas de 200 mil alumnos;
cada aula recibié una computadora personal, impresora, pizarron interactivo, microfono, cafion, escritorio y
bocinas; ademas, se capacité a 7 mil docentes de quinto y sexto afo de primaria.

El Programa de Red Escolar permitio el equipamiento de aulas de medios para el uso de Internet,
apoyando los planes y programas de estudio de educacion basica con una cobertura de 7 mil 80 alumnos
de 27 escuelas.

Programa Enciclomedia, Ciudad de Puebla. Enciclomedia en Primaria de Santiago, Xalitzintla.
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En el mismo sentido, gracias al apoyo de la tecnologia educativa en red y al servicio de Internet, los
alumnos y docentes de educacién bdsica cuentan con mejores herramientas; con una inversién de 300
mil pesos, la SEP, en colaboracién con el Programa UNETE, equipd a 3 escuelas publicas, ubicadas en la
Ciudad de Puebla, con 10 computadoras para el aula de medios, llegando a 30 maquinas conectadas en
red y con servicio de Internet; en beneficio de 2 mil 300 alumnos y 80 docentes. También, se equiparon
a 5 telesecundarias de nueva creacion en la Sierra Norte del Estado con decodificadores, antenas
parabdlicas, receptores de sefial, televisores y reproductores DVD, en beneficio de 4 mil 330 alumnos de
educacién basica que ofrece la Red de Telesecundarias EDUSAT.

A través del Programa e-México, se brindaron los programas e-salud, e-gobierno y e-educacion a 52
municipios de alta y muy alta marginacién, beneficiando a 25 mil 800 alumnos y 122 docentes; ademas,
se equiparon a 52 instituciones de educacién basica con computadoras.

Con el apoyo del Fondo Regional para la Innovacién Digital de América Latina y el Caribe, el SICOM atendié a
180 usuarios, e inicio los procesos de desarrollo comunitario y personal en el Centro Regional de Libres,
beneficiando a 900 personas y con un impacto potencial de 27 mil habitantes de este Municipio al aplicar
unidades de trabajo educativo para beneficiar a los diversos sectores de la poblacion.

Entrega de equipo de computo en educacién, Ciudad de Puebla. Aula de coémputo en el Centro de Tecnologia Educativa,
Cd. de Puebla.
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e Los alumnos cuentan con mas apoyos didacticos de calidad. Para fortalecer el proceso de
adquisicion de habilidades basicas en los menores, se entregaron 446 mil 968 libros de texto gratuitos
a 405 mil padres de familia y a mas de 267 mil alumnos de segundo y tercer grado de preescolar,
todos ellos pertenecientes a 3 mil 906 centros de trabajo. De igual manera, se apoyd el proceso de
ensefanza-aprendizaje en alumnos de primaria, con la entrega de 6 millones 166 mil 100 libros de
texto gratuitos, beneficiando a 819 mil 227 alumnos de 4 mil 178 escuelas.

Ademas, se otorgaron 901 mil 456 ejemplares correspondientes al Cuarto Acervo de Bibliotecas de Aula
a 41 mil 586 bibliotecas de aula, y a 9 mil 468 bibliotecas de aula con 549 mil 327 libros del Quinto Acervo
de Bibliotecas Escolares, asi como 27 mil 900 carteles alusivos al Programa Nacional de Lectura.

En el mismo sentido, se entregaron un millén 320 mil 315 libros a 185 mil 873 alumnos de 424
escuelas secundarias generales y técnicas del Estado, y 854 mil 818 libros a 135 mil 79 alumnos de
mil 315 telesecundarias. También, se entregaron 97 mil 390 ejemplares y 21 mil complementarios
de tutorias y orientaciones para reforzar actividades de la Red Estatal de Secundarias, y 13 mil 908
materiales exclusivos para docentes que imparten el primer grado de telesecundaria.

En cumplimiento al compromiso de equidad educativa para los alumnos de educacién basica, el Estado
y el Municipio de Puebla adquirieron 460 mil 90 libros de texto para secundaria, con una aportacion del
Municipio de 5 millones 489 mil pesos y 5 millones 881 mil pesos del Gobierno del Estado.

Entrega de libros de texto gratuitos, Ciudad de Puebla. Libros de texto gratuitos en primaria.
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Mediante la implementacién de la Reforma Curricular, la propuesta del Modelo Renovado de Telesecundaria
y con la participacion de jefes de sector, supervisores y asesores técnico-pedagdgicos; se dotd de
nuevo material didactico y software a mil 330 instituciones, favoreciendo a 42 mil 177 alumnos de
primer afio.

Ademas, para fomentar la lectura individual y en equipo, asi como la comprension de la misma entre los
alumnos de educacidn basica, se distribuyeron un millon 492 mil 160 ejemplares del libro El Periquillo
Sarniento.

¢ Los estudiantes de escasos recursos reciben apoyo econémico. El Programa de Becas otorgd 6
mil 793 estimulos econdmicos en el ciclo escolar 2005 - 2006 a 3 mil 896 mujeres y 2 mil 897 hombres
de instituciones educativas oficiales, con una inversion de 10 millones 593 mil pesos. A través del
Programa de Becas Rafael Cafiedo Benitez, se beneficid a 251 alumnos de excelencia académica en
educacion basica, destinando una inversidon de 490 mil pesos provenientes de la iniciativa privada.

Como un estimulo al aprovechamiento escolar y para incentivar el logro educativo de los alumnos,
se participd en el concurso Olimpiada del Conocimiento Infantil 2005-2006, donde concurrieron 110
mil 995 estudiantes de sexto grado que demostraron sus competencias basicas de pensamiento y
lenguaje, resultando 22 alumnos merecedores de una beca, que otorgaron de manera conjunta la
SEP y la Fundacién BBVA Bancomer.

“Mas estudiantes
poblanos reciben
apoyos”

Entrega de becas oficiales en escuela rural.
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e Los alumnos con problemas visuales reciben anteojos. A través del Programa Ver Bien para Aprender
Mejor y con una inversion de 2 millones de pesos, 50% inversion estatal y 50% del Fideicomiso constituido
para tal efecto, se entregaron 30 mil anteojos al mismo nimero de alumnos de primaria y secundaria y
dentro del ciclo escolar 2006-2007 se tiene programado la entrega de 50 mil anteojos.

e Los alumnos con limitaciones en sus hogares reciben apoyo. Para garantizar la continuidad de
los estudios de nifios y nifias que viven serias desventajas, se brindd, bajo el esquema de becas
asistenciales, alimentacién, hospedaje, servicio médico y de lavanderia a 760 alumnos en los internados
de secundaria de Champusco y Zaragoza, implicando una inversiéon de 10 millones 840 mil pesos.

e Los alumnos tienen maestros mas comprometidos con la calidad educativa. Para elevar la
competencia del personal docente y administrativo, se asesord en herramientas técnico pedagogicas
a 12 mil 500 docentes y directivos, 173 supervisores y 22 jefes de sector, que laboran en educacién
preescolar en las modalidades: General, Indigena, CENDI, Servicio Mixto, Centros de Apoyo Psicopeda-
gdgico de Educacion Preescolar y Centros Escolares.

A través del Reconocimiento al Desempeifio Docente y con una inversion mayor a los 11 millones de
pesos, se fomentd la participacion y el arraigo de 688 docentes en actividades para mejorar la calidad
educativa y el desarrollo comunitario, beneficiando a escuelas primarias unitarias, bidocentes y tridocentes
ubicadas en localidades rurales e indigenas y de muy alta marginacion.

Entrega de Lentes en Tepexi de Rodriguez. Alumno beneficiado de Santa Maria Coyomeapan.
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Se otorgaron estimulos econémicos por un monto superior a 2 millones de pesos a 271 supervisores
escolares y 33 jefes de sector de educacion primaria en las modalidades general e indigena, favoreciendo
asi la funcién escolar y las visitas con asesoria técnico pedagodgica.

En la catorceava etapa del Programa de Carrera Magisterial, se beneficié econédmicamente a mil 195
profesoras y 617 profesores por haberse incorporado o promovido, reconociendo el desempeho profesional
de los docentes de educacidon basica y favoreciendo el aprovechamiento escolar de sus alumnos.
Ademas, en la quinceava etapa, como parte de la profesionalizaciéon de docentes de educacién basica,
se evaluod a 35 mil 855 docentes con el Factor Preparacién Profesional; asimismo, 12 mil 501 profesoras
y 5 mil 358 profesores acreditaron los cursos estatales de actualizacion y superacién del magisterio.

Se crearon espacios de reflexion, analisis y trabajo en equipo en mil 719 escuelas a través del Programa
de Fortalecimiento de Competencias Basicas, que contd con la participacion de 11 mil 252 docentes,
contribuyendo de esta manera a la mejora de los indicadores de secundaria.

Con una planeacion estratégica eficiente y gracias a la coordinacién de acciones en el seno de los
consejos técnicos, asi como a la vinculacion estrecha con 8 jefes de sector, 41 inspectores y supervisores,
se mejord la asesoria y el desarrollo de las competencias profesionales de 520 directivos y 6 mil 362
docentes, a través del trabajo colegiado de los 12 grupos técnicos de secundarias, integrados por jefes
de ensefianza y asesores técnico-pedagdgicos.

Reconocimiento a docentes, Ciudad de Puebla. Entrega de material a alumnos de Santiago Xalitzintla.
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Se reforzd el liderazgo académico y directivo en mil 990 secundarias generales oficiales, al consolidarse el
Consejo Técnico de este nivel educativo, vinculando acciones con 34 consejos de sector, 157 de zona y mil
990 consejos escolares a través de la planeacidn, realizacidén y evaluacidn de estrategias de gestion escolar,
asi como el buen funcionamiento de los comités de padres de familia y de la sociedad de alumnos.

e La poblacion escolar cuenta con mas y mejores espacios educativos. Se realizaron 37 obras de
construccion y mantenimiento en nivel preescolar mediante el Programa 2005-2006, con una inversion
superior a los 24 millones de pesos y con el Programa 2006-2007 se realizaron 43 obras con una inversion
de 19 millones 442 mil pesos, entre la que destaca el Centro de Atencidon Multiple (CAM) de Tulcingo del
Valle, con una inversién de mas de 2 millones de pesos./

Con una inversién de 42 millones 131 mil pesos, se mejoré la calidad de la infraestructura fisica de los
edificios de educacién primaria, con el Programa de Obra 2005-2006 realizando 63 obras de cons-
truccion y mantenimiento y con una inversién de 30 millones 732 mil pesos se realizaron 52 obras
del Programa 2006-2007; entre las que destacan las Primarias Vicente Suarez de Tatempan del municipio
de Xochitlan de Vicente Suarez, Juan de Dios Peza del municipio de Coronango y Juan C. Bonilla del
municipio de Hueytamalco./

Con una inversién superior a los 58 millones de pesos, se mejoraron las instalaciones fisicas de
secundarias con 70 obras de construccion y mantenimiento de espacios educativos del Programa
de Obra 2005-2006 y se realizaron 76 obras del Programa 2006-2007 con una inversion mayor a 52
millones de pesos, destacando la telesecundaria de Tequitlale del municipio de Coyomeapan.!/

Més espacios educativos, San Vicente Coatzingo. Mas Telesecundarias en Tequitlale, Coyomeapan.

1/ Los progranmas 2005-2006 y 2006-2007, corresponden al periodo 2006.

184 M 4.1 Educacion, plataforma para el desarrollo



_20 Informe de Gobierno

Se entregaron 20 mil 415 bienes materiales como sillas, mesas, pizarrones, equipos de sonido y bandas
de guerra para alumnos de preescolar, primaria y bachillerato, beneficiando a 6 centros de integracién
social, 132 jardines de nifios, 542 primarias, 177 secundarias, 439 bachilleratos, 23 Centros Escolares
y 12 Coordinaciones Regionales de Desarrollo Educativo (CORDES), con una inversién estatal de 50
millones 109 mil pesos.

e Los alumnos cuentan con mejor cultura fisica. Con el propdsito de promover una cultura fisica en
la poblacién escolar se aplicé el Programa Nacional de Activacién Fisica en todo el Estado, que contd
con la participacién de 76 mil 396 alumnos de preescolar, 373 mil 757 de primaria y 116 mil 986 de
secundaria.

Los alumnos de mil 649 instituciones recibieron una formacién integral en educacion fisica, en beneficio
de 506 alumnos de CENDIS, 65 mil 305 de preescolar, 364 mil 443 de primaria, 669 de educacion especial,
2 mil 713 de indigena, 48 mil 180 de secundaria y mil 594 de bachilleratos. Ademas, con asesorias se
beneficid a 4 mil 290 escuelas, 74 mil 836 alumnos de preescolar, 312 mil 712 de primaria, 226 mil 519
de secundaria, 396 de especial y 598 de indigena.

. AR
Bienes Materiales en Santiago Xalitzintla. Juegos Deportivos Educacion Basica, Ciudad de Puebla.
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e La poblacion estudiantil participa de una cultura humanitaria. Se capacité a 3 mil alumnos de
educacion secundaria como Brigadistas Comunitarios en Proteccion Civil, formando parte de la Red
Nacional de Brigadistas Comunitarios. Asimismo, se llevd a cabo la Jornada Estatal de Proteccion Civil y
Emergencia Escolar, con la participacion de 8 mil escuelas de educacion basica, 500 de educacion media
superior y 200 de educacion superior.

¢ Los padres de familia se comprometen con la educacion. Con el objeto de impulsar la correspon-
sabilidad de la sociedad en general, se establecieron 7 mil 344 consejos escolares de participacion social,
511 consejos comunitarios, 156 consejos municipales y 19 consejos regionales de participacion social en
educacién, que se encuentran operando bajo un proyecto determinado de acuerdo a las necesidades de
la comunidad educativa.

“Mas estudiantes poblanos
participan como brigadistas
comunitarios”

| - _ 1%

Alumnos Brigadistas Comunitarios del Estado, Cd. de Puebla.
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Educacion para Adultos

e La poblacion adulta en condiciones de rezago educativo, recibe educacion. Comprometidos con
la sociedad poblana se atendié a 93 mil 633 personas jovenes y adultas mayores de 15 afios en situacion
de rezago educativo. De los cuales 48 mil 689 iniciaron el proceso de alfabetizacion, 14 mil 981 estudian
la primaria y 29 mil 962 la secundaria.

A través del Modelo de Educaciéon para la Vida y el Trabajo (MEVyYT) se alfabetizé a 6 mil 981 adultos
quienes desarrollaron habilidades matematicas basicas, asi como de lectura y escritura para continuar
el siguiente nivel educativo.

Asimismo, se reforzaron las habilidades basicas de lectura y escritura, expresion oral, calculo matematico y
comprensién del entorno natural y social en el nivel primaria; en beneficio de 4 mil 792 personas que
concluyeron este nivel, emitiendo 4 mil 202 certificados oficiales. Ademads, en el nivel secundaria
concluyeron 6 mil 531 adultos, emitiéndose 5 mil 852 certificados oficiales, considerando que algunos
de ellos concluyeron el nivel desde el afio anterior. En el mismo sentido, el Programa Oportunidades
fortalecié la atencion a la poblacidon en rezago de 38 municipios poblanos brindando servicios de
educacién basica a 13 mil 993 adultos.

B, :
Mejores niveles educativos en Totoltepec. Mas Alfabetos en Ahuacatlan.
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e Los hombres y mujeres adultos mejoran su nivel educativo. Con una aportacion estatal y federal
de 72 millones 102 mil pesos, se atendié a 93 mil 633 poblanos en situacidon de rezago educativo, en
Plazas Comunitarias, Puntos de Encuentro y Circulos de Estudio, abarcando los niveles de alfabetizacion
primaria y secundaria en los 217 municipios del Estado.

e La poblacion adulta cuenta con mejores servicios educativos. Mediante el Programa de Formacién
se capacitd y actualizé en aspectos normativos, operativos, pedagdgicos y administrativos a 18 mil 716
educadores solidarios de 13 Coordinaciones Regionales; mejorando la calidad en los procesos de
inscripcion, acreditacion y certificacion.

e Los adultos cuentan con mejores herramientas educativas. Las figuras operativas y los adultos
cuentan con las herramientas basicas que les permiten un buen avance académico; por ello, se
distribuyeron en el Estado 190 mil 415 modulos educativos que contienen: libros, juegos, fichas,
cuadernos y revistas o folletos, en los diferentes niveles de alfabetizacion, primaria y secundaria.

AN
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Plaza Comunitaria Ayotoxco de Guerrero. Entrega de Mddulos Educativos en Xaltipac, municipio de Cuetzalan.
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Con el apoyo de nuevas tecnologias de informacion y comunicacién, en 117 Plazas Comunitarias ubicadas
en 95 municipios del Estado, se atendid a 14 mil 291 adultos con rezago educativo, para desarrollar
competencias comunicativas, laborales y sociales, de los cuales 6 mil 469 fueron hombres y 7 mil 822
mujeres.

Plaza Comunitaria en Ahuacatlan. Adultos Alfabetizados en Atzala.
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Educacion Media Superior

e La poblacion escolar eleva su calidad educativa. Se modernizé la infraestructura educativa con
nueva tecnologia, en beneficio de 20 mil 106 alumnos del nivel bachillerato del Estado; con la adquisicion y
distribucién de 5 mil computadoras, con una inversion total de 50 millones de pesos de origen Estatal.
Con esta accion fue posible capacitar y certificar a 100 docentes de esta modalidad en el area de
Tecnologias de la Informacidn de Microsoft Office Specialist (MOS).

Asimismo, para afrontar los retos del futuro y elevar el nivel de competitividad en este nivel, 5 mil alumnos
recibieron accesos a Internet para el curso de capacitacién y lograr asi su certificacion, realizando la
entrega de 5 mil software de Microsoft, con una inversion Estatal de un millén 750 mil pesos.

Con el objetivo de garantizar la calidad de los servicios y lograr asi una preparacion calificada, el plantel
Chipilo del Colegio de Educacién Profesional Técnica del Estado de Puebla (CONALEP), certificé la calidad
de sus servicios bajo la norma ISO 9001:2000, en los 10 planteles de este sistema se atendieron a 6 mil
556 alumnos inscritos de la Entidad, ofertando 17 carreras: 7 de servicios y 10 industriales.

Poblacion estudiantil de Tepeaca. Entrega de Computadoras en Chipilo.
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e La poblacion cuenta con una mayor cobertura educativa. Se atendié a la comunidad educativa del
nivel medio superior al ampliar la cobertura del servicio, con la apertura de 68 bachilleratos generales
de nueva creacion, teniendo asi presencia en 211 de los 217 municipios del Estado, accién con la cual
se beneficid a mil 890 alumnos con aportacion de recursos estatales.

Con el Programa de Obra 2005 - 2006 se realizaron 42 obras con una inversién de 42 millones 980 mil
pesos y con el Programa 2006 — 2007 con una inversion de 9 millones 548 mil pesos se realizaron 9
obras de construcciéon y mantenimiento, destacando la construccién del Instituto de Capacitacion para
el Trabajo del Estado de Puebla (ICATEP) del municipio de Oriental, con una inversion de 5 millones 262
mil pesos.

e La poblacion estudiantil cuenta con mayores oportunidades de desarrollo. Se proporcionaron
300 mil credenciales para la Biblioteca Virtual a alumnos, maestros y a la comunidad educativa de
educacion media superior, teniendo acceso a un acervo de 150 mil documentos de consulta, en los que
se encuentran libros clasicos, literarios, esquemas de anatomia, revistas educativas y de interés general.

y = ' - . '-.‘
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Mantenimiento de instalaciones en Tlacotepec de Benito Juarez. Mejores espacios educativos para jévenes poblanos.
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Para enfrentar a un mundo de alta competitividad y exigencia, se apoyé a mas de 30 mil personas de
educacién media superior, al ofertar la preparatoria abierta a través de medios virtuales, este servicio
certificé su calidad bajo la norma ISO 9001:2000, con el objeto de obtener la preparacion necesaria y
calificada.

A nivel nacional Puebla ocupd el 3er lugar en la especialidad de Fisica en el Festival Académico, en el
cual participaron alumnos y docentes del Centro de Bachillerato Tecnoldgico, Industrial y de Servicios
(CBTIS) y Centro de Estudios Tecnoldgico, industrial y de Servicios (CETIS), alentando la formacion
competitiva entre los jovenes.

e Los profesores aumentan su nivel de preparacion académica. El Estado ocupa el 1er lugar a nivel
nacional en capacitacién al personal académico del nivel basico, medio superior y superior por medios
virtuales en el desarrollo de habilidades, incorporando a un total de 3 mil 660 docentes, esto con base al
Convenio de Colaboracién entre la SEP y el Instituto Tecnoldgico de Estudios Superiores de Monterrey.

Aplicacién de tecnologia en educaciéon media superior, Libres. Evento de entrega de equipo, estudiantes de Chignahuapan.
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Con el objeto de mejorar la calidad educativa, se incorpor6 el Proyecto de Transformacion Docente en los
Bachilleratos Generales del Estado, promoviendo la educacién centrada en el aprendizaje, capacitando y
actualizando a 4 mil 43 directivos y docentes de 196 municipios, con una inversién de 150 mil pesos.

Mediante la implementacién del Programa de Reforma Curricular del Bachillerato General, se beneficid
a 89 mil 654 alumnos de 569 bachilleratos oficiales, al centrarse en el aprendizaje, competencia laboral,
interculturalidad, regionalidad y valores, con la atencién de 4 mil 43 docentes.

Puebla consiguio el 1ler lugar a nivel nacional en la especialidad de carpinteria y mantenimiento automotriz
en el Concurso Nacional de Prototipos Didacticos, logrado por instructores del ICATEP de Ciudad Serdan
y Acatlan de Osorio, organizado por la Direccidn General de Centros de Formacién para el Trabajo,
logrando mejorar la capacidad laboral.

e Los trabajadores y funcionarios del Estado adquirieron mayores habilidades laborales. El ICATEP
a través del Centro de Capacitacion y Desarrollo (CAPYDE), en convenio con la SFA, capacitd en el
trabajo mediante 230 cursos impartidos a 4 mil 142 servidores publicos, en areas de computo, ortografia,
redaccidn, atencién al cliente e inglés, entre otros.

Mayor oferta en expoeducativa, Ciudad de Puebla. Mejores herramientas de aprendizaje en Chipilo.
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e Los jovenes cuentan con mas posibilidades para que continlien y concluyan sus estudios.
Asegurando la permanencia de los alumnos y la disminucidn de la desercidn escolar por falta de recursos
econdmicos, se otorgaron 3 mil 790 Becas de Transporte a los alumnos del Colegio de Bachilleres del
Estado de Puebla (COBAEP), para apoyarlos en sus gastos de traslado, con una inversion de 6 millones
946 mil pesos.

En el mismo sentido, para abatir la desercidn escolar del nivel medio superior entre los jovenes de bajos
recursos y zonas marginadas de la Entidad, se distribuyeron 5 mil bicicletas en las 19 CORDES, mediante
el Programa Llegando a Tiempo, con una inversion de 3 millones de pesos.

e La poblacion estudiantil cuenta con herramientas productivas. A través de la Unidad de Acciones
Méviles de Centros de Capacitacion para el Trabajo Industrial y de Servicios (CECATIS), se proporcionaron
cursos de carpinteria, corte y confeccion a 3 mil 90 alumnos inscritos de 10 municipios del Estado,
propiciando su incorporacion al mercado laboral de la poblacion marginada y con rezago en comunidades
indigenas desprovistas de todo servicio.

Equipamiento a Bachilleres, Ciudad de Puebla. Entrega de bicicletas en Chiautla de Tapia.
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El Colegio de Estudios Cientificos y Tecnoldgicos del Estado (CECYTE) obtuvo el ler lugar como mejor
expositor y el 3er lugar en el rubro de mejor producto en el Foro Internacional de Emprendedores en
el que colaboraron 60 jovenes con 6 microempresas juveniles a través del Programa Impulsa Jovenes
Emprendedores, generando una cultura empresarial.

e La comunidad escolar recibe una formacion integral. Se fortalecieron los lazos de convivencia
y respeto entre docentes, alumnos y padres de familia, mediante el programa La Legalidad Va a la
Escuela, beneficiando a 15 mil alumnos de los Centros Escolares en el nivel de bachillerato, asi como
la participacién de 400 docentes y 150 directivos.

Los alumnos del CBTIS y CETIS consolidaron una formacién completa esencial para su desarrollo cultural, al
obtener en el Encuentro Nacional de Arte y Cultura el ler lugar en danza, ler lugar en artesanias,
2° lugar en pintura al 6leo y el 60 lugar en ajedrez.

“Mas alumnos desarrollan su
cultura en las artes”

Preparacion laboral en la Magdalena. Acajete.
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e La poblacion cuenta con mejor oferta educativa. En 199 Instituciones de Educacion Superior se
brindaron licenciaturas y posgrados a 148 mil 227 jovenes con la atencién de 14 mil 501 maestros
y maestras en la Entidad.

Se mejoraron los tiempos de atencidn y calidad a los planteamientos de la oferta educativa en
Educacion Superior en los municipios de San Martin Texmelucan, Zacatlan, San Pedro Cholula
y Huauchinango, a través de la ampliacidon curricular con la creacién de nuevos programas académicos
como: ingenieria forestal, mecanica, electronica, mecatrdénica y bioquimica.

Se beneficié de manera directa a jévenes de 14 localidades del municipio de Tetela de Ocampo, con
el Programa de Regionalizaciéon de la Benemérita Universidad Auténoma de Puebla (BUAP), creando
la séptima unidad regional, en donde se ofrece el Programa Académico en Ingenieria Agroforestal,
unico en el pais; erogando 3 millones de pesos por parte del Gobierno Federal, Municipal y la
Universidad.

Mayores oportunidades de educacién en Zacatlan. Presentacion de proyectos en la expoeducativa Cd. de Puebla.
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e Los jovenes cuentan con mas y mejores centros de ensefianza. A través del Comité
Administrador Poblano para la Creacion de Espacios Educativos (CAPCEE) se realizaron 22
obras de construccién y mantenimiento de espacios educativos, con recursos de los Programas
de Fondos Proporcionales (Peso a Peso), FAM Superior Y el Programa de Obra 2005-2006 con
una inversion total, superior a los 159 millones de pesos, destaca la Universidad Intercultural
del Estado en el municipio de Huehuetla, con un gasto de 20 millones 933 mil pesos y la Universidad
Politécnica de Puebla, con una erogacién de 39 millones 113 mil pesos; con el Programa de Obra
2006-2007 se realizaron 9 obras con una inversion de 5 millones 476 mil pesos.'/

En apoyo a los poblanos y para reducir el factor de marginacion escolar en el que se encuentran los
jovenes de zonas rurales; se creé la Universidad Interserrana en el municipio de Chilchotla, donde
se atendieron a estudiantes egresados del nivel medio superior de 5 municipios ubicados dentro de
la zona de influencia.

Como nueva oferta educativa que genera oportunidades y logros académicos para los jovenes, entrd en
operacion la Universidad Interserrana en el municipio de Ahuacatlan, atendiendo a egresados del nivel
medio superior de 16 municipios que se ubican dentro de la regidon que comprende la institucion,
logrando impactar de manera importante, el fendmeno de la migracién hacia las zonas urbanas.

Universidad Politécnica Juan C. Bonilla. Jovenes poblanos empleando tecnologia de punta.

1/ Los progranmas 2005-2006 y 2006-2007, corresponden al periodo 2006.
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e Los poblanos cuentan con mayores oportunidades de desarrollo. Se asignaron 3 mil 860 nuevas
becas y renovaron 3 mil 714 en el Programa PRONABES, con una aportacién de 77 millones 578 mil
pesos de los gobiernos Federal y Estatal, beneficiando a 7 mil 574 estudiantes de 38 instituciones de
localidades indigenas, rurales y urbano-marginadas.

Mediante el Programa de Becas Comision para realizar estudios de actualizacion profesional, especialidad, o
posgrado, se beneficiaron 127 trabajadores de la educacion de los cuales 90 son mujeres y 37 hombres,
con una inversion Estatal de 7 millones de pesos.

Se garantizo el acceso al Programa Nacional de Becas a 235 estudiantes de la Universidad Intercultural
del Estado de Puebla, de los cuales 121 son mujeres que representan el 51% de los estudiantes inscritos
destacando que la participacion de las mujeres en esta institucion educativa es por encima de la media
Nacional y Estatal; el 49% representa a 114 hombres.

La Universidad Tecnoldgica de Puebla mantiene por segundo afio consecutivo el 1er lugar en nimero de
becarios dentro del Programa de Movilidad Estudiantil México-Francia, beneficiando directamente a 4
jovenes poblanos para realizar estudios de licenciatura.

Estudiantes poblanos con beca para Francia Ciudad de Puebla. Jévenes beneficiados con beca en Izlcar de Matamoros, .
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¢ Los alumnos del nivel superior cuentan con una cultura de calidad. La poblacién escolar de la
BUAP particip6 y se beneficié con la calidad académica de la institucién, siendo ésta una de sus mayores
fortalezas, en la cual el 88.3% de la matricula universitaria asistié a programas de calidad, ubicandola
entre las 3 mejores instituciones del pais; reconocida por el Gobierno Federal y el Centro Nacional de
Evaluaciéon (CENEVAL) para la Educacion Superior, A.C., otorgandole el Premio SEP-ANUIES.

Los Institutos Tecnoldgicos de Teziutlan, Puebla, Libres y Atlixco, recibieron la certificacion de calidad

bajo la Norma ISO 9001:2000, promoviendo y fomentando una cultura de calidad y vanguardia en la
Educacion Superior.

132 Instituciones de Educacion Superior en el Estado cuentan con Reconocimiento de Validez Oficial de
Estudios, contando con 99 reglamentos de titulacidon autorizados y aprobados, en beneficio de 100 mil
alumnos, asi como del sector social y productivo.

e Mayores oportunidades de desarrollo para la comunidad estudiantil. Puebla obtuvo el ler lugar
nacional al consolidar 73 premios del VII Concurso Nacional Leamos la Ciencia para Todos, proyectando
la ciencia y la tecnologia como pilares fundamentales del desarrollo, al ser galardonados 159 estudiantes
y maestros de educacion secundaria, media superior y superior.

: r Ceremani, de Premiacign
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Leamos La Ciencia para Todos”

VII Concurso Nacional “Leamos la Ciencia para Todos” Cd de Puebla. Actualizacion y superacion profesional, Ciudad de Puebla.
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El Instituto Tecnoldgico Superior de San Martin Texmelucan, obtuvo el l1er lugar a nivel nacional, en el
Tercer Torneo Mexicano de Robots Limpiadores, Categoria Universitarios Principiantes, con el disefio del
robot Bond, logrando la incorporacion de la tecnologia en el desarrollo educativo.

En la Cuarta Expo Oferta Educativa 2006, concurrieron 22 mil visitantes, contando con la participacion
de 240 expositores quienes presentaron 60 proyectos y prototipos de investigacion y tecnologia.

Se apoyaron los procesos de formacion y actualizacidon sobre cultura contemporanea con el punto de
encuentro Revistas Educativas y Cientificas con Bibliotecarios del Estado, beneficiando a 298 bibliotecarios
de instituciones de nivel superior, centros de maestros y bibliotecas publicas.

e Los poblanos cuentan con mayor desarrollo competitivo. Se impulsé la formacion de cuadros
técnicos especializados en Desarrollo de Software de calidad, con reconocimiento internacional, esto
mediante el Programa de Fomento a la Industria del Software en el Estado de Puebla (FISEP),
capacitando a 60 docentes y 400 alumnos de 20 Instituciones de educacién superior de financiamiento
publico.

i 22 sLado o'l “Mas alumnos del nivel
superior con apoyo de la
tecnologia moderna”

Centro de Fomento a la Industria FISEP, Ciudad de Puebla.
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Se actualizaron 65 Instituciones de Educacion Superior con carreras en Tecnologias de la Informacién
a través del Congreso, Expo-Software (Conexsoft 2006), con la asistencia de mas de mil 500 personas
entre estudiantes, docentes, desarrolladores de software, empresarios y gobierno.

En Puebla se implementé el Proyecto MOS; ocupando el 4° lugar a nivel nacional, con 16 instituciones
de educacién superior que cuentan con centros certificadores de este proyecto, con la capacitacion de
67 profesores, donde se adquirieron experiencias en el uso y aplicacion de la tecnologia de informacién
y comunicacion.

El Colegio de Posgraduados tiene una planta docente de 85 profesores, 50 cuentan con nivel de doctorado
y 35 con maestria, los cuales impartieron 50 cursos para posgrado, donde la institucién realizé la
actualizacion de sus planes de estudio para hacer frente a la competencia nacional y mundial.

“Mas educandos de nivel
superior con mejores
metodologias de educacion’

A

Congreso Expo Sofware, Ciudad de Puebla.
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Se puso en marcha el Convenio de Colaboracion con la Universidad Popular Auténoma del Estado de
Puebla (UPAEP) en compromiso con la superacion personal y profesional de los servidores publicos,
mediante el cual se ofertaron 7 maestrias, una especialidad y un diplomado, beneficiando a trabajadores
de la educacion.

e El alumnado cuenta con profesores de mayor preparacion académica. Dentro del marco del
Convenio Binacional de Intercambio Académico, Cultural, Cientifico y Tecnoldgico en Educacion, suscrito
con la Universidad Estatal Apalachian Boone, de Carolina del Norte E.U.A, se gradud la segunda generacién
de Maestria en Metodologia en la Ensefianza del Inglés 2004-2006, de 6 profesores y 8 profesoras de
educacién basica, media superior y superior, impartida por docentes norteamericanos.

La Universidad Politécnica de Puebla obtuvo el dictamen por parte del Programa de Mejoramiento del
Profesorado (PROMEP) de las Instituciones de Educacién Superior, lo que representd un beneficio para
la comunidad estudiantil y la sociedad, resultado del Convenio Macro de Cooperacion Académica firmado
con autoridades de dicho programa. Se notifico el registro de 2 cuerpos académicos en formacion:
Biotecnologia Ambiental e Informatica, recibiendo recursos por la cantidad de un millén 158 mil pesos.

Mejoramiento academico en educacién superior. Ciudad de Puebla. Firma del convenio SEP-UPAEP, Ciudad de Puebla.
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Se promovid la profesionalizacién del magisterio mediante 3 unidades de la Universidad Pedagdgica
Nacional, las cuales atendieron a 4 mil 265 estudiantes, docentes en servicio y egresados de
bachillerato, a través de 6 licenciaturas, 2 maestrias y 3 diplomados con un presupuesto de 480
mil pesos.

e La poblacion estudiantil cuenta con mayores herramientas tecnoldégicas. La Universidad
Tecnoldgica de Xicotepec de Juarez, adquirié equipo para sus laboratorios, en beneficio de 605 alumnos
y personal de la universidad, todo con una erogacion de 3 millones 202 mil pesos, destacando la adquisicidon
de los Laboratorios Multifuncional de Idiomas y de Electrénica.

Atendiendo a las demandas de los estudiantes en cuanto al manejo de equipo especializado y
contribuyendo al proceso de ensefianza-aprendizaje, la Universidad Tecnoldgica de Huejotzingo
adquirié equipo de tecnologia de punta a través del Fondo de Aportaciones Multiples (FAM) 2006, cuyo
costo de inversion ascendio a un millén 996 mil pesos, beneficiando con esto a las 8 divisiones de carrera.

Alumnos con tecnologia de punta de Huejotzingo. Desarrollo de competitividad educativa, Xicotepec de Juarez.
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Ciencia y Tecnologia

e La comunidad cientifica accede a la ciencia y la tecnologia de vanguardia. El Gran Telescopio
Milimétrico es el instrumento astrondmico mas grande y preciso del mundo, representa un valuarte para
la comunidad cientifica internacional, para observaciones atmosféricas, donde el trabajo realizado fue
del 80% por mexicanos a través del Instituto Nacional de Astrofisica, Optica y Electréonica (INAOE);
localizado a 4 mil 580 metros sobre el nivel del mar en el cerro de la Negra, siendo un Centro Publico de
Investigacion a la generacion, avance y difusién del conocimiento.

Con la finalidad de difundir la ciencia y la tecnologia se realiz6 el concurso Leamos la Ciencia para Todos,
en donde la Universidad Tecnoldgica de Puebla obtuvo el 1er y 20 lugar y mencién honorifica, mediante
la realizacion de los proyectos: Brazo robdtico Snakebot 2, Generador de Electricidad que emplea aire
(Aerogen) y Robot Perforador Inteligente (Ropin).

“Mas tecnologia de vanguardia
para la comunidad cientifica”

Gran Telescopio Milimétrico cima
del volcan Sierra Negra.

Para promover la cultura cientifica y tecnoldgica en la sociedad poblana, se puso en marcha el Programa
Fomento a la Cultura Cientifica y Tecnolégica, para apoyar proyectos conjuntos con 17 instituciones,
dependencias y asociaciones civiles; estas acciones han evitado duplicar esfuerzos aislados y ha fortalecido
su difusion y divulgacién, donde a la fecha se han realizado 13 actividades, impactando a mas de 25 mil
nifios, nifias y jévenes de nuestro Estado.
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e La ciencia impulsa el desarrollo del Estado. Con la finalidad de formar cientificos y tecnélogos que
contribuyan al desarrollo del Estado, el Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia (CONACYT), otorgd 656
becas nacionales en todo el Estado, con una aportacion de 58 millones de pesos, 221 becas de doctorado
con una inversion de 24 millones de pesos y 435 becas de maestria con una inversion de 34 millones de
pesos; al igual, para estudios en el extranjero, se otorgaron 147 becas: 100 para doctorados y 47 para
maestrias, con una inversion de 51 millones de pesos.

e El sector productivo incrementa la competitividad y productividad. Se apoy6 al sector productivo
para incrementar la competitividad y la productividad, creando el Foro Consultivo Poblano para la
Innovacion y Desarrollo Tecnoldgico, con la finalidad de promover el funcionamiento regular de instancias
y organismos en toma de decisiones en materia de ciencia y tecnologia, funge como una instancia en
asuntos relacionados con la ciencia, la innovacion y el desarrollo tecnoldgico, ademas de servir como
enlace entre los sectores publico, privado y social.

e Los productores tienen mayor apoyo para mejorar su produccion agroalimentaria. Con el
propdsito de atender a los productores de 16 Cadenas Agroalimentarias, se realizd el Encuentro de
Innovacién Tecnoldgica para el Fortalecimiento de las Cadenas Agroalimentarias en el Estado de Puebla,
lo que permitio la vinculacién de productores con instituciones de Educacion Superior y Centros de
Investigacion en el Estado; hecho que permitié la atencion de mas de mil 500 productores de 4 regiones
socioecondmicas (Altiplano, Mixteca, Sierra Norte y Sierra Oriente).

Jovenes Poblanos en Ciencia y Tecnologia, Ciudad de Puebla. Desarrollo de competitividad educativa, Ciudad de Puebla.
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Avances

Puebla avanzo en:

v' La cobertura de atencion en educacion preescolar.

En el ciclo escolar 2005-2006, con una matricula de 279 mil 147 alumnos, la cobertura en educacién
preescolar avanzé 11.9 puntos porcentuales, llegando al 85.1%, lo que ubica al Estado por arriba de la media
nacional, ocupando la posicion séptima en el comparativo nacional.

v La cobertura de atencién en primaria.

Para incrementar la cobertura del nivel, durante el ciclo escolar 2005-2006, se logré pasar de 91.9% a 94.0%,
con lo cual se garantiza que un mayor nimero de nifios y nifias poblanos accedan a la educacién primaria.

B Cobertura en educacién preescolar,
1997 - 1998 / 2005 - 2006

(Porcentaje)
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v" La disminucioén en reprobacion en primaria.

Menos alumnos poblanos reprueban el nivel primaria, durante el ciclo escolar 2005-2006 la reprobacion fué
de 4.9%, representando una disminucion con relacion al ciclo anterior situada en 5.5%.

v La cobertura de atencion en secundaria.

Los jovenes poblanos tienen mayores oportunidades de atencion en educacién secundaria, durante el ciclo
escolar 2004-2005 la cobertura se encontraba en 84.4%, y durante el ciclo escolar 2005-2006 se posiciond
en 86.1%, avanzando 1.7 puntos porcentuales.

78

Reprobacion en educacién primaria
1997 - 1998 / 2005 - 2006

(Porcentaje)
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Fuente: Secretaria de Educacion Publica del Estado de Puebla.
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v" Mas alumnos terminan su educacion secundaria.

La eficiencia terminal en secundaria paso del 83.9% en 2004-2005 al 85.9% durante el ciclo 2005-2006; lo que
refleja que 86 de cada 100 alumnos inscritos en el nivel, culminan sus estudios de manera satisfactoria.

v' Mas familias poblanas ven a sus hijos concluir la educacion media superior.

Durante el ciclo escolar 2005-2006 se obtuvo el 1¢ [ugar a nivel nacional en eficiencia terminal, la cual fue de
79.0%, 12 puntos porcentuales mas, con relacion al afio anterior, lo que refleja que mas jévenes culminan
sus estudios de manera satisfactoria.

B Eficiencia terminal en educacion B Eficiencia terminal en educacion media
secundaria 1997 - 1998 / 2005 - 2006 superior 1997 - 1998 / 2005 - 2006
(Porcentaje) .
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Fuente: Secretaria de Educacion Publica del Estado de Puebla. Fuente: Secretaria de Educacion Publica del Estado de Puebla.
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v El abatimiento de la desercion en media superior.

Durante el ciclo escolar 2005-2006 el indice de desercion paso de 13.4% al 9.7%, disminuyendo 3.7 puntos
porcentuales, lo cual indica que menos alumnos y alumnas abandonan sus estudios.

B Desercion en educacién media superior
1997 - 1998 / 2005 - 2006

157
147

105
28 29 9.7

97-98 78-99 99-00 00-01 01-02 02-03 03-04 04-05 05-08

Fuente: Secretaria de Educacion Publica del Estado de Puebla.
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4.2 Salud, derecho basico

INTRODUCCION

La salud es un factor insustituible de desarrollo y un derecho esencial para todos; por ello, es importante
ofrecer buenos servicios, al alcance de todos y de forma oportuna, que contribuyan a la salud de la
poblacién y al desarrollo de la Entidad; asimismo, es importante orientar politicas publicas y acciones que
permitan el acceso de la sociedad poblana a una mejor calidad de vida.

Como resultado de las acciones realizadas en 2006, se logré:

e Mayor cobertura en infraestructura para hospitales generales.
Con una inversién cercana a 195 millones de pesos, se concluyeron los
trabajos correspondientes a la primera etapa del Hospital General de Alta
Especialidad de la Zona Norte de la Ciudad de Puebla, el cual contara
con servicios de hospitalizacién, auxiliares de diagnostico, tratamientos
ambulatorios y servicios generales.

e Mas atencion especializada en VIH SIDA e infecciones de
transmision sexual. Debido a que la Entidad no contaba con unidades
atencion especializada para pacientes con VIH SIDA, se inicié la construccion
de 2 Unidades de Especialidades Médicas de Apoyo a Centros Ambulatorios
para la Prevencidn y Atencion del SIDA e Infecciones de Transmision Sexual
(UNEME de CAPASITS) en los municipios de Puebla y Acatlan de Osorio,
con una inversion de 5 millones 792 mil pesos.

e Mas seguridad social y servicios de salud. A través del Programa del
Seguro Popular, fueron afiliadas 330 mil 93 familias residentes de 206
municipios; ademas, se otorgaron un milldn 537 mil consultas médicas
a personas de bajos recursos.

Con el fin de proporcionar los servicios de salud a toda la poblacion del Estado, es necesario continuar
atendiendo proyectos en proceso como la Unidad médica de Diagndstico en Guadalupe Hidalgo, la ampliacion
del Centro de Salud en Balcones del Sur y la puesta en operacion de las UNEMES de CAPASITS, que
beneficiaran con atencidén especializada a la poblacién portadora de VIH SIDA o infecciones de transmision
sexual en la Entidad.
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ACCIONES Y PROGRESO

Resultados

e La cobertura de servicios de salud se incrementé. Con una inversion cercana a 195 millones de pesos,
se concluyeron los trabajos correspondientes a la primera etapa del Hospital General de Alta especialidad de
la Zona Norte de la Ciudad de Puebla, el cual contara con area de consulta externa y 22 especialidades. Asi
como con area de didlisis, fisiatria, hemodialisis, quimioterapia e inhalo terapia y servicios generales.

Se inicié la construccién de las Unidades de Especialidades Médicas de apoyo a Centros Ambulatorios
para la Prevencion y Atencion del SIDA (VIH) e Infecciones de Transmision Sexual (UNEME de CAPASITS),
las cuales se ubicaran en el Centro Médico Estatal de Puebla y en el municipio de Acatlan de Osorio, con
una inversion total de 5 millones 800 mil pesos.

Hospital General de Alta Especialidad, Ciudad de Puebla. Hospital General de Alta Especialidad, Ciudad de Puebla.

Se construye la primera etapa del Edificio de Especialidades del Hospital del ISSSTEP en el municipio
de Puebla, con una inversion de 53 millones 405 mil pesos. Ademas, con 2 millones 63 mil pesos, se
construye la Clinica Familiar del ISSSTEP en el municipio de Tepexi de Rodriguez, la cual beneficiara a
los habitantes de la Mixteca, asi como del Valle de Atlixco y Matamoros.
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Los habitantes cuentan con atencion de calidad y mas servicios al ampliarse los consultorios de medicina
general, odontologia y aulas de usos multiples, asi como la rehabilitacion de espacios fisicos de 12
unidades de primer nivel de atencién, esto representd una inversion total de 6 millones 50 mil pesos,
destacando la inversion en los municipios de San Gabriel Chilac, Ahuatlan y Acteopan, en beneficio de 40
mil 69 habitantes de alta y muy alta marginacién. Ademas, se amplié el Centro de Salud con 2 nucleos
basicos en el municipio de Tepeojuma, con una inversion de 3 millones 887 mil pesos.

En las jurisdicciones sanitarias de Huauchinango, Chignahuapan, Zacapoaxtla y Tehuacan, se dio
mantenimiento y rehabilitacion a 55 unidades de primer nivel de atencion, las cuales se vieron afectadas por
el paso del huracan Stan y la onda tropical 40 en el ano 2005, destindndose una inversién de 5 millones
782 mil pesos. Ademas, fueron rehabilitados 4 Hospitales Generales y 6 Hospitales Integrales, con una
inversion de 2 millones 751 mil y 3 millones 182 mil pesos, respectivamente.

e La poblacion del Estado tiene a su disposicion mas infraestructura, equipo y recursos
humanos. El funcionamiento del Sistema Estatal de Salud a través de los SSEP, se apoyé en la opera-
cion de 511 Centros de Salud, 41 unidades de segundo nivel y 4 unidades de tercer nivel que cuentan
con 800 consultorios generales y 271 consultorios especializados, respectivamente. Asimismo, se cuenta
con la prestacion de servicios de un mil 12 médicos generales, 743 médicos especialistas, 274 odonto-
logos y 3 mil 260 enfermeras.

Se brind6 atencién médica de calidad a través del mantenimiento preventivo y correctivo a 254
incubadoras, 688 equipos de quiréfano en las diez jurisdicciones sanitarias en el Estado, con una
inversion de 12 millones 688 mil pesos, instalados en las unidades médicas de segundo nivel de atencion.

A través de los Servicios de Salud del Estado de Puebla (SSEP), se invirtieron 181 mil 755 pesos para el
equipamiento de 6 casas de salud situadas en localidades que cuentan con personal auxiliar
capacitado, destacando los municipios de Atzitzihuacan, Ixcamilpa de Guerrero, Acatlan de Osorio y Tetela
de Ocampo. Asimismo, se construyeron 10 casas de salud con una inversidn municipal del Ramo 33 de
4 millones 638 mil pesos en municipios marginados destacando los municipios de Ajalpan, Eloxochitlan
y Huaquechula.
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e Los habitantes de los municipios mas apartados cuentan con servicios moviles de salud.
El Gobierno del Estado acercd los servicios de salud con las Unidades Mdviles Médico Dentales, realizando
71 Jornadas de Cirugias Extramuros, efectudndose un total de 6 mil 229 cirugias y 2 mil 275 consultas, en
beneficio de mas de 8 mil 510 habitantes de escasos recursos econémicos, sin costo, ubicando a la Entidad
nuevamente en el 1¢ lugar a nivel nacional.

“Mayor cobertura de servicios
a través de Unidades Médico
Dentales”

Unidades Moviles Médico Dentales. Municipio Hueytlalpan.

A través de las gestiones realizadas por el Gobierno del Estado, se cuenta con 41 Unidades Méviles
Médico Dentales, otorgdndose 255 mil 710 consultas en beneficio de la poblacién mas vulnerable.

¢ La poblaciéon cuenta con una cultura de auto cuidado de la salud. Gracias a las gestiones realizadas
por el Gobierno del Estado, se otorgaron 538 mil 220 cursos de capacitacion a la poblacién de mayor
riesgo para la prevencién de enfermedades diarreicas y respiratorias en beneficio de madres de familia
de las 7 regiones del Estado.

e Los habitantes reciben mejor atencion médica. A través de la infraestructura de los servicios de
salud en el Estado, fueron otorgadas en promedio 15.60 consultas diarias por médico, obteniendo un
indice de aceptacion del 85.5%. Asimismo, se realizaron 2.3 cirugias por quiréfano, lo que permitié be-
neficiar en su mayoria a la poblacién marginada del Estado.
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e La mortalidad en menores de cinco afios disminuyé. Se mejoré la calidad de vida y se disminuyé la
mortalidad en la poblacién menor de cinco afios de edad en la Entidad, gracias a que se brindaron 270
mil 658 consultas por infecciones respiratorias agudas y 55 mil 493 por enfermedades diarreicas, tanto
a niflas como niflos poblanos.

¢ Las mujeres poblanas disminuyen los riesgos por embarazo. A través del Comité Interinstitucional de
Salud Reproductiva, los SSEP brindaron 302 mil 255 consultas a mujeres embarazadas, de esta manera
se identificaron los factores de riesgo mas comunes que representan un riesgo para las madres e hijos,
tales como: tuberculosis pulmonar, diabetes mellitus e hipertension arterial.

e El nivel de desnutricion en los menores de cinco afios disminuyo. Con la dotacién de 90 millones
180 mil raciones que otorgéd el Gobierno del Estado a través del Programa de Nutricién Escolar (PRO-
NUTRE), se beneficié a 459 mil 389 nifos y nifias de escuelas de nivel basico. Asimismo, a través del
Programa de Alimentacion Basica Asistencial (PROABA) y del Programa de Atencion a Adultos Mayores
(PROAMA), se otorgaron 2 millones 496 mil despensas, beneficiando a 108 mil familias.

e Las personas con infecciones respiratorias y enfermedades diarreicas se atienden
oportunamente. A través de los SSEP, fueron otorgadas 326 mil 151 consultas para disminuir los
riesgos de contagio. Ademas, con el fin de prevenir y controlar las enfermedades transmitidas por
vector, se nebulizaron 314 mil 574 hectareas en zonas que representaban un riesgo para la poblacién.

e Los habitantes tienen mayor acceso a mas consultas y servicios de salud. Lo anterior implicé un
total de 4 millones 12 mil 893 consultas generales, 391 mil 580 consultas de especialidad, 597 mil 399
atenciones odontoldgicas, 47 mil 824 intervenciones quiruargicas, 185 mil 909 examenes de rayos X y un
millon 862 mil 224 estudios de laboratorio en la Entidad.

e Las mujeres poblanas cuentan con la posibilidad de vencer el cancer cervicouterino y de
mama. Gracias a las gestiones realizadas por el Gobierno del Estado, se llevaron a cabo 208 mil tomas
de citologias y 256 mil 562 exploraciones de mama, mediante las cuales fue posible diagnosticar de
forma oportuna, los casos positivos, brindandose de forma gratuita los tratamientos apropiados, en la
Unidad de Oncologia de los SSEP.

e Los habitantes del Estado cuentan con diagndsticos oportunos. Para la detecciéon de enfermedades
como la Diabetes, Obesidad, Hipertension Arterial, Osteoporosis, Hiperplasia Prostatica y Trastornos de
la Memoria, a través de los SSEP se atendieron 26 mil 288 casos nuevos de diabetes mellitus y 12 mil
237 de hipertensién arterial, dando como resultado que por primera vez, se haya integrado la insulina
glargina al esquema de tratamiento de personas con diabetes mellitus.
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La poblacion esta menos propensa a la enfermedad de la rabia y la brucelosis. Se mantuvo
la campana de vacunacién antirrabica gratuita, aplicandose un millén 591 mil dosis de vacunacion
canina principalmente en los municipios de Puebla, Acajete, Tecamachalco y Amozoc. Por otra parte,
se atendieron 9 mil 446 solicitudes de tratamiento antirrdbico humano, con lo que se ha mantenido sin
casos de rabia humana desde hace 6 afnos.

Los brotes de Dengue son controlados. Esto requirid la realizacion de campanas para la eliminacion
de potenciales criaderos del mosco anopheles, logrando recolectar 7 mil 264 toneladas de cacharro.
En este sentido, se practicaron mil 56 estudios de muestras de sangre, registrandose 239 casos sin
presentarse muertes por esta causa. Ademas, no se han registrado casos de paludismo, lograndose
mantener el control a pesar de que la Entidad colinda con estados como Hidalgo, México, Guerrero,
Oaxaca y Veracruz, donde se registraron altos indices de esta enfermedad.

Los nuevos casos de SIDA son atendidos. Se detectaron oportunamente en el Estado nuevos casos
de SIDA y se brindd atencion médica y psicosocial gratuita a dichas personas. A través de 13 mil 481
pruebas de laboratorio, en las cuales se registraron 186 casos nuevos. Ademas, se integrd el Consejo
Estatal para la Prevencién y el Control del VIH/SIDA, con la participacién de instituciones gubernamen-
tales y organizaciones civiles, con el propdsito de dar respuesta articulada, integral y homogénea en la
lucha frontal contra esta enfermedad.

Las campaiias contra substancias adictivas se amplio en los centros educativos. Con la
participacion del Centro Estatal contra las Adicciones y los comités municipales de salud, se otorgaron
13 mil 816 mensajes educativos y se atendieron problemas en la materia por medio del disefio y puesta
en marcha de 8 campafas de orientacidon relacionadas con los riesgos que conlleva el consumo del
cigarrillo, el alcohol en exceso, asi como el uso de drogas y otras sustancias similares.

Los operativos de vigilancia sanitaria son permanentes. Con el Programa de Regulacion Sanitaria,
se implemento6 un operativo de vigilancia sanitaria permanente, ademas, se practicaron 21 mil 886 visitas de
verificacion a establecimientos registrados, 110 mil 209 monitoreos de cloro residual y 10 mil 392 muestras
de alimentos y bebidas, con el propdsito de ser analizadas a través de estudios de laboratorio.
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e Los habitantes indigenas se beneficiaron al fortalecerse el sistema de salud del Estado. Lo
anterior, gracias a la capacitacidon que otorgé la Coordinacion Estatal de Hospitales Integrales con Medicina
Tradicional a un mil 204 parteras empiricas, 155 médicos tradicionales y mil 12 auxiliares de salud.

e La poblacion mas vulnerable se encuentra mas capacitada para la salud. A través de la instalacion
de 79 comités municipales y 845 comités locales en municipios del Estado, se impartieron cursos de
capacitacion a la poblacién vulnerable en temas relacionados con la equidad de género, asi como en el
autocuidado y buenas practicas para una buena salud.

e Los trabajadores cuentan con la posibilidad de obtener algin tipo de crédito. Por medio del
Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado de Puebla (ISSSTEP), fueron
autorizados y entregados 4 mil 500 préstamos a corto plazo al mismo numero de trabajadores afiliados,
por un monto total de 60 millones 800 mil pesos.
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Avances
Puebla avanzé6 en:

v La disminucion de la mortalidad general.
Durante el afo 2006, se logrd disminuir la tasa de mortalidad general en 0.38 puntoss, con respecto al afio
2005, ubicandola en 4.33 por cada mil habitantes.

v La disminucion de la mortalidad materna.
Se redujo la tasa de mortalidad materna en 0.18 puntos con relacién al aifio anterior, situdndola en 0.44 en
el 2006.

v La disminucioén de la mortalidad por cancer cervicouterino.
Se redujo la tasa de mortalidad por cancer cervicouterino de 19.0 a 17.0 por cada 100 mil mujeres del afio
2005 al 2006, respectivamente.

v La disminucién de la mortalidad por deficiencias de la nutricion en menores de 5 aios.
Se redujo la tasa de mortalidad por cada mil menores de cinco afios de 20.1 en el afio 2005 a 17.5 en el
ano 2006.

v La disminucion de la mortalidad por infecciones respiratorias y diarreicas en menores
cinco ainos de edad.

Se logré disminuir la tasa de mortalidad por cada mil menores de cinco afios de 0.7 en infecciones respiratorias
y 0.36 en infecciones diarreicas del afio 2005 a 0.49 y 0.25 en el afio 2006, respectivamente.

v La cobertura del esquema completo de vacunacién en nifios menores de 1 aiio.
Con las Semanas Nacionales y el programa permanente de Vacunacion, se aplicaron un total de 744 mil 646
dosis de vacunas a niflos menores de un afo, esto representd una cobertura del 98.5%.

v La cobertura del esquema completo de vacunacién en nifios 1 a 4 afnos.

Se aplicaron un millén 825 mil dosis de vacunas en ninos de 1 a 4 afios de edad, esto representd un avance
de 99.5%.
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4.3 Vivienda y servicios basicos, patrimonio
fundamental de la familia

INTRODUCCION

La vivienda constituye una de las inversiones mas significativas de la economia familiar o individual, sin
embargo, no basta con tener una vivienda, si no se cuenta con los servicios basicos para el bienestar de
sus moradores, como agua potable, electricidad y alcantarillado, asi como de materiales que dignifiquen los
espacios en piso, paredes y techo.

Derivado de las acciones realizadas en 2006, actualmente existen:

e Mas poblanos con una vivienda digna. Se disminuyo6 el rezago de
vivienda en el Estado en 29.6%, con la ejecucion de 82 mil 271 acciones
de construccidon, ampliacion y mejoramiento de viviendas, a favor de
411 mil 355 habitantes.

e Mas habitantes con acceso a servicios basicos. Se asignaron 808
millones de pesos para realizar mil 182 obras de infraestructura social
basica en 197 municipios, atendiendo a 50 mil 336 habitantes con
servicios de agua potable, a 158 mil 307 con servicios de alcantarillado
y a 26 mil 740 con servicios de saneamiento.

e Mas poblanos que han dignificado su vivienda. Se construyeron
30 mil 658 pisos dignos en 104 municipios del Estado, favoreciendo a
mas de 137 mil poblanos.

Para garantizar a los poblanos mayor acceso a la infraestructura social y a los servicios basicos, es necesario
consolidar el Programa Integral de Vivienda que tiene como finalidad realizar acciones de vivienda nueva,
ampliacion, piso digno, paredes y techos, asi como incrementar las inversiones para mantener la eficiencia
y ampliar la cobertura de los sistemas de agua potable, alcantarillado, saneamiento y electrificacion.
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ACCIONES Y PROGRESO
Resultados

Unidos para progresar con vivienda digna
Construccion, ampliacion y mejoramiento de viviendas

e Los poblanos tienen mas oportunidades para dignificar su vivienda. Se disminuyd el déficit en
vivienda mediante 82 mil 271 acciones de construccién, ampliacion y mejoramiento de viviendas. Para
ello, se destind una inversion federal, estatal, municipal y del sector privado de 4 mil 134 millones 746
mil pesos, en beneficio de 411 mil 355 poblanos.

e Los trabajadores cuentan con mas opciones para adquirir vivienda. Las ventajas en el marco
normativo del Estado favorecieron que el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores
(INFONAVIT) otorgara 11 mil 917 créditos a igual nimero de familias de 20 municipios del Estado, con
una inversion total de 2 mil 798 millones 280 mil pesos, que en promedio representan 281 mil pesos
por crédito.

Asimismo, en la modalidad de vivienda econdémica (UVE) y con recursos compartidos: “Tu Casa” 2006-
INFONAVIT, se construyeron 125 viviendas en el municipio de Huejotzingo, 62 con subsidio federal y estatal
y 63 en el esquema tradicional del INFONAVIT, destinando una inversion total de 17 millones 124 mil pesos,
beneficiando a 625 habitantes.

Por otra parte, la Sociedad Hipotecaria Federal (SHF) asignd recursos propios y de intermediarios,
como las Sociedades Financieras de Objeto Limitado (SOFOLES), para 938 financiamientos, invirtiendo
en total 230 millones 984 mil pesos que beneficiaron a 4 mil 690 poblanos de 15 municipios.

En este sentido, el Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado (ISSSTE)
financid mil 499 créditos para vivienda, la inversién destinada a dichos créditos fue de 427 millones 927
mil pesos que beneficiaron a 7 mil 495 poblanos.

Ademas, se construyeron con subsidio estatal 100 casas en el municipio de Puebla, para trabajadores

sindicalizados del Gobierno del Estado, con una inversion de 20 millones de pesos, beneficiando a
500 ciudadanos.
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e Los habitantes de los municipios mejoran su patrimonio familiar. A través de la Secretaria de
Desarrollo Social (SDS) y mediante el Programa de Ahorro, Subsidio y Crédito para la Vivienda Progresiva
(Tu Casa), se realizaron 5 mil 275 acciones de vivienda, de éstas mil 532 correspondieron a construccion,
513 al rubro de ampliacién y 3 mil 230 a mejoramiento; la poblacion beneficiada fue de 26 mil 311
habitantes. Para dicho programa se asignd una inversion de 102 millones 200 mil pesos, aportada por
los tres 6rdenes de Gobierno y los beneficiarios.

Asimismo, con fondos del Programa de Vivienda Indigena, se asignd una inversién de 39 millones 296
mil pesos para realizar 5 mil 648 acciones que beneficiaron a 41 mil 540 poblanos de 16 municipios.

Mediante el Programa Unidos para Progresar (UPP), que opera la SDS, se beneficiaron a 12 mil 404
habitantes de 24 municipios con las 10 mil 497 acciones consistentes en rehabilitaciéon de vivienda y
unidad basica de vivienda rural a las que destind una inversion de 8 millones 449 mil pesos.

El Instituto Poblano de la Vivienda con recursos del Fondo de Apoyo ejercidé 3 millones 107 mil pesos para
realizar 134 acciones de crédito para la ampliacion y mejoramiento de vivienda de poblanos de escasos
recursos econdmicos, beneficiando asi, a 670 poblanos de 30 municipios en la Entidad.

e Los habitantes tienen espacios dignos. La SDS coordiné las acciones del Programa Piso Digno, que
contribuyeron a la sustitucion de piso de tierra por piso de cemento en viviendas de 100 localidades
prioritarias con alto grado de marginacion, en suma, se realizaron 19 mil 973 acciones en el Estado,
mediante una inversidn de 14 millones 750 mil pesos para beneficiar a 87 mil 880 habitantes.

Entrega de recursos Piso Digno. Localidad de San Pedro Inicio del Programa Tu Casa 2006. Municipio de Vicente Guerrero.
Zacachimalpa, Ciudad de Puebla.
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De la misma manera, en el Programa Piso Firme se destinaron 11 millones 354 mil pesos para realizar
6 mil 940 acciones que beneficiaron a 30 mil 538 habitantes de 8 municipios.

Por otra parte, a fin de evitar enfermedades respiratorias ocasionadas por la inhalacién de mondxido de
carbono emanado de estufas de lefia, se instalaron 6 mil 940 estufas lorena en 8 municipios asignando
un monto de 6 millones 611 mil pesos, dichas estufas beneficiaron a 30 mil 583 poblanos.

e Los pobladores desarrollan obras de infraestructura y mejoran su ingreso familiar. Mediante
el Ramo 20 con el programa de Jornaleros Agricolas y el programa de Empleo temporal, se ejercid una
inversion de 6 millones 765 mil pesos para realizar mil 712 obras y acciones orientadas a mejorar la
vivienda y servicios basicos que beneficiaron a 7 mil 329 personas de 14 municipios de la Entidad.

e Los habitantes acceden a viviendas con precios mas bajos. Como servicio de promocién para
desarrollar viviendas de interés social, se llevaron a cabo acciones encaminadas al abasto de suelo con
servicios basicos e infraestructura urbana requerida como insumo en la construccién de vivienda, se
identificaron e incorporaron a la bolsa de suelo 629 hectareas de propiedad ejidal, comunal o privada de
los municipios de Puebla, Huauchinango y Huejotzingo.

Porotraparte, setramitaron 4 mil 492 permisosy licencias de construccion de vivienda para desarrolladores,
contribuyendo a disminuir los costos de construccion y precio final de la vivienda con motivo de la firma
de 18 convenios municipales.

“Mas acciones de vivienda

digna para los poblanos”

Entrega de Apoyos para Infraestructura social Ciudad de Puebla.
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Ampliacion de la cobertura y calidad de los servicios basicos
Agua potable

e Los poblanos tienen mayor acceso al servicio de agua potable. Se asignaron 395 millones 273 mil
pesos para realizar 561 obras y acciones de infraestructura hidraulica, beneficiando a 50 mil 336 nuevos
usuarios y mejorando el servicio a 2 millones 494 mil 315.

Por medio del Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de Puebla
(SOAPAP) se canalizaron recursos para 114 obras y acciones de agua potable, beneficiando a un millén
5 mil 834 habitantes mejorados y a 16 mil nuevos usuarios del area conurbada del municipio de Puebla,
para este fin se invirtieron 109 millones 863 mil pesos de los programas: Agua Potable, Alcantarillado
y Saneamiento en Zonas Urbanas (APASZU); Programa de Devolucién de Derechos (PRODDER); Yy, Directo;
instalando en total 66.23 kilometros de tuberias, destacan las obras sustitucién de red y tomas en
Avenida Juarez y Zona de San José de la ciudad de Puebla.

La Comision Estatal de Agua y Saneamiento (CEAS), mediante el Programa APASZU realizé 3 obras y 3
proyectos de ampliacion de los sistemas de agua potable en los municipios de Chiautzingo, Tlahuapan
y San Salvador el Verde, con una inversion de 5 millones 215 mil pesos que beneficiaron a mil 539
habitantes.

A través del Ramo 33 se asignaron 191 millones 36mil pesos para sistemas y proyectos de agua potable
en 125 municipios del Estado, con los que se realizaron 242 obras y acciones en beneficio de 24 mil 779
usuarios que por primera vez obtuvieron el servicio y de 519 mil 939 que lo mejoraron.

El Gobierno del Estado asign6 13 millones 981 mil pesos del Programa UPP para realizar 117 obras de
construccion y rehabilitacion de la red de agua potable de 73 municipios que favorecieron a 126 mil 486
habitantes.

De igual manera, mediante los programas de Ayuda en Accién y Coinversién Social se destind un millon
343 mil pesos para 7 obras y acciones del sistema de agua potable en 7 municipios en beneficio de 6 mil
583 poblanos.

Por medio del Programa de Infraestructura Basica para la Atencidén de los Pueblos Indigenas (PIBAI) se

realizaron 37 obras y acciones de construccion, ampliacidon, y rehabilitacion de la red de sistema de agua
potable en beneficio de 15 mil 175 poblanos de 16 municipios.
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Asimismo, mediante los Programas de Empleo Temporal, Programa para el Desarrollo Local, y Programa
Habitat, que forman parte del Ramo 20 se realizaron 19 obras que beneficiaron a 22 mil 880
habitantes de 17 municipios de la Entidad, destinando en total 14 millones 817 mil pesos.

Con los Programas de Apoyos para el Fortalecimiento de las Entidades Federativas (PAFEF) y el
Fideicomiso para Infraestructura en los Estados (FIES) se invirtieron 2 millones 106 mil pesos en la

construccion y rehabilitacién de 3 pozos en los municipios de Coyotepec, San Salvador el Verde y
Tepanco de Lépez, en beneficio de 8 mil habitantes.

Inauguracion de Pozo de agua potable. Municipio de Molcaxac. Perforacion de pozo profundo para agua potable. Municipio de San
Vicente Coyotepec.

A través de los Organismos Operadores de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado se instalaron
47 mil 349 tomas domiciliarias, 699 comerciales y 26 industriales.

e Los estudios y proyectos de agua potable amplian las alternativas de acceso al servicio a los
habitantes. Se elaboraron 24 proyectos de agua potable que buscan beneficiar a 43 mil poblanos y

se realizaron 40 estudios de prospeccion geohidroldgica para la localizacidn de pozos profundos en 24
municipios.
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Alcantarillado

¢ La poblacion previene riegos en la salud al evitar el contacto con agua residual. Se asignaron
376 millones de pesos para llevar a cabo 578 obras de alcantarillado en el Estado, beneficiando a 158
mil 307 nuevos usuarios y mejorando el servicio de 842 mil 724.

La CEAS, mediante el programa APASZU canalizé recursos para 13 obras de alcantarillado y colectores con
una inversion de 65 millones 227 mil pesos, mismas que beneficiaron a 9 mil 882 habitantes y mejoraron
el servicio a 223 mil 665 de 10 municipios. Dentro de las obras, destaca la construccién de colectores
primera etapa en los municipios de Acajete, Izicar de Matamoros y Cuautlancingo, con una inversion de
17 millones de pesos y 69 mil 938 habitantes mejorados.

A través del SOAPAP se construyen 43.22 kildmetros de redes de drenaje, colectores y alcantarillado en
diferentes colonias de la ciudad de Puebla. En estas 91 obras y acciones se invierten 53 millones 780
mil pesos, beneficiando a 64 mil 335 usuarios nuevos y a 540 mil 813 mejorados. Ademas se realizan
proyectos que pretenden beneficiar a 126 mil habitantes.

Instalaciéon de tuberia PAD de colector marginal, municipio Construccion de colectores marginales de la ciudad de Izlcar
de Cuautlancingo. de Matamoros, primera etapa.
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Con fondos del Ramo 33, se asignd una inversion de 190 millones 542 mil pesos para ejecutar 302 obras
y acciones de alcantarillado, mismas que mejoraron el servicio a 68 mil 590 habitantes y beneficiaron a
113 mil 248 nuevos usuarios.

Se destinaron 43 millones 122 mil pesos del PIBAI, con los que se realizaron 23 obras y acciones de
construccion, ampliacion y rehabilitacion de la red de alcantarillado sanitario en beneficio de 18 mil
349 poblanos de 20 municipios.

Se destinaron 9 millones 945 mil pesos del Programa UPP para realizar 126 obras de construccidn,
rehabilitacion de drenaje y alcantarillado sanitario en 60 municipios, beneficiando a 37 mil 117 poblanos.

Del Programa Estatal se asignaron recursos por un millén 876 mil pesos para la obra de ampliacién de
alcantarillado sanitario en la localidad de San Miguel Xoxtla beneficiando a 959 habitantes.

Asimismo, mediante los Programas de Empleo Temporal, Programa para el Desarrollo Local, y Programa
Habitat que forman parte del Ramo 20 se realizaron 20 obras que beneficiaron a 35 mil 502 habitantes
de 20 municipios de la Entidad.

Saneamiento

Los pobladores protegen y mejoran su medio ambiente. Se asignaron recursos en el Estado por
36 millones 479 mil pesos para realizar 43 obras y acciones de saneamiento, en beneficio de 26 mil 740
habitantes que por primera vez contaron con el servicio y de 31 mil 951 que lo mejoraron.

La CEAS, mediante el Programa para la Sostenibilidad de los Servicios de Agua Potable y Saneamiento
en Zonas Rurales (PROSSAPYS) invirtio 17 millones 447 mil pesos, para realizar 19 acciones y obras
de saneamiento en beneficio de 8 mil 172 habitantes de 8 municipios, destacando la construccién de
alcantarillados, emisor y plantas de tratamiento en los municipios de Tlapanala, Chichiquila e Ixcamilpa
de Guerrero.

Se asignaron recursos del Ramo 33 para realizar 21 obras de construccion y rehabilitacion de plantas

de tratamiento en 19 municipios, destinandose 10 millones 669 mil pesos en beneficio de 12 mil 984
nuevos usuarios y mejorando el servicio a 17 mil 827.
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Electrificacion

e La poblacion tiene mayor acceso al servicio de electricidad. Se asignaron 24 millones 230 mil
pesos del Programa UPP para llevar a cabo 169 acciones de alumbrado publico y ampliacién de
electrificacion que beneficiaron a 181 mil 226 habitantes de 42 municipios.

Por otra parte, durante 2006 se realizé un convenio para la electrificacion de 42 comunidades indigenas,
en el que participan la CDI, la SEDESO, las presidencias municipales y la CFE, la inversion destinada a
este rubro es de 35 millones 800 mil pesos y esta dirigida a 42 comunidades indigenas de los municipios
de Coyomeapan, Eloxochitlan, Hueytlalpan, San Sebastian Tlacotepec y Zoquitlan.

Asimismo, el PIBAI ejercid 9 millones 40 mil pesos para 11 acciones de construccion y ampliacién de
la red eléctrica en los municipios de Cuetzalan, Hermenegildo Galeana, Huehuetla, Petlalcingo, Puebla,
Xayacatlan y Zongozotla, beneficiando a mil 100 indigenas.

Con recursos del Ramo 33 se programaron 262 obras de ampliacidén y construccion, destaca la “Aportacion

para la ampliacion de electrificacion de comunidades indigenas” en varias localidades del municipio de
Eloxochitlan. La inversion asignada a este rubro fue de 85 millones 327 mil pesos.

226 B 4.3 Vivienda servicios basicos, patrimonio fundamental de la familia



_20 Informe de Gobierno

Avances

Puebla avanzé6 en:

v

El abatimiento del rezago habitacional.

Se redujo en un 29.6% el déficit habitacional, con respecto al rezago reportado en el afio 2000 por la Comisién
Nacional de Fomento a la Vivienda (CONAFOVI).

La cobertura de vivienda con piso digno.

Se construyeron 30 mil 658 pisos dignos y firmes en diversos municipios del Estado, que representé el 15% del
rezago reportado en el afio 2005 por el Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e Informatica (INEGI).

La ampliacion de la cobertura estatal del servicio de agua potable.

Se alcanz6 el 90.8% de cobertura, cifra que superé a la media nacional en 1.3%, que representa un beneficio
para 50 mil 336 habitantes.

La ampliacion de la cobertura del servicio de alcantarillado.

La cobertura de servicio de alcantarillado sanitario aument6 3.8%, llegando con ello a 82.1%, beneficiando
con esto a 158 mil 307 habitantes.

El aumento de la cobertura del servicio de electrificacion.

La cobertura del servicio de electrificacion alcanzd el 94.4%, en donde Puebla ocupd el 4° lugar a nivel nacional.

El incremento de viviendas nuevas construidas.

Se increment6 en un 13.9%, llegando a 18% la cobertura de viviendas nuevas construidas.
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B Comparativo de cobertura de agua potable y alcantarillado
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Fuente: Comision Estatal de Agua y Saneamiento de Puebla.
Programa Nacional Hidraulico 2001-2006.

la Comision Estatal de Agua y Saneamiento (CEAS).

Nota metodoldgica:lLas coberturas de agua potable, alcantarillado y saneamiento, se determinaron a partir de los datos del
ejercicio anterior, incrementando los beneficiarios nuevos del presente ejercicio, de acuerdo a la metodologia implementada por

En noviembre del 2006, el Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e Informatica (INEGI), liberd los resultados del Conteo
2005 por estado a nivel localidad, mismos que estan siendo analizados por la CEAS. El resultado de dicho estudio se dara a
conocer en el mes de abril del 2007, ya que las coberturas del INEGI son menores a las publicadas por la CEAS.
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4.4 Grupos vulnerables, igualdad de oportunidades

INTRODUCCION

Cuando se habla de una persona en estado de vulnerabilidad, se hace referencia a su posicion de
desventaja para hacer efectivos sus derechos y oportunidades; por ello, la atencién a menores, personas
con capacidades diferentes y adultos mayores, demanda acciones asistenciales para una atencién
especifica y para la promocidon de un desarrollo integral de estos grupos.

Como resultado de los compromisos de este Gobierno, en el 2006 se logro:

e Mas infraestructura de asistencia social para grupos vulnerables.
Durante el 2006 se crearon 4 Centros de Rehabilitacion y 29 Estancias
de Dia. El total de estas instalaciones permitidé que la cobertura de los
servicios de asistencia social crecieran 40% en comparacion a 2005.

e Mas personas que recibieron apoyos alimentarios. A través de
los diferentes programas alimentarios, se beneficiaron a 20 mil adultos
mayores y 38 mil menores mas de escuelas publicas.

e Mas adultos mayores que fueron atendidos. La poblacion
beneficiada en la unidad gerontoldgica “Casa del Abue”, Unica en el
pais, fue de 9 mil 640 personas, mismas que recibieron atencién de salud,
alimentacion, esparcimiento y recreacion, entre otros.

Para ampliar la atencién a este conjunto de poblacidén, es necesario mantener el fortalecimiento de la
cobertura de los beneficios y apoyos que mejoran sus condiciones de vida e impulsan su desarrollo, ademas
de continuar las mejoras de la infraestructura de asistencia social para acercar mas y mejores servicios a la
poblacién, asi como fortalecer los apoyos alimentarios que disminuyan los problemas de desnutricion que
sufre una parte de la nifiez poblana.
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ACCIONES Y PROGRESO

Resultados
Nifos

e Los menores fortalecen su dieta alimenticia. A través del Programa de Nutricion Escolar (PRONUTRE),
se otorgaron 90 millones 402 mil 612 raciones alimenticias, que comprendieron desayunos frios y calientes,
atendiendo a 472 mil 606 menores de 3 mil 53 preescolares y mil 990 primarias y tele secundarias.

e Los menores reciben servicios médicos bucales gratuitos. Se realizaron jornadas médicas y
actividades de promocion de la salud bucal en las Casas de Asistencia, los Centros de Asistencia Infantil
Comunitarios (CAIC) y en los 217 municipios del Estado. Ademas, se otorgaron, 15 mil 590 consultas, 14
mil 98 tratamientos antiparasitarios y estomatoldgicos, 16 mil 109 aplicaciones de fllor y se impartieron
4 mil 574 platicas de salud bucal con una asistencia total de 94 mil 939 asistentes.

e Los nifios y nifnas abandonados reciben cobijo y alimento. A través de la Casa de la Familia Poblana
y la Casa de la Nifiez Poblana, ubicadas en el municipio de Puebla, se reintegraron a sus familias 279
menores, se otorgaron 249 mil 987 raciones alimenticias, y se brindaron 13 mil 859 consultas médicas,
estomatoldgicas, psicoldgicas y psiquiadtricas, beneficiando a un total de 246 menores albergados.

Jornada Bucal CAIC, Balcones del Sur, Ciudad de Puebla. Inauguracién de Comedor Escolar, J. Auxiliar San José el Rincon.
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Los menores con tutela legitima reciben mejor atencion. A través de las 2 Casas de Asistencia,
las 21 delegaciones regionales del Sistema Estatal DIF y con el apoyo de los ministerios publicos de los
distritos judiciales, se otorgaron 4 mil 127 asesorias juridicas y se realizaron 525 visitas de seguimiento
a menores que se reintegraron a su nucleo familiar; ademas, en 24 casas de asistencia de asociaciones
civiles, se albergaron 688 personas, de las cuales 320 fueron menores, mismos que se reintegraron a su
nucleo familiar y 43 menores se canalizaron al programa de adopciones.

Los menores, adolescentes y personas de la tercera edad fortalecen su salud. Mediante 102
Jornadas Médico Asistenciales realizadas en juntas auxiliares, colonias y barrios aledafios a la Ciudad
de Puebla, en las que se brindaron servicios médicos, psicoldgicos y de rehabilitacién, se impartieron
520 platicas en escuelas, en beneficio de 4 mil 487 jévenes, 9 mil 943 consultas estomatoldgicas,
277 consultas psicoldgicas, 3 mil 356 acciones de ortopedia y se otorgaron 61 mil 348 tratamientos y
medicamentos en beneficio de 32 mil 36 personas.

Los menores huérfanos se integran a una familia. Gracias a la simplificacién y agilizacién de los
tramites en el proceso de adopcion y a la reduccion del tiempo de la tramitacion de los juicios respectivos, se
asignaron en adopcién 39 menores a 30 familias mexicanas y 6 extranjeras, en las que se desarrollaran
de manera armonica e integral.

Los ninos de escasos recursos reciben calzado. Con la realizacion del Primer Procuratén en
la ciudad de Puebla, a través de la Procuraduria General de Justicia se recabd calzado deportivo para
nifios, los cuales se distribuyeron a mil 156 menores de los municipios de Puebla, Teziutlan, Ayotoxco de
Guerrero, San José Acateno, IzlUcar de Matamoros y Tlatlauquitepec.

Los menores de escasos recursos tienen atencion preescolar. Durante el afo 2006, en 75
municipios de la Entidad se abrieron 30 nuevos Centros de Asistencia Infantil Comunitarios (CAIC),
de los cuales, 286 se encuentran en el interior del Estado y 152 en la capital poblana. Asimismo,
través del apoyo de mil 82 orientadoras voluntarias, se proporcioné educacién preescolar en beneficio
de 32 mil 467 menores.

Los adolescentes en riesgo psicosocial reciben atencidon especializada. Se realizaron 20 mil 275
acciones como platicas para la prevencién de adicciones, embarazo a temprana edad, trabajo infantil
y desercion escolar, consultas médicas, formacién de grupos, eventos deportivos, culturales y civicos
con las que se brindd atencion a 183 mil 194 menores y padres de familia. Ademas, para estimular su
productividad se otorgaron mil 678 becas de capacitacion para el trabajo del Programa de Atencién a
Menores y Adolescentes en Riesgo (PROMAR) en los 217 municipios del Estado, entre los que destacan
los municipios de Cuetzalan y Tehuacan.
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Personas con discapacidad

Las personas con capacidad diferente reciben atencion médica especializada y gratuita.
Puebla se encuentra a la vanguardia, ya que es uno de los 3 estados que cuenta en el Centro de
Rehabilitacion y Educaciéon Especial (CREE) con un moderno Sistema de Generacidn de Protesis y Ortesis
asistidas por computadora (CAD-CAM), el cual permite crear y modificar moldes de prétesis y ortesis de
acuerdo a las necesidades del paciente. Asimismo, los 66 Centros de Rehabilitacion beneficiaron a 275
mil 64 personas con 496 mil 410 terapias.

Las personas discapacitadas mejoran sus condiciones de vida. Se consolidé el Taller de Fabricacion
de Aparatos Ortopédicos, el cual fabricd 12 mil 781 aparatos que se destinaron para beneficiar a mas
personas discapacitadas. Ademas, el Taller empled a 16 personas con capacidades diferentes.

Las personas con capacidades diferentes fueron beneficiadas con la donacion de mas aparatos
funcionales. Se donaron 14 mil 178 aparatos funcionales, como sillas de ruedas, bastones, andaderas,
anteojos y auxiliares auditivos en beneficio de 13 mil 688 personas con capacidades diferentes. Destaca
de manera significativa la donacién de mil 220 aparatos funcionales realizada durante la conmemoracion del
Dia Mundial de la Discapacidad en donde se refrendo el compromiso de mantener y fortalecer el apoyo
para las personas de este grupo vulnerable.

Las personas con capacidad diferente gozan de una vida mas equitativa con igualdad de
oportunidades. Se promovio la cultura de respeto a sus derechos y se impulsd su integracién a
algun proceso laboral, educativo o de capacitacidon para el trabajo, para lo cual se brindaron mil
710 platicas, se realizaron 15 foros de integracion social, 31 cursos y 9 mil 830 orientaciones
sobre discapacidad. Asimismo, se integraron al ambito laboral y escolar a 369 personas y se logro
la inclusion laboral de los alumnos y alumnas egresados de los Centros de Atencion Multiple (CAM)
en diversos sectores, también se brindé capacitacion en 23 CAM y USAER del Estado. Destaca la
construccién de un CAM en Tlatlauquitepec, el cual beneficiara a 5 municipios mas, atendiendo a
296 alumnos y alumnas con discapacidad.

Los menores discapacitados reciben atencidn integral para su rehabilitacién. En Casa de
Angeles se otorgaron un total de 44 mil 303 terapias de rehabilitacion fisica, ocupacionales, psicoldgicas y
de lenguaje; 13 mil 544 consultas médicas, pediatricas, de rehabilitacion y de estomatologia; 711
prevaloraciones y se otorgaron 78 mil 785 raciones alimenticias. En esta casa se alberga a 97 menores,
de los cuales, 84 estan de manera permanente, 3 de manera temporal y 10 menores en el Hospital
Psiquiatrico.
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Casa de Angeles, Ciudad de Puebla. Casa de Angeles, Ciudad de Puebla.

e Los menores con discapacidad cuentan con educadores especializados. Se realizaron cursos de
actualizacion sobre discapacidad en 890 escuelas de 114 municipios, dirigidos a 430 directivos, docentes
y personal de apoyo, que labora en educacion especial; asimismo, se trabajé con 120 docentes de nuevo
ingreso, logrando impactar las 29 zonas escolares.

e Laspersonas condiscapacidad reciben apoyos de instituciones publicas y privadas. Se realizaron
acciones filantrépicas en coordinacién con los ayuntamientos y 9 jurisdicciones sanitarias de los SSEP,
para llevar a cabo la entrega de 4 mil 370 apoyos a gente desamparada, 636 apoyos a personas con
capacidades diferentes de escasos recursos; también se entregaron 656 auxiliares auditivos y 2 mil
406 apoyos especiales de prétesis quirdrgicas, marcapasos, sesiones de hemodialisis y estudios de
diferentes tipos, ademas de 834 apoyos en medicamentos y 494 apoyos a instituciones de beneficencia.

e Los discapacitados visuales reciben apoyos especiales. Se proporcionaron 5 mil 220 libros de
texto en macrotipos de primero a sexto grado de primaria y 750 libros de texto en sistema braile de
lectura para alumnos y alumnas de educacidn primaria y secundaria.

e Las personas con capacidades diferentes y adultos mayores reciben descuentos especiales.
Se entregd la Tarjeta Integral de Beneficios (TIB) a un mayor numero de personas; dicha tarjeta, es un
instrumento Util que ofrece descuentos en bienes y servicios mediante un sencillo tramite que se realiza
en las oficinas centrales del DIF y en las oficinas de las 21 delegaciones regionales en el interior del
Estado. Durante 2006, se entregaron un total de 23 mil 167 TIB a personas de la tercera edad y 3 mil
15 TIB a personas con capacidad diferente, en total se distribuyeron 26 mil 182 TIB.
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Adultos mayores

e Las personas en edad avanzada reciben atencion médica especializada. Con la finalidad de
mejorar la calidad de vida de nuestros adultos mayores se llevaron a cabo diversas acciones como el
Plan de Reduccién de la Mortalidad por Enfermedad Cerebro Vascular, la Semana de Salud para Gente
Grande en las 10 jurisdicciones sanitarias que conforman la SSEP, también se llevaron a cabo pruebas
para detectar enfermedades crdnicas y acciones de control, estas acciones representaron una inversion
mayor a los 3 millones 700 mil pesos.

Asimismo, se conformd el Comité de Envejecimiento y otorgd la cartilla de salud, ademas, se hizo
entrega del paquete basico de salud y de vacunacién y se elaboro el Diagnéstico de Salud de los Adultos
Mayores del Estado de Puebla, cuyos resultados permitieron generar mejores politicas de atencion a este
grupo. También se inaugurd el proyecto denominado Abuemovil, que consiste en llevar brigadas con
servicios de médicos generales y especialistas, para atender a los adultos mayores hasta sus hogares en
todo el Estado.

e Los adultos mayores reciben atencion integral en sus comunidades. A través de las 50
estancias de dia, de las cuales 3 se encuentran en la Ciudad de Puebla y 47 en el interior del Estado,
se proporcionaron 17 mil 801 consultas médicas, psicoldgicas, geriatricas y servicios de enfermeria,
7 mil 246 talleres de tejido, fieltro y manualidades, 4 mil 423 actividades fisico-recreativas y clases de
baile y se otorgaron 66 mil 928 raciones alimenticias en beneficio de 27 mil 366 adultos mayores.

e Los adultos mayores reciben mayores servicios para su atencidn e integracion. En la “Casa del
Abue” ubicada en el municipio de Puebla, fue posible brindar atencién integral a los adultos mayores
provenientes de la capital y de diversos puntos del Estado, mediante el otorgamiento de 44 mil 744
consultas médicas gratuitas, la imparticiéon de talleres productivos, actividades de recreacion y
socializacidn, y la entrega de 50 mil 187 raciones alimenticias en beneficio de 9 mil 640 adultos mayores.

En el mes de agosto, se instaldo un moderno Sistema de Imagenologia que permitira digitalizar y enviar a
través de Internet, rayos x, mastografias y ultrasonidos a cualquier hospital de México y del mundo para
otorgar diagnédsticos médicos; con este logro, la Casa del Abue nuevamente se mantiene a la vanguardia
en atencion integral al adulto mayor; asimismo, se cred la primera clinica para tratar a pacientes con
problemas de alzheimer y el primer grupo de apoyo para familiares de pacientes con demencia.

e Los adultos mayores en situacion vulnerable reciben mas apoyos alimentarios. Se entregaron

en todo el Estado un millon 200 mil despensas con productos de la canasta basica, en beneficio de 100
mil adultos mayores que cuentan con la TIB expedida por el SEDIF.
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Entrega de Apoyos Funcionales, Ciudad de Puebla. Atencién Médica en la Casa del Abue, Ciudad de Puebla.

e Los grupos vulnerables tienen acceso a los conocimientos e informacion que contribuyan a
mejorar sus condiciones de vida a través de la tecnologia. Se inauguré el Centro Estatal de
Informacion en Asistencia Social “Biblioteca Digital” con el apoyo del Sistema Nacional DIF, a través de
la cual se proporciona acceso a investigadores, docentes y sociedad en general, a la informacién y los
conocimientos para el aprendizaje, docencia, capacitacion y el desarrollo de nuevas politicas publicas en
beneficio de la poblacidén vulnerable. Con esto, Puebla se coloca como el Estado pionero a nivel nacional
y se convierte en un subcentro focal de la Red Nacional de Infancia y Familia (RENIF).
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Avances

Puebla avanzo en:

v

La cobertura de alumnos beneficiados con desayunos frios y calientes en preescolares,
primarias, secundarias y telesecundarias.

En el 2006, se incrementd en 8.7% los alumnos de escuelas primarias y telesecundarias, que fueron
beneficiados a través de los programas alimentarios del SEDIF en comparacion al 2005.

El porcentaje de personas con discapacidad beneficiadas con donativos de aparatos
rehabilitatorios.

Se incrementé un 93% el niamero de personas con discapacidad, beneficiadas a través de la donacién de
aparatos rehabilitatorios.

El porcentaje de servicios de rehabilitacion a personas con discapacidad.

Aumentd en un 54% los servicios de rehabilitacidon otorgados a personas con discapacidad.

La cobertura de adultos mayores beneficiados con despensas.

Se incrementé en un 20% el nimero de adultos mayores de comunidades de alta y muy alta marginacion
beneficiados con una despensa mensual.

La orientacion hacia el respeto a los derechos de las personas discapacitadas.

Se incrementd en un 45% la poblacidn orientada sobre el respeto a los derechos de las personas con disca-
pacidad en comparacion al 2005.
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4.5 Mujeres, fortaleciendo su potencial

INTRODUCCION

Las mujeres histdrica y culturalmente han vivido en desventaja, por lo que no han tenido las mismas
oportunidades y no han disfrutado con plenitud de sus derechos humanos. En diversas areas se constata
que su desarrollo humano ha ido mejorando al igual que su educacion formal, su esperanza de vida y sus
ingresos; sin embargo, su participacion en las diferentes esferas sociales, aun se ve limitada por cuestiones
socioculturales. El Gobierno del Estado, consciente de esta situacién, se suma dia a dia para construir una
sociedad con equidad de género.

Como resultado de las acciones realizadas en 2006, actualmente existen:

e Mas Centros de Capacitacion para la Mujer (CECAM). Con el fin
de acercar los servicios a las mujeres que mas lo necesitan, se instalaron
52 CECAM, con los que suman un total de 78 centros de capacitacion
distribuidos en el Estado.

¢ Mas mujeres que han impulsado sus actividades productivas.
Se otorgaron 13 mil 21 créditos en beneficio de 12 mil 428 emprendedoras
que no cuentan con capital para iniciar un negocio.

¢ Mas mujeres que participan activamente. Durante el 2006, el
Instituto Poblano de la Mujer (IPM) impulsd la creacion de 13 Institutos
municipales de la mujer, con los cuales se promueve la participacion de
las mujeres en la planeacién de las decisiones publicas.

Con la finalidad de continuar impulsando el desarrollo de las mujeres, es necesario fortalecer la
institucionalizacion de la perspectiva de género, la autonomia de las mujeres, la democracia genérica y la
interlocucion con las mujeres, asi como la igualdad juridica y el ejercicio de sus derechos. Ademas de los
derechos basicos que derivan de la Plataforma de Pekin y que resultan de gran prioridad para las mujeres:
educacién, salud, trabajo y atencién de la violencia de género.
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ACCIONES Y PROGRESO

Resultados

e Las mujeres estudiantes y que quieren seguir estudiando reciben becas académicas. Se
apoyo a mujeres para continuar sus estudios a través del Programa de Becas a Madres Jovenes y Jovenes
Embarazadas, se brindd ayuda a estudiantes de nivel secundaria a través del otorgamiento de becas
asistenciales. Asimismo, estudiantes de nivel superior recibieron apoyo econémico para terminar sus
tesis de licenciatura, maestria y doctorado a través de las Becas Tesis, todas estas acciones beneficiaron
a mas de 500 mujeres.

e Las nifias y nifos en edad escolar, son sensibilizados sobre la equidad entre hombres y
mujeres. Se promovid la perspectiva de género en las escuelas primarias y secundarias de la entidad,
a través del Programa de Equidad de Género, Acciones Educativas a Favor de la Mujer y del Concurso
de Cartas denominado “Equidad de Género: lo que las nifias y los nifios deben ser y hacer para convivir
en igualdad”, en donde se obtuvo el tercer lugar nacional con el tema Los Mejores Valores de mi Familia.
Asimismo, se realizaron 225 conferencias y platicas a estudiantes, personal docente, padres de familia y
poblacién abierta, con el fin de promover e impulsar una sociedad con equidad de género, beneficiando
a 6 mil 575 mujeres y 2 mil 180 hombres.

Taller de Sensibilizacion, Ciudad de Puebla Taller de Sexualidad y Género, San Pedro Cholula.
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Las menores de edad de la Entidad se encuentran capacitadas en educacion vial. A través de
4 mil 517 cursos, se beneficio a 89 mil 870 niflas. Asimismo, se promovid la practica de técnicas de
manejo defensivo, mediante el Programa Mujeres al Volante, beneficiando a mil 307 mujeres de los
municipios de Zacatlan, Zacapoaxtla y Tecamachalco con 239 cursos.

Las nifas cuentan con mejores herramientas para su desempeiio académico. A través del
otorgamiento de lentes a 17 mil 400 nifias y jovenes primordialmente de la regidon Mixteca, mejoraron
sus capacidades educativas.

Las mujeres jovenes de la Entidad reciben orientacion en temas de salud sexual y reproductiva.
Con la finalidad de fortalecer la convivencia familiar y de encaminar a las y los jovenes a una vida
responsable lejos de las adicciones, enfermedades de transmisidn sexual, embarazos a temprana edad
en beneficio de una planificacion familiar y educacién sexual; se impartieron 37 mil 814 sesiones,
foros, talleres, conferencias y platicas a 812 mil 773 mujeres, hombres, adolescentes, madres solteras,
jovenes embarazadas, agentes de salud y a integrantes de 40 consejos municipales de poblacién entre
otros. También se realizaron 2 video-novelas, 52 programas de radio, 51 articulos periodisticos y 41
mil 40 mensajes radiofdnicos, principalmente sobre derechos sexuales, salud reproductiva, sexualidad
humana y violencia en el noviazgo.

Las mujeres reciben atencion médica preventiva para el cuidado de la salud. Con la finalidad
de garantizar el derecho a la salud de las mujeres de la Entidad, se realizaron 3 Semanas Nacionales
de Salud, en donde se promovio6 la salud de las mujeres; se atendié oportunamente a embarazadas
de alto riesgo, esto gracias al Censo de Mujeres Embarazadas a través de 17 Mddulos de Atencidn a
Embarazadas de Riesgo (MATER); también, a través del Programa de Unidades Méviles de Desarrollo
(PUMD) se implementaron acciones de salud sexual y reproductiva, en las que se atendieron a mas de
217 mil mujeres residentes de 2 mil 220 localidades rurales y urbanas marginadas.

Asimismo, se realizé la distribucion de la NOM-190-SSA1-1999 al IMSS, ISSSTE, UIA, SEP, DIF, CEDH vy a la
PGJ. De igual modo, se capacitd a personal médico de unidades de salud y hospitales sobre los criterios que
marca la norma, a través de 10 cursos, con una asistencia de mil 207 trabajadoras y trabajadores.

Las y los servidores publicos son capacitados para otorgar mejor trato a las mujeres. Con la
finalidad de institucionalizar la perspectiva de género en las entidades y dependencias del Gobierno del Estado
y de profesionalizar los modelos de atencion y el servicio de las areas relacionadas con las mujeres que han
sufrido violencia, a través del Programa de Apoyo a las Instancias de Mujeres de las Entidades Federativas
(PAIMEF), se capacitd y sensibilizd a 172 servidoras y 56 servidores publicos, por medio de diplomados,
seminarios y talleres. Asimismo, se impartieron talleres de sensibilizacion a 128 servidoras y 56 servidores de la
PGJ y otras instancias, en equidad de género y hostigamiento sexual en el trabajo.
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e Las poblanas reciben orientacion y asesoria para superar sus problemas. Con la finalidad de que
las mujeres de la Entidad cuenten con una salud mental adecuada que les permita tener un desarrollo
pleno, se brindaron asesorias juridicas, psicoldgicas y de salud, ademas de los servicios de mediacion
a través del IPM en beneficio de mas de 14 mil mujeres, de las cuales, 7 mil fueron atendidas a través
de la linea Telmujer. Cabe destacar el Programa Largas Trenzas y el Grupo de Psicoterapia de Violencia
Familiar, que son un espacio de reflexidon y analisis conformados por mujeres victimas de delito que
acuden al servicio de atencion psicologica del Centro de Proteccion de Victimas del Delito.

¢ Las mujeres cuentan con leyes mas justas. Se remitieron 3 iniciativas: La primera, para adicionar
el articulo 503 del Cddigo Civil para el Estado de Puebla, con el objeto de que aun y cuando no sean
comprobables los ingresos del deudor alimentario, el juez fije el monto de la pensién tomando en cuenta
el salario minimo de la zona. La segunda, para reformar el articulo 284 Bis del Cédigo de Defensa Social
para el Estado de Puebla, con el fin de que se configure el delito de violencia familiar cuando exista alguna
agresion fisica o moral, ejercitada contra cualquier integrante de la familia. La tercera, para tipificar la
violencia de género en el Cédigo de Defensa Social del Estado de Puebla.

e Las mujeres se benefician con la ampliacion de la cobertura en atencion integral. En el marco
del Programa de Prevencion del Delito y de la Violencia Familiar, se atendieron a 5 mil 920 mujeres.
Asimismo, se beneficiaron a 44 mil 519 mujeres de las regiones del Estado, a través de asesorias,
patrocinios, orientaciones, gestiones y acciones asistenciales; también se realizaron 189 platicas en 95
centros educativos del Estado, beneficiando a 4 mil 282 mujeres adultas y jovenes.

Aunado a esto, como resultado del Programa de Cultura de Legalidad y Prevencién del Delito,
se realizaron 185 conferencias y 35 sociodramas con la finalidad de prevenir la violencia familiar y de
género, beneficiando a 43 mil 760 mujeres y hombres de 294 centros educativos en todo el Estado.

Asimismo, en las delegaciones y albergues de la PGJ] se brindaron 847 sesiones de atencion psicoldgica,
2 mil 433 servicios de albergue, 141 consultas y 4 mil 386 alimentos, beneficiando a 371 mujeres y
hombres victimas de violencia familiar. Complementariamente, a través del Departamento de Prevencion
del Delito de la Direccidén de Participacion Social, se aplicé una encuesta para detectar la Cifra Negra de
Violencia Familiar en la Entidad.
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e Las mujeres, las nifas y los nifios estan mejor informados sobre temas relacionados con sus
derechos humanos. Se impulsé la perspectiva de género, a través del disefio, operacion y difusion de
campanas publicitarias en medios visuales, escritos, auditivos, asi como periddicos murales, carteles y
dipticos entre otros, en sectores urbanos, semiurbanos y rurales de la Entidad, en temas sobre Derechos
Humanos de las Mujeres, asi como 7 ciclos de cine-debate, con informacion til y relevante que contribuya
a identificar los problemas, condiciones y derechos de las mujeres.

e Las mujeres de la Entidad cuentan con mas y mejores herramientas para el trabajo. A través de
los 78 CECAM, de los cuales 8 se encuentran en la capital poblana y 70 en el interior, se ofrecieron diversos
talleres a 40 mil 284 mujeres, se otorgaron 84 mil 614 servicios médicos, oftamoldgicos, psicoldgicos,
asesorias juridicas y jornadas médicas y se brindaron 26 mil 570 raciones alimenticias. Asimismo, se
realizaron 120 talleres de capacitacién en musica, primeros auxilios, computacion, inglés y dibujo, en
beneficio de 2 mil 864 mujeres.

e Las mujeres empresarias y trabajadoras reciben capacitacion y asesoria técnica. Con la finalidad
de desarrollar y mejorar las habilidades empresariales y productivas de las mujeres, el Gobierno del Estado
realizd cursos, talleres, capacitaciones y asistencia técnica mediante el Programa de Apoyo al Empleo,
ICATEP, el IAIP, los Centros de Atencidon Multiple (CAM) y las diversas entidades de la administracion publica
involucradas; a través de estas acciones, se beneficio a mas de 18 mil mujeres trabajadoras, artesanas,
empresarias y comerciantes de toda la Entidad. Destaca el apoyo otorgado a mujeres artesanas de los
municipios de Acteopan, Zautla, Puebla, Acatlan de Osorio y de San Salvador El Seco.

Entrega de Apoyos de la 22 Etapa para Mujeres Inauguracién CECAM, Junta Auxiliar Momoxpan,
Productivas, Ciudad de Puebla San Pedro Cholula.
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e Los derechos laborales de las mujeres son asegurados por las autoridades estatales. Se
recibieron mil 48 quejas de trabajadoras, a través de la Procuraduria de la Defensa del Trabaja (PRODET),
principalmente por despido injustificado. Asimismo, se atendieron aproximadamente a 5 mil 536 mujeres
en asuntos de representacion y defensa en audiencias y en elaboracién de demandas, entre otros. Se
realizaron 380 inspecciones a empresas en las que se evalud el cumplimiento a los derechos de las
mujeres embarazadas que laboran en cada una ellas. También se brindaron 78 cursos de capacitacion
para el autoempleo y 144 cursos de capacitacion productiva, beneficiando a 4 mil 551 mujeres.

e Lasy los trabajadores de la administracion pablica estatal mejoran sus condiciones laborales.
Se impulso la certificacion del Modelo de Equidad de Género, el cual es una herramienta que busca
establecer condiciones deigualdad y equidad necesarias para que mujeres y hombres puedan desarrollarse
tanto familiar como laboralmente, en la SEDECAP, SDS, STC, IPM y en el H. Ayuntamiento de Puebla.
Asimismo, con la finalidad de conmemorar el Dia Internacional de las Mujeres, se realizaron 34 eventos
en la Entidad contando con la participacion de 3 mil 181 mujeres y 350 hombres.

e Lasmujeresreciben mayorapoyo. Se promovié el trabajo conjunto entre instancias de laadministracién
publica, asi como con el sector privado, a través de la firma de 19 convenios de colaboracion, con la
finalidad de realizar acciones que mejoren de manera integral, la calidad de vida de las mujeres de la
Entidad. Asimismo, se realizaron 26 talleres dirigidos a 174 servidores y 444 servidoras publicos de nivel
operativo y municipal, en los municipios de Puebla, San Pedro Cholula, Acatlan, Zaragoza, San Pablo
Anicano, con el objetivo de impulsar la institucionalizacion de la perspectiva de género en los municipios
del Estado.

Taller a Mujeres Empresarias, Zoquitlan. Inauguracién CECAM, Junta Auxiliar Momoxpan,
San Pedro Cholula.
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e Las mujeres de las regiones tienen acceso a mas servicios publicos y privados. Se acercaron
diferentes programas publicos y privados, con la finalidad de atender necesidades especificas de las
mujeres, principalmente tramitacion de la CURP, beneficiando a 2 mil 749 mujeres del interior del
Estado. Asimismo, se brind6 el servicio de ludoteca a las mujeres usuarias de los servicios del IPM, como
una accion compensatoria, beneficiando a 606 nifias y 481 nifios.

e Las mujeres incrementan su participacion en las acciones gubernamentales. En coordinacién
con varios ayuntamientos del Estado con los cuales se tienen convenios suscritos, se realizaron 45
acciones afirmativas o de gestidn social, entre las que cabe resaltar la constitucion de 13 Institutos
Municipales de la Mujer.

e Las poblanas contaran con mejores politicas publicas para la atencion de sus problemas. Se
firmd convenio con el INEGI, para generar una submuestra de la Encuesta Nacional de la Dinamica de
las Relaciones en los Hogares 2006 (ENDIREH), con el fin de contar con informacion para el disefio e
instrumentacion de politicas publicas que prevengan, atiendan y mitiguen la violencia hacia las mujeres.

En ese sentido, se impulsd la institucionalizacidn de la perspectiva de género, a través del establecimiento
del Programa de Desarrollo de la Informacion Estadistica, Geografica y de Gestion de Puebla
(PRODIEGGEP), que incorpora el tratamiento y la desagregacién por sexo de la informacion que se
genera, emanada de registros administrativos, encuestas, censos, entre otros, lo que permitird contar
con mejores diagndsticos, proyectos de investigacidn e insumos necesarios para una mejor planeacion
a favor de la mujer.

Asimismo, con la finalidad de desarrollar y mejorar las herramientas estadisticas para la planeacion con
perspectiva de género, se construyeron y actualizaron 10 indicadores del Sistema Estatal de Indicadores
de Género.

e Las poblanas tienen a su alcance material académico sobre temas de las mujeres. A través
del Programa de Apoyo a las Instancias de Mujeres de las Entidades Federativas (PAIMEF) se equipd
una tele aula y se adquirieron mas de 120 materiales bibliograficos y audiovisuales, como parte de
la nueva coleccion de violencia del Centro de Documentacién, Informacién y Publicaciones del IPM,
con el fin de difundir el conocimiento, asi como los productos de la investigacién y de las practicas
institucionales entre estudiantes, investigadoras/es y funcionarias/os publicos, beneficiando a 984
mujeres y 418 hombres.
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e Las internas de los centros de readaptacion social reciben educacion. Se promovié la superacion
académica de las y los internos para coadyuvar en su readaptacion social, en los niveles de alfabetizacion,
primaria, secundaria y bachillerato, beneficiando a 187 mujeres. Asimismo, se gestiond la instrumentacion
de 201 cursos de capacitacion dirigidos a internas e internos por parte de instituciones especializadas,
con el fin de impulsar la ensefianza de oficios, desarrollo de habilidades y capacidades, en beneficio de
311 mujeres, en los 22 centros de readaptacidn social del Estado.

Por otra parte, se implementaron nuevas actividades deportivas, como un mecanismo de distraccion
y sano esparcimiento en los Centros de Readaptacién Social, beneficiando a 64 mujeres. Asimismo,
a través del Programa de Fianzas Sociales Telmex-Reintegra se tramitaron pdlizas por la cantidad de
10 mil pesos, para el pago de la fianza de 13 mujeres y la obtencion de la libertad provisional de 11
mujeres.

e Las internas de los centros de readaptacion mejoran su situacion legal. A través del Programa
de Preliberacién para Mujeres, se analizaron y tramitaron 13 expedientes administrativos penitenciarios,
concediéndose igual nimero de beneficios a internas de diferentes Centros de Readaptacién Social del
Estado. Asimismo, se concedieron 50 conmutaciones de sanciones privativas de la libertad por multa, a
internos e internas, beneficiando a 4 mujeres. Igualmente, se brindaron 150 asesorias a mujeres con el
fin de verificar su situacion legal.
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4.6 Jovenes, acciones en el presente
para un mejor futuro

INTRODUCCION

La juventud, representa aproximadamente, unatercera parte de la poblacion total de la Entidad, constituyendo
un elemento fundamental en la vida econdmica, politica y social del Estado, por lo que es necesario generar
sinergias entre los diferentes actores del desarrolllo que les brinden gradualmente mejores oportunidades
para mejorar su calidad de vida y la de sus familias.

Con ese contexto las acciones realizadas en 2006, permiten que:

e Mas jovenes accesan a las Tecnologias de la Informacion. Con
los servicios otorgados en los Centros Interactivos se logré beneficiar a
49 mil 393 jovenes, superando en mas del 100% lo realizado en el ano
2005.

e Mas jovenes tengan oportunidades de empleo. Se colocaron a
5 mil 582 jévenes en el mercado laboral, incrementando el nUmero de
jovenes contratados.

Con el fin de incrementar los logros alcanzados en la atencidn de la juventud, se necesita ampliar aun mas
la cobertura de servicios y la calidad que brindan los programas, buscando construir una politica integral de
atencion a la juventud mediante la creacion de espacios que se constituyan como centros de interaccion y
desarrollo juvenil.
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ACCIONES Y PROGRESO

Resultados

e Los jovenes cuentan con mayor acceso a la tecnologia y capacitacion. Mediante la consolidacién
del Centro Interactivo en la capital y la creacién de otros 2 en Zacapoaxtla y Teziutlan, se brindaron los
servicios de cdmputo, impresion e Internet, talleres de Aleman, Francés, y cursos de Artes Plasticas a
49 mil 393 jévenes.

e La poblacion joven cuenta con mejores oportunidades de empleo. Se realizaron, mediante el
Programa Proempleo, 4 Ferias del Empleo, ademas, se ofrecieron servicios de bolsa de trabajo,
cursos de capacitacion y asesoria a proyectos productivos, en beneficio de 18 mil 422 jévenes, de
los cuales 5 mil 582 se incorporaron al mercado laboral.

e Los jovenes poblanos tienen mayor reconocimiento a sus esfuerzos. Mediante el Programa Premios
y Certamenes se beneficid a 3 mil 377 jévenes en los certdmenes de Gastronomia, Bailalo, Interjuventud,
Carta a mis Padres y Concurso Estatal y Nacional de Oratoria y Estatal de Ciencia y Tecnologia, mismos que
se realizaron en Puebla capital y contaron con la participacién de jévenes del interior del Estado.
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2da. Feria del Empleo Juvenil, Instituto Poblano de la Juventud. Entrega de reconocimientos del concurso “Carta a Mis Padres” en la
Ciudad de Puebla. Casa del Abue, Ciudad de Puebla.
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e La poblacion juvenil cuenta con una mejor formacion profesional y humana. A través del
Programa de Servicio y Labor Social se incorporaron a 230 jovenes en actividades de asistencia
social, ademas, se llevo a cabo la campafia “Movimiento Todos Contra el Frio”, en la que se apoyo
con 5 mil articulos como ropa y cobijas a la poblacién marginada de la Entidad.

e Los jovenes cuentan con mejores servicios deportivos. Con el Programa Deporte y a través del
Proyecto Escuelas de Futbol Global, se crearon 7 escuelas; ademas, se realizaron 2 carreras de
bicicleta de montafia y un maratén, beneficiando a 2 mil 500 jovenes en todo el Estado.

e La juventud tiene mayor conciencia en temas de equidad de género y derechos sexuales.
Se realizaron, mediante el Programa Projuventud, 240 conferencias y talleres, sobre sexualidad,
adicciones, comunicacion familiar, suicidio, plan de vida y orientacidn vocacional, entre otros; ademas
de la “Feria de Sexualidad y Atencion Psicoldgica”, beneficiando a 10 mil 937 jévenes del Estado.

e Los jovenes estan mejor informados sobre las implicaciones del consumo del alcohol. Como
parte de la campafia "Conductor Designado y Consumo Responsable” se llevaron a cabo 22 mil 757
acciones, que consistieron en la entrega de material persuasivo en contra del alcoholismo y la no
violencia en los centros de diversion.

Arranque del Movimiento Todos Contra el Frio, Universidad Tecnoldgica Lanzamiento oficial proyecto Escuelas de Futbol Global,
de Puebla. Ciudad de Puebla.
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e La poblacion juvenil tiene mejor calidad de vida. A través de las Jornadas de Atencién Juvenil en
las juntas auxiliares de San Aparicio, San Jerénimo Caleras, entre otras, y los municipios de Jonotla y
San Salvador el Seco, se brindaron los servicios de atencién médica general, orientacion vocacional
y corte de cabello, entre otros, a 13 mil 277 habitantes.

En este sentido, se ofrecié atencion médica primaria a 5 mil 553 jovenes, en 7 Ferias por la Salud
realizadas en las localidades y municipios de San Antonio Rayon, Tlancualpican, Yohualichan, Hueyapan,
Xochiapulco, San Miguel Tenextatiloyan y San Pablo Anicano. Ademas, el municipio de Puebla fue sede
de la XVI Reunion Multidisciplinaria del Hospital General de la Ciudad de México.

e Los jovenes tienen mayores descuentos y trato preferencial en establecimientos
comerciales. Con la entrega de mas de 40 mil Tarjetas de Descuento Poder Joven, se logro mejorar
sustancialmente la economia de los jovenes poblanos al obtener descuentos en diversos establecimientos
comerciales y servicios en el Estado; generando un ahorro en la economia de sus familias.

e Los jovenes cuentan con mayor impulso de sus capacidades artisticas. Mediante el Programa de
Cultura y Recreacion, se realizaron 25 conciertos y festivales de canto y baile, destacando los realizados
en el municipio de Libres, Cuetzalan, Nopalucan, Tenampulco, San Nicolas Buenos Aires y en la capital
se realiz6 el Teletdon; ademas, se llevaron a cabo 2 exposiciones de teatro y un seminario de manejo de
voz, impactando con todas estas acciones a 10 mil 991 jovenes.
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Avances
Puebla avanzo en:

v La creacion de espacios de expresion y de convivencia juvenil.

Se crearon 5 nuevos espacios de expresiéon en medios electrénicos de comunicacion facilitando el acceso de
estos a los jévenes. Ademas, se crearon 2 Centros Interactivos, lo que beneficié a mas jévenes con mejores

servicios de computo e Internet.

M Jovenes Atendidos en Centros Interactivos
2006
49,393
] |||| |||
2005 2006
Fuente: Instituto Poblano de la Juventud.
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v La cobertura de servicios otorgada a los jovenes.

Con una oferta de 10 programas de atencion a la juventud, se incrementoé en un 40% la cobertura de servicios
con relacién al afio 2005.

v' La atencion brindada a los jovenes del Estado con mas servicios regionalizados.

Se realizaron 70 Jornadas de Atencion Juvenil, representado un incremento de 43% en comparacion al ano
anterior.
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4.7 Pueblos Indigenas, Desarrollo Integral

INTRODUCCION

El Estado de Puebla se caracteriza por su diversidad étnica. Esta riqueza cultural, le da identidad como
sociedad y como Estado. Sin embargo, se tiene una deuda histoérica con las comunidades indigenas, por lo
que su desarrollo debe ser integral. Ademas, representa la herencia ancestral que alguna vez predominé
en el comercio, las artes, la medicina y la ciencia. En algunos pueblos, esta herencia, se mantiene viva,
mientras que en otros, es motivo para particularizar su desarrollo, que promueva una inclusion social,
cultural y productiva a la sociedad actual.

Derivado de las acciones realizadas en 2006, se logré que:

e Mas municipios indigenas redujeran su marginacion. De acuerdo
a las ultimas cifras del Consejo Nacional de Poblacion (CONAPO), 7
municipios del Estado dejaron de ser de muy alta marginacién: Jalpan,
Pantepec, Tlacuilotepec y Tlaxco, destacando 3 que tienen predominancia
de poblacién indigena: Jonotla, Jopala, y Tlapacoya.

¢ Mas pueblos indigenas reciban mas recursos para su desarrollo.
Se destinaron recursos para el financiamiento de 681 obras y 20 mil
31 acciones por mas de 440 millones 160 mil pesos, representando un
incremento del 91.9% respecto al 2005. Destaca el incremento del 15% en
la cobertura de electrificacion.

¢ Mas estudiantes indigenas reciban apoyos para su desarrollo.
Se construyeron 2 talleres, 4 aulas y 16 anexos, lo que representa 22
espacios educativos mas en la Universidad Intercultural en el municipio
de Huehuetla, inversion que representd un costo de 26 millones 900 mil
pesos, ademas, se otorgaron 235 becas a sus estudiantes de bajos
recursos.

Con el fin de fortalecer aun mas la atencién a este sector, es necesario aumentar los recursos econémicos
para continuar y reforzar, los proyectos y programas que abatan los grandes rezagos sociales de la poblaciéon y
asi garantizar mas oportunidades para su desarrollo.
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ACCIONES Y PROGRESO
Resultados

Unidos para progresar con los pueblos indigenas

Planeacion y Coordinaciéon para el Desarrollo de los Pueblos Indigenas

e Los pueblos indigenas mejoran su condicion de vida. Para impulsar su desarrollo integral, la
Secretaria de Desarrollo Social (SDS) a través de la Comision Estatal para el Desarrollo Integral de
los Pueblos Indigenas (CEDIPI) y mediante recursos del Programa de Infraestructura Basica para la
Atencion de los Pueblos Indigenas, se invirtieron 264 millones 525 mil pesos en 68 obras y 29 estudios
y proyectos, atendiendo a 49 municipios de muy alta y alta marginaciéon y a una poblaciéon de 94 mil
87 habitantes. Por otra parte, con recursos del Ramo 33 se asignaron 354 millones 616 mil pesos del
Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social Municipal (FISM) y 126 millones 945 mil pesos
del Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios (FORTAMUN), realizando mil 67
obras y acciones en 80 municipios.

A través del Programa Unidos para Progresar de la SDS, se realizaron 304 obras en los rubros de urbaniza-
cién, agua potable, alcantarillado, electrificacion y vivienda, ademas de acciones de asistencia social y ser-
vicios comunitarios, con una inversion de 21 millones 319 mil pesos, beneficiando a 204 mil 646 habitantes.
Ademas, con el Programa para el Desarrollo Local, se realizaron 49 obras de infraestructura basica y de salud,
con una inversion que superd los 10 millones de pesos en beneficio de 577 mil 740 habitantes.

re

Atencion a Mujeres Indigenas, Xochitlan. Atencion a Mujeres Indigenas, Xochitlan.
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e Los habitantes de municipios indigenas cuentan con oportunidades laborales. A través de la
SDS y el Programa Opciones Productivas y el Fondo Estatal para la Produccién, se llevaron a cabo 86
proyectos que generaron mil 66 empleos directos y que beneficiaron a 4 mil 264 habitantes de 51
municipios indigenas, con una inversiéon de 10 millones 800 mil pesos con aportacion del Gobierno
Federal, Estatal y Municipal.

Aunado a esto, con una inversién superior a los 2 millones de pesos y la realizacion de obras de
infraestructura basica y de comunicaciones, a través del Programa de Empleo Temporal, se generaron
5 mil 878 empleos en 11 municipios indigenas de la Entidad.

e La poblacion recibe apoyos para fortalecer sus actividades productivas. Mediante el Programa
de Jornaleros Agricolas, se beneficié a 4 mil 228 jornaleros de origen indigena, a través de la realizacién
de 44 obras y acciones; destacando obras de ampliacién y rehabilitaciéon de vivienda y productividad en
fomento agricola, dicha inversion fue de 6 millones 269 mil pesos por parte del Gobierno Federal, Estatal
y aportaciones de los participantes.

e Los grupos indigenas cuentan con apoyos para mejorar sus viviendas. A través del Programa de
Vivienda para la Poblaciéon Indigena, se llevaron a cabo 5 mil 340 acciones de mejoramiento, ampliacion
y construccion de viviendas en 15 municipios de la Entidad, en beneficio de 40 mil indigenas mediante
una inversion de 24 millones 50 mil pesos por parte del gobierno Federal y Estatal.

En ese sentido, mediante el Programa de Ahorro, Subsidio y Crédito para la Vivienda Progresiva, Tu
Casa, 27 municipios con alta poblacién indigena recibieron 935 acciones de mejoramiento, construccion
y ampliacidon de vivienda en beneficio de 4 mil 675 indigenas, aplicando una inversién de 26 millones
232 mil pesos por parte del Gobierno Federal, Estatal, Municipal y con aportaciones por parte de los
beneficiarios.
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e La poblacion recibe respuesta a sus demandas sociales. Con el apoyo de la SDS, se doté de
infraestructura a un total de 55 municipios, los cuales se beneficiaron a través del Programa Modulos de
Maquinaria, mediante el cual se han suscrito 146 convenios de prestacion de servicios, con 256 obras
de apertura y rehabilitacion de caminos primarios, desasolve de rios y barrancas, nivelacion de terreno,
entre otras, que impactan en la infraestructura de diferentes localidades con alta poblacion indigena en
el Estado.

e Los grupos sociales organizados tienen apoyo gubernamental. A través de el Programa Estatal de
Coinversion Social, se destinaron 513 mil pesos con recursos del Gobierno Estatal y de las Organizaciones
Sociales Civiles para la realizacion de 3 obras, en beneficio de mil 399 indigenas de 3 municipios.
Asimismo, a través del Programa de Coinversién Social con recursos federales, se realizaron 13 obras y
acciones como capacitacion, consultas y aparatos ortopédicos, salas, tiendas comunitarias, construccién
de Estufas Lorena y otros, en beneficio de 6 mil 686 habitantes de 10 municipios con poblacién indigena,
mediante una inversién de 2 millones 207 mil pesos.

Apoyo a Indigenas, Cuetzalan del Progreso. Programa Mdédulos de Maquinaria, Cuetzalan del Progreso.
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e Las comunidades indigenas reciben apoyo de las organizaciones civiles. En el marco del
Convenio de Concertacion con la Fundacién Espafiola Ayuda en Accion y con el apoyo de las Organizaciones
Civiles, las cuales son ejecutoras de los proyectos; se realizaron obras y acciones de infraestructura
social en los municipios de Zautla, Fco. Z. Mena, Naupan, Pantepec y Jolalpan con una inversion total de
3 millones 183 mil pesos en beneficio de 9 mil 102 indigenas.

Salud y Alimentacion para el Bienestar de los Pueblos Indigenas

e Los escolares indigenas cuentan con mejor alimentacion. El SEDIF a través del Programa de
Nutricion Escolar (PRONUTRE), beneficid a un total de 107 mil 42 menores que asisten a preescolares
publicos y a 222 mil 448 menores indigenas de primarias y telesecundarias, lo que representd una inversion
mayor a 101 millones de pesos.

e La poblacion indigena recibe apoyos sin precedentes. Mediante la instrumentacion del Programa
Calzado a Pueblos Indigenas en comunidades indigenas y zonas rurales de 28 municipios de muy alta
marginacion en el Estado, se entregaron 10 mil 573 pares de zapatos en beneficio de nifios, nifas y
personas de la tercera edad.

Fortalecimiento a la Politica Social, Vicente Guerrero. Entrega de Apoyos Municipio de Xicotlan.
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e Los adultos de la tercera edad de comunidades indigenas reciben mas y mejores apoyos. A
través de 28 Estancias de Dia del SEDIF, se atendid a un total de 17 mil 576 adultos mayores con
servicios de consulta médica general, psicoldgica, geriatrica, servicios de enfermeria y actividades fisico-
recreativas. Asimismo, se entregaron un total de 436 mil 260 despensas del Programa Alimentario al
Adulto Mayor (PROAMA), en 127 municipios con poblacion indigena, en beneficio de 36 mil 355 adultos
mayores.

e Los grupos vulnerables indigenas reciben mejores apoyos para resolver sus necesidades de
salud. El SEDIF entregd mil 467 apoyos médico hospitalarios como medicinas y estudios médicos entre
otros, en los municipios con poblacién indigena, en beneficio de igual nUmero de personas con una
inversion de 2 millones 480 mil 643pesos.

e Las organizaciones indigenas, civiles y municipios reciben reconocimiento por su labor social.
La SDS a través del Gobierno del Estado organizé por primera vez el Premio al Mérito Social, el cual
esta conformado por tres vertientes, el Premio al Mérito Social, el Premio a la Labor Social Municipal y
el Premio a la Empresa Socialmente Comprometida; en donde los primeros premios fueron entregados
a la Organizacion Masehual Siuat Xochitaikitnii, el cual es una Sociedad de Producciéon Rural de “Mujeres
indigenas Tejedoras en Flor”, al H. Ayuntamiento de Huehuetla y a Yakult de Puebla S.A. de C.V.
respectivamente, quienes por su labor, actos y obras altruistas, destacaron en el combate a la pobreza,
la marginacion y la vulnerabilidad. Para la realizacidon de este evento, se hizo entrega de un millon de
pesos en efectivo, cantidad que se distribuyd entre los diversos premios.

e La poblacion indigena tiene acceso a servicios sociales. A través del Programa de Unidades
Méviles de Desarrollo, que acerca los servicios y otorga asesorias, se brindaron 475 mil 708 servicios de
medicina general y tramitacién de CURP en 66 municipios. Asimismo, se proporcion6 capacitacion a 859
mil 530 indigenas en técnicas de traspatio y salud sexual y reproductiva.

Apoyo y Financiamiento para el Desarrollo de los Pueblos Indigenas

e Las mujeres reciben impulso a sus proyectos. Con la finalidad de generar actividades que les
permitan contribuir al desarrollo econdmico de su entorno familiar, el Programa de Organizacion
Productiva para Mujeres Indigenas (POPMI) de la CEDIPI, promovid y apoyé a 33 grupos mediante una
inversion mayor a 6 millones de pesos en 16 municipios, beneficiando directamente a 395 mujeres e
indirectamente a mil 975 habitantes.
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En ese sentido, se impulsé la autosuficiencia econdmica de las poblanas a través del Programa Credimujer,
el cual atendié a 34 municipios de los 46 con alta poblacién indigena, mediante la entrega de 667 mil
pesos en apoyo de 839 mujeres indigenas.

e Los grupos indigenas amplian su participaciéon social. Se integraron 147 Comités de Desarrollo
Social, para consensuar las decisiones en 34 municipios del Estado. En ese sentido, se promovid
la participaciéon ciudadana para contribuir en la aplicacién y seguimiento de programas y proyectos
estatales.

e Los artesanos indigenas reciben impulso y asistencia técnica para comercializar sus productos.
Para estimular el desarrollo, capacitacién y comercializacidon de los productos que elaboran, se creé el
Instituto de Artesanias e Industrias Populares (IAIP), el cual ha beneficiado a mil 649 artesanos,
mediante la realizacién de acciones de capacitacion, de asistencia técnica y diagndsticos participativos
con artesanos de las regiones del Estado.

¢ Los artesanos mejoran su economia. Derivado del Fomento para el Desarrollo de la Actividad Comercial
Artesanal en las siete regiones del Estado y mediante ferias y exposiciones tanto nacionales como interna-
cionales, y de la comercializacion de sus productos a través de la tienda del IAIP, se fomenté la difusidn
del patrimonio artesanal del Estado, beneficiando directamente a los artesanos indigenas poblanos.

Apoyo a Artesanos, Caltepec. Apoyo a mujeres indigenas en Totoltepec.
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Promocion de la Educacion, la Capacitacion y la Cultura

e Los ninos indigenas reciben mejor educacion y mejoran su proceso ensefianza-aprendizaje.
Se establecié el nuevo Programa de Educacion Preescolar, el cual beneficido a 45 mil 406 alumnas y
alumnos que cursan el nivel preescolar en 940 planteles en comunidades indigenas, asi como docentes
de las regiones educativas que brindan servicios en las regiones étnicas.

Aunado a esto, a través de la formalizacion y planeacion educativa se capacitaron a 55 docentes en los
Talleres Generales de Actualizacidon sobre el Programa de Educacién Inicial Indigena, ademas, en las
regiones educativas se proporciono la certificacion que se requiere para la gestion de constancias que
avalen esta modalidad, favoreciendo aproximadamente a mil 161 nifias y nifios de 45 preescolares.

e Los escolares cuentan con mejores instalaciones educativas. A través del mejoramiento de la
infraestructura y las condiciones generales de las escuelas y con la incorporacion de 320 Centros de
Educaciéon Preescolar al Programa Escuelas de Calidad (PEC), se beneficiaron 9 mil 860 nifias y nifios
indigenas, propiciando una mayor participacion de los padres y madres en la educacion de sus hijas e hijos.

Ademas, se aplico tecnologia de vanguardia que mejord el proceso ensefianza-aprendizaje a través del
Programa de Enciclomedia, el cual fue instalado en 342 escuelas que representan el 80% de las primarias
indigenas de la Entidad.

“Mas tecnologia al alcance de los
escolares indigenas ”

Programa Enciclomedia, Santiago Xalizintla.
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e Los estudiantes de primaria reciben libros de texto en sus lenguas indigenas. Para fortalecer la
educacién, preservar la cultura, disminuir la desercidn y para generar oportunidades educativas en este
sector, se entregaron 96 mil 225 libros de texto en las lenguas nahuatl del centro, ndhuatl de la sierra
norte, nahuatl de Tehuacan, totonaco de Huehuetla, totonaco de Huauchinango, mixteco de Acatlan,
popoloca de Tepexi de Rodriguez, nhafihu de Hidalgo y mazateco de Oaxaca, beneficiando a 72 mil 815
alumnos que cursan la educacién primaria en 742 planteles.

e Los estudiantes indigenas reciben mejores herramientas para su desempeno escolar. Con la
finalidad de que reciban la imparticién de clases en su lengua natal y para dar respuesta a las demandas de
una educacion bilingle eficiente, se consolidaron 5 normas de escritura de las lenguas Nahfiu, Ngigua,
Nahuatl, Totonaco y Mixteco. Ademas, se editaron 2 mil libros de literatura en lengua tutunaku para la
region de Huehuetla.

Asimismo, se otorgd educacion primaria con enfoque intercultural bilinglie que proporciona servicios
asistenciales y talleres a 400 alumnos y alumnas indigenas, a través de 2 Centros de Educacién Primaria
y Capacitacién ubicados en Tehuacan y Teziutldn, con el fin de contribuir a la obtencién de una educacién
integral.

En concordancia, los menores que cursan la educacién bdsica recibieron 154 asesorias pedagdgicas,
a través de docentes que laboran en primarias que tienen la funcionalidad de Centros de Aplicacién y
Desarrollo de Educacion Intercultural Bilinglie. También, gracias a la actualizacién de los métodos de
ensefianza, se proporciond educacion a nifos de diferentes grados de primaria en una sola aula, a través
del desarrollo y la aplicacidn del Modelo de Atencion a Escuelas Multigrado, beneficiando a un total de
744 planteles en los cuales laboran mil 243 docentes.

¢ Los estudiantes indigenas del nivel basico reciben atencion integral. Se proporcionan servicios
de educacion, salud, asistencia, capacitacion técnica y esparcimiento a 4 mil 500 nifios y nifas indigenas
de escasos recursos economicos, con el objetivo de facilitar el acceso, mantener la continuacién y
conclusién de la Educacién Primaria.

e Los hijos de trabajadores jornaleros que no tienen acceso a estudios son atendidos. A través
del Programa de Atencion Educativa para Nifias y Nifios Migrantes Indigenas y con la finalidad de que
no trunquen su desarrollo educativo, se atendieron a 650 nifios y nifias en 35 fincas cafetaleras ubicadas
en la Sierra Norte de la Entidad, permitiéndoles asi tener los conocimientos necesarios para la conclusiéon
del grado escolar.
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e Los nifios indigenas reciben educacion preescolar. Como resultado del crecimiento en infraestructura
asistencial, el SEDIF a través de 15 Centros de Asistencia Infantil Comunitarios (CAIC) distribuidos en
7 municipios y con el apoyo de 18 orientadoras voluntarias, otorgaron educacién preescolar con
reconocimiento oficial de la SEP, en beneficio de 442 menores.

e Las comunidades indigenas fortalecen la equidad de género. A través del IPM, el Gobierno del
Estado signé 13 convenios de colaboracidén con los municipios indigenas, de Aljojuca, Coxcatlan, Chalchi-
comula de Sesma, Chignautla, Chinantla, Chinconcuautla, Piaxtla, San Sebastian Tlacotepec, Tlachichuca,
Tlaltenango y Tepanco de Lépez, Zaragoza y Zinacatepec, con la finalidad de impulsar y promover la
equidad de género en beneficio de la poblacidén.

En ese sentido, a través de 27 platicas y conferencias sobre autoestima, empoderamiento, perspectiva
de género, sexualidad, prevencién de la violencia y sus derechos, se beneficié a mil 329 mujeres indigenas
de la Entidad.

“Mas participacion activa de las
mujeres indigenas”

Mujeres indigenas de Cuetzalan del Progreso
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Aplicacion de la Justicia y Reconocimiento Pleno de los Derechos

e La poblacién indigena recibe asistencia en sus asuntos legales. Se realizd la supervision técnica
de mil 13 averiguaciones previas y procesos penales en los distritos judiciales de Huauchinango,
Zacapoaxtla, Teziutlan, Tlatlauquitepec, Libres, Tepexi de Rodriguez, Tetela de Ocampo y Zacatlan, con
la finalidad de dar seguimiento y agilizar dichos asuntos.

También, se logrd llevar a las comunidades indigenas del Estado, servicios de asesoria, patrocinio,
orientacion y gestidn, con el fin de disminuir la injusticia y desigualdad, respetando la integridad de
este grupo vulnerable a través de defensores sociales capacitados. En el periodo que se informa, se
han atendido un total de 6 mil 587 indigenas, esto derivado de visitas carcelarias, de la realizacién de
jornadas juridicas en su lugar de origen y a través de la atencion en la oficina central.

Asimismo, se brindd asistencia juridica a los indigenas recluidos y segun el caso, se busco su preliberacion o
liberacion, ademas, se realizaron 12 visitas carcelarias en los centros de readaptacion social del Estado
atendiendo a 74 indigenas, asimismo, en la Oficina Central se brindd asistencia a 452 usuarios de las
distintas etnias.

En ese sentido y con la finalidad de actualizar conocimientos y mejorar el servicio otorgado, se apoyd a
los defensores sociales a través de 6 conferencias y talleres en materia indigena, usos y costumbres y
legislacion especifica en la materia.

e La poblacion indigena recibe el acercamiento de servicios hasta sus comunidades. En coordinaciéon
con las Unidades Mdéviles de Desarrollo (UMD) y con la finalidad de dar seguridad y certeza juridica, se
traslado la capacidad institucional a los lugares donde se generaron las demandas, otorgando a través
de este sistema mil 400 registros de nacimiento a comunidades con poblacién indigena de los municipios
de Zacapoaxtla, Atlixco, Xochitlan de Vicente Suarez, Chiautla de Tapia, Chiconcuautla, Molcaxac,
Ixtacamaxtitlan y Caflada Morelos.

Aunado a esto, se realizaron 83 jornadas juridicas a comunidades indigenas y rurales del interior del
Estado, visitando 55 diferentes municipios y localidades, atendiendo a 6 mil 61 indigenas en su lugar
de origen.

e La poblacion esta informada en materia de procuracion de justicia. Se difundieron los servicios

que brinda la PGJ] a través de 11 didlogos comunitarios y 63 visitas publicas en municipios de las sierras
Norte, Negra y Mixteca, beneficiando 8 mil 100 indigenas.
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e Los indigenas reciben mejor atencion en los juzgados civiles. Para promover acercamientos con
todas las instancias de gobierno y para ampliar el nUmero de juzgados indigenas, se elaboro y aplico el
Proyecto de Creacién del Consejo de Intérpretes Legales en Lenguas Indigenas, con lo que se mejord
el servicio de 2 de los 9 Juzgados creados del Registro del Estado Civil, que corresponden a las juntas
auxiliares ubicadas en Acolihua y San Antonio Texcala.

También se realizaron 45 visitas a los distintos juzgados indigenas a través de la Procuraduria del

Ciudadano, para brindar asistencia juridica a los integrantes de estos grupos étnicos, en los asuntos que
ahi se dirimen.
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Avances

Puebla avanzo en:

v Los recursos del Programa de Infraestructura Basica para la Atencion de los Pueblos

indigenas (PIBAI).

El Estado de Puebla se ubico en el 6° lugar con mayores recursos en el pais en inversion para la infraestructura

basica de los pueblos indigenas.

(millones de pesos)

44,384

122,790 ‘

2002 2003

B Incremento de recursos PIBAI 2002-2006

164,598

2004

247,112

2005 2006

264,525

Fuente: Secretaria de Desarrollo Social
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v' La construccion de obras y acciones de infraestructura educativa.
Se impulsé la inversién en infraestructura educativa en localidades indigenas, la cual superd en 3.80% a la
realizada en 2005.

v' La inversion proveniente del Ramo 33.

Ya que se invirtieron mas de 88 millones de pesos, lo que representa un 25.04% mas que en el 2005.

v' La construccion de obras y acciones de agua potable.
A través de un aumento en la inversion en localidades indigenas de 56 millones 660 mil pesos, es decir, 137%
mas que en 2005.

v' La construccion de obras y acciones de alcantarillado.

Asimismo, la inversion en alcantarillado en localidades indigenas, superd en 59% la realizada en 2005.

v' La construccion de obras y acciones de carreteras.
Durante 2006, la inversidn en carreteras en localidades indigenas ha sido superior en 196% a la realizada en
2005, con una inversion total de 225 millones 67 mil pesos.

v' La construccion de obras y acciones de vivienda.

A través de diversos programas, la inversién en vivienda en localidades indigenas super6 en 167% a la
realizada en 2005, con un monto de 85 millones 421 mil pesos.

v' La atencion prioritaria para el desarrollo socioeconémico.

A través del Programa de Mddulos de Maquinaria, durante 2006 se incrementaron en 15.87% el total de
convenios suscritos, los cuales se reflejaron en un incremento de 256 obras.
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4.8 Migrantes, cercania, justicia y equidad.

INTRODUCCION

Estimaciones de instituciones publicas y privadas, calculan que 2 millones 500 mil poblanos radican en los
Estados Unidos de América. Ante la magnitud y complejidad social, econdmica y politica de este fenédmeno, el
Estado de Puebla asume la responsabilidad de generar y aplicar politicas publicas que fomenten la proteccion a
la vida y la seguridad del inmigrante y el desarrollo econémico y social de las comunidades de origen.

Como resultado de las acciones realizadas en 2006, se cuenta con:

e Mayor cobertura de tramites a migrantes y sus familias. La
atencion legal y administrativa relacionada con el fendmeno migratorio
aumentd en 67% respecto a 2005, llegando a 3 mil 347 usuarios.

e Mejor orientacion a los migrantes para invertir sus remesas.
Se organizaron foros de proyectos productivos y de inversién entre el
Gobierno del Estado y su comunidad migrante, en las ciudades de Nueva
York, Houston y Los Angeles, presentando una cartera de 38 propuestas
para que los migrantes generen sus propios empleos.

e Mayor atencion médica a los migrantes y sus familias. Se
garantizé a los migrantes poblanos, servicios de diagndstico vy
tratamiento de tuberculosis, infecciones de transmisidén sexual, trastornos
psicosociales, adicciones y apoyo para discapacitados.

Con el fin de seguir ampliando la cobertura de los servicios que brinda el Estado a los migrantes poblanos
y fomentar la proteccion de sus derechos, se intensificard la coordinacion interinstitucional entre las
dependencias y entidades de la administracién publica y los tres niveles de gobierno, promoviendo ademas
la participacion de la sociedad civil.
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ACCIONES Y PROGRESO
Resultados

e Los migrantes poblanos cuentan con una mayor proteccion de su vida, su seguridad y sus
derechos. A través de la coordinacion de acciones entre la CEAMP y autoridades Federales y Estatales,
se atendieron a 120 poblanos privados de su libertad por delitos e infracciones a las leyes de los Estados
Unidos de América, procurando el respeto de sus derechos humanos y se intervino en 625 casos que
incluyeron pensiones alimenticias, indemnizaciones y asesorias en materia penal, civil, familiar, migra-
toria, aduanal, agraria, laboral y amparo. Estas acciones impactaron a personas originarias de 70 municipios
del Estado y residentes en 24 Estados de la Uniéon Americana, beneficiando a mas de 720 familias,
principalmente de las regiones Mixteca, Valle de Atlixco, Valle de Serdan, Angélépolis y Tehuacan.

El SEDIF y la CEAMP, en coordinacién con la SRE colaboraron con el Departamento de Proteccion a
los Menores y a la Familia de Los Angeles California, para realizar estudios socioecondmicos y visitas
domiciliarias y ayudar en la reintegraciéon de menores a sus familias en Puebla y en procedimientos de
custodia. Con estas acciones se beneficio a 25 menores de los municipios de Santa Clara Ocoyucan,
Chila de la Sal, Ciudad Serdan, Quecholac, San Andrés Cholula y Nealtican.

“Se intensificaron las
labores de proteccion
a los migrantes
poblanos”

Orientacion legal a migrantes, CEAMP, Ciudad de Puebla.
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Mediante los programas para la atencion del fenédmeno migratorio se transmitieron en espafiol y en len-
guas indigenas spots informativos y 85 intervenciones en medios de comunicacion que incluyeron la red
SICOM, el Diario de México Edicién USA, Univisién USA, Telemundo y NHK Television Japonesa. Asimismo, se
realizaron 123 reuniones interinstitucionales con autoridades de los tres niveles de Gobierno e incluso de
los Estados Unidos de América, con organismos publicos y privados, como el Instituto de los Mexicanos
en el Exterior, la Conferencia Nacional de Gobernadores y la Coordinacién Nacional de Oficinas Estatales
de Atencién a Migrantes.

e Los migrantes y turistas que visitan Puebla cuentan con médulos de orientacion e informacion
de las dependencias de la administracion publica. La SEGOB en coordinacién con 15 dependencias
y entidades, instrumentaron el Programa Bienvenido Poblano en los periodos de Semana Santa, Verano
y Navidad mediante la instalacion de 4 mddulos en Puebla y 32 en municipios del interior. Ademas se
realizaron 25 intervenciones en radio, con lo que se atendieron a 140 mil visitantes de los cuales 15 mil
provenian de los Estados Unidos de América.

e Las familias de migrantes de escasos recursos reciben un mayor apoyo en la repatriacion de
sus familiares que perdieron la vida en el extranjero. El Gobierno colabor6 con la delegacién de
la SRE y con los Consulados de México para repatriar a 287 poblanos fallecidos, cubriendo el costo del
traslado de la Ciudad de México a sus comunidades de origen en el 90% de los casos. Los poblanos
fallecidos fueron originarios de 89 municipios del Estado, y radicaban en 33 Estados de la Unidn
Americana, Canada, Espafia, Italia y Venezuela.

Entrevista radiofénica, Univisién, Los Angeles, California EUA. Inspeccion de las rutas de cruce fronterizo Arizona E.U.A.
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e Los poblanos cuentan con mejor orientacion para el tramite de visas urgentes a los Estados
Unidos de América y de actas del registro civil. Se realizaron ante la Embajada de los Estados
Unidos de América en México 490 tramites de visas relacionadas con circunstancias humanitarias de
salud o defunciones, de trabajo temporal, de negocios y de promocion cultural, turistica y econdmica
del Estado y las Oficinas de Representacion en el Extranjero, entregaron 150 actas del Registro Civil, en
Nueva York, Los Angeles y Houston, con el objeto de brindarles a los migrantes poblanos un documento
de identificacidon que les permite realizar tramites en E.U.A.

¢ Los migrantes tienen mayor acceso a la educacion. La SEP expidié 20 documentos de transferencia
escolar en inglés y en espafol con validez tanto en México como en los Estados Unidos de América,
instrumentod en 50 escuelas de Acatlan y Tecamachalco, el programa Inglés en Primaria y a través del
Programa Binacional de Educacién, particip6 en el intercambio de 40 docentes en distritos escolares de
Texas, Chicago, Nueva York, Nebraska y Oregon. Asi mismo, la CEAMP y la SEDESO entregaron 15
equipos de computo para apoyar plazas comunitarias de educacién a distancia en Houston, Nueva York,
los Angeles y Las Vegas, en E.U.A. Con estas acciones se beneficiaron a mas de 7 mil 700 alumnos tanto
en México como en los Estados Unidos de América.

@

22, Exposicion de Educacion Migrante, Museo San Pedro, Promocion de los Programas Estatales de Educacion a Distancia.
Puebla, Puebla.
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e Las comunidades de origen de los migrantes cuentan con mejores servicios. Con una inversion
de 6 millones 527 mil pesos, a través del programa 3x1, se construyeron 2 Centros de Salud y una aula
de telesecundaria; ademas, se pusieron en operaciéon 2 Centros de Desarrollo Comunitario y Familiar,
se empedraron calles e instald pavimento rigido, entre otros, en los municipios de Juan N. Méndez,
Tochtepec, Axutla y Zacapala, beneficiando a 15 mil 354 personas.

La CEAMP, a través de la Oficina de Representacién (Casa Puebla Los Angeles), el IAPEP y Fundacion
Televisa, entregaron 109 auxiliares auditivos a migrantes e hijos de migrantes, que incluyeron estudios
audiométricos; promovio la cultura y la historia del Estado en las festividades de la batalla del 5 de
Mayo; impartieron cursos de computacién e inglés y talleres para evitar la violencia doméstica en la
comunidad migrante poblana y brindé a mil 200 personas orientacion para tramites legales y defensa de
sus derechos.

Los migrantes que habitan en Texas, E.U.A, reciben mas servicios mediante la instrumentacién de
programas sociales, como el evento Un dia de salud en el que se brindd atencién a 400 migrantes, de la
misma manera Casa Puebla Houston realizé 11 talleres de salud reproductiva y violencia en el hogar, el
Torneo de futbol Pro-Mueve a México y conjuntamente con el Consulado de México en Houston, la Copa
Independencia 2006. Ademas, se brindd asesorias legales, e impartiendo a la comunidad poblana clases
gratuitas de inglés y computacion.

1 [‘Mll.l
ATE POHLANA

Primer Encuentro de proyectos productivos y de inversion entre el Evento un dia de salud, Houston, Texas, E.U.A.
Gobierno del Estado de Puebla y la comunidad migrante poblana,
Casa Puebla, Los Angeles, California, E.U.A.

Eje 4 Politica social y combate a la pobreza l 269



GOBIERNO DE RESULTADOS

La Casa Puebla Nueva York, atendié 80 casos de personas que requirieron los servicios del Gobierno del
Estado y asistencia para la defensa de sus derechos humanos, asimismo, se realizaron 18 reuniones
comunitarias en materia de salud, educacién, difusién del potencial turistico del Estado y promocion de
inversiones y proyectos productivos en Nueva York, Nueva Jersey, Connecticut y Filadelfia.

A través del programa Vete Sano, Regresa Sano, la SSEP, en coordinacidon con la Secretaria de Salud,
atendieron urgencias, consultas, cirugias y traslados al Estado de Puebla en los municipios de Huahuchinango,
Chignahuapan, Zacapoaxtla, el Seco, Huejotzingo, Puebla, IzGcar de Matamoros, Acatlan de Osorio,
Tepexi de Rodriguez y Tehuacan, beneficiando a mas de 15 mil personas.

Con la asistencia de mas de 3 mil personas, la CEAMP, la SDS, la SSEP, el SEDIF, la delegacién de la SRE
y representantes del Congreso del Estado, unificaron sus acciones para realizar 8 jornadas informativas
de proteccién a la vida y la salud de los migrantes en los Municipios, de Piaxtla, Tepexi de Rodriguez,
Acatlan de Osorio, Huejotzingo, Tlatlauquitepec, Izlcar de Matamoros, Tepeyahualco, Zapotitlan Salinas,
en las que se brindd servicios de orientacidn legal en materia migratoria, revisiones de salud dental,
medicina familiar y de deteccion temprana de enfermedades y orientacién para la inversidon de remesas
en proyectos productivos.

“Mayor atencion y servicios a
los Migrantes y sus familias”

Jornada Informativa de Atencidn al Migrante, Huejotzingo.
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Avances

Puebla avanzoé en:

v La cobertura de los servicios de atencion al migrante poblano.
Gracias a la colaboracidn interinstitucional, durante 2006 se incremento el nimero de migrantes atendidos en
un 67%, respecto del afio 2005.

v' La proteccion a la vida de los migrantes.

Mediante la colaboracion entre la SEGOB, la CECAMP y los municipios de alto flujo migratorio, se integré el
sistema de alerta temprana para la localizacion de personas perdidas en el desierto en su intento de cruce de
la frontera norte.

v La generacion de politicas integrales para la atencion del fenémeno migratorio.
Se conformo el Comité de Educacién Alternativa para el Migrante Poblano, en el que la CEAMP, el COBACH, el
IEEA, la BUAP, el ICATEP y los CEBETIS unificaron su oferta institucional.

v' La promocion de proyectos productivos y de inversion.

En el afio 2006, el Gobierno del Estado promovié entre los poblanos radicados en Houston, Texas, Los Angeles,
California y Nueva York, Nueva York, una cartera de 38 proyectos productivos, en materia agropecuaria y
turistica, con el objeto de impulsar el desarrollo y la inversion en las comunidades de origen de los migrantes.
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4.9 Cultura, identidad, riqueza y orgullo

INTRODUCCION

La cultura en Puebla expresa todas las manifestaciones de la vida social de la poblacién: identidad, historia,
tradiciones, gastronomia y arte; por consiguiente, son actividades que dan sentido a la vida, a la politica y
a la economia. Por ello, la cultura juega un importante papel en la promocién del Estado.

Derivado de las acciones realizadas en 2006, actualmente existen:

e Mas personas que visitan la Biblioteca Palafoxiana. Se montaron
2 exposiciones del acervo palafoxiano y se realizaron 11 giras de
la Biblioteca Palafoxiana Movil, con lo cual se dio a conocer a mas
de 42 mil personas, este patrimonio cultural.

¢ Mas eventos culturales en espacios publicos. Se realizé la
Octava Edicién del Festival Internacional de Puebla y el Proyecto Plataforma
2006, siendo éstos dos proyectos que muestran la colaboracion exitosa
entre la Iniciativa Privada y el Gobierno.

e Mas apoyos para la musica de bandas. Se conformd la Orquesta
Sinfonica Mixteca vy se instald un nuevo centro de Capacitacion de
Musica de Bandas, con lo cual se ampli6 la oferta educativa musical y al
mismo tiempo se rescato el patrimonio intangible del Estado.

Con el fin de reforzar los logros significativos en el rescate, conservacién y difusion del patrimonio cultural,
es necesario trabajar coordinadamente entre los tres 6rdenes de gobierno, dependencias y sociedad en
general para incrementar la identificacion, valorizacion y apropiacion de nuestro patrimonio, capacitando y
sensibilizando a las autoridades involucradas, quienes pueden reconocer las manifestaciones culturales de
sus comunidades, municipios y regiones. De esta manera, contaremos con las herramientas para la planeacion
y toma de decisiones para el planteamiento de futuros proyectos culturales.
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ACCIONES Y PROGRESO

Resultados
Patrimonio

e EIl Estado de Puebla es reconocido como la entidad con mayor avance en la Republica
Mexicana en cuanto a catalogacion e identificacion de la infraestructura cultural. La Organizacion
de las Naciones Unidas y el Consejo Nacional para la Cultura y las Artes, eligieron al Estado como sede
para el Taller de Politicas, Indicadores y Sistemas de Informacion Cultural, Natural y Turistica, donde
se capacitd a 117 personas como nuevos promotores culturales del Estado.

Mas de 50 mil bienes culturales han sido registrados. Por primera vez en el Estado y en la Republica
Mexicana se trabajara en un censo cultural el cual retine patrimonio cultural tangible, intangible y natural.

¢ Rescate del patrimonio cultural tangible. Se rescataron inmuebles histéricos mediante la asesoria técnica de
especialistas en obras como: restauracién del Templo de San Agustin en esta capital, Teatro Variedades en la
Ciudad de Teziutlan, el Templo de San Antonio en Libres y el Templo de San Miguel en Xochitlan de Vicente
Suarez, con lo cual, se vieron beneficiadas mas de 154 mil personas de los municipios en mencidn.

“Mayor promocion y
fortalecimiento del
patrimonio cultural”

Taller de Politicas, Indicadores y Sistemas de Informacién Cultural,
Biblioteca Palafoxiana, Ciudad de Puebla.
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Con una inversién de 5 millones 106 mil pesos, se llevé a cabo la primera etapa de consolidacién y
mantenimiento del inmueble exfabrica textil La Constancia Mexicana en beneficio de la sociedad, lugar
considerado como la primera fabrica textil de América Latina dentro de la lista indicativa de la Organizacién
de las Naciones Unidas UNESCO.

Se registro y catalogd el acervo de 3 inmuebles religiosos en los municipios de Ahuacatlan, Zacapoaxtla
y uno en la capital poblana, con estas acciones se avanzé en el resguardo y conservacion del arte sacro.

e Acercamiento del patrimonio antiguo hacia la poblaciéon. Con motivo del 360 aniversario de la
Biblioteca Palafoxiana se llevd a cabo la ceremonia de cancelacidn especial de Matasello en conjunto con
el Servicio Postal Mexicano SEPOMEX, los 250 asistentes al evento realizaron ese dia la cancelacion de
estampillas con el matasellos conmemorativo.

Se montaron exposiciones del acervo Palafoxiano, destacando “Los misterios del cuerpo, exposicién
multidisciplinaria”. Asimismo, dentro del Convenio Marco de Colaboracién con la Universidad Anahuac
México Norte, se realizd el montaje de la exposicidon “Navegacion, el arte de explorar el mundo” en la
Escuela de Disefio de esta universidad. Ademas, dentro de la biblioteca se realizaron conferencias y
congresos; entre los que destacan la participacion de conferencistas de Sevilla, Bélgica y Portugal, asi
como, la presentacion de obras teatrales como “El Tribunal del Demonio” y la obra “La Urdimbre de la
Imaginacion”, reuniendo en estos eventos a mas de 35 mil personas.

Mediante el Programa Palafoxiana Movil se acerco y difundid, el acervo bibliografico antiguo al participar
en las Ferias del Libro del Estado de México, Hidalgo y el Distrito Federal, ademas, se visitaron las
ciudades de Tlaxcala, Pachuca y Chilpancingo. Estas actividades beneficiaron a mas de 6 mil 700 nifios
de 154 comunidades de Puebla y otros Estados.

e EIl Estado rescata y difunde el patrimonio musical tradicional. Se preservé la musica mediante la
presentacion de 40 conciertos de la Orquesta Tipica del Estado de Puebla, en diferentes escenarios de
la capital y del interior de la entidad, entre los que destacan los municipios de Teziutlan, Tehuacan y
Xochitldan de Vicente Suarez, contando con la asistencia de mas de 26 mil personas de todas las edades.

e Los municipios cuentan con un avance en el registro del patrimonio cultural tangible. Se
identificaron templos religiosos, edificios civiles con valor histérico, danzas, tradiciones y costumbres,
de 36 comunidades en 32 municipios, destacando Ixtacamaxtitlan, San Salvador el Verde, San Andrés
Cholula, Tochimilco, Tecali de Herrera, entre otros; con estas acciones se beneficid directamente a las
localidades, mediante la integracion de su informacién al censo cultural, repercutiendo en el desarrollo
de proyectos culturales, que generan derrama econdmica a la poblacién de esas comunidades.
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e Continuidad de nuestras tradiciones. En la Casa de la Cultura Puebla se realizaron mas de 550
actividades destacando el montaje del Altar de Dolores, la realizacion del XXXVI Concurso de Ofrendas,
donde se instalaron altares elaborados para rendir culto a los fieles difuntos, como resultado de este
concurso se entregaron 5 premios en sus diferentes categorias: tradicional personas fisicas, tradicional
organismos y de expresion libre; asi como la presentacion de los programas Noches Poblanas, y Sabados
y Domingos en la Cultura, entre otros. A estos eventos se registré una asistencia de mas de 297 mil
personas.

“Mayor difusion de
nuestras tradiciones”
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Concurso de Ofrendas, Casa de Cultura, Ciudad de Puebla.
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Atencion educativa

e EIl Estado contara con servicios culturales de primer nivel. Se inici6 la remodelacion del Planetario de
Puebla realizando trabajos de cambio de equipo de audio, iluminacién y proyeccion, butacas, alfombra,
remodelacion de bafios y colocacion de rampas para personas con capacidades diferentes, lo que permitira
iniciar el 2007 con un espacio confortable para los mas de 100 mil asistentes que recibe anualmente. La
inversion asciende a 4 millones 345 mil pesos.

Se instalaron 83 Mdédulos de Servicios Digitales en las bibliotecas publicas, con lo cual se brind6é acceso
gratuito a internet, enciclomedia, enciclopedia Encarta y al Programa Intel Aprende, beneficiando a 62
municipios y 21 juntas auxiliares.

Se rehabilité y equipd la Fonoteca Vicente T. Mendoza doténdola de equipo de computo, mobiliario, con
lo que ahora se cuenta con un nuevo espacio mas accesible y cdmodo para los usuarios, ademas de una
cabina-estudio con la plataforma necesaria para grabacion y digitalizacion. Estas acciones tuvieron una
inversion de un millén 176 mil pesos.

En Puebla capital se trasladé y rehabilitd la Fototeca Juan Criséstomo Méndez, ademas se elabord el
inventario y digitalizacion de mas de 4 mil positivos; por otro lado en la Hemeroteca Juan N. Troncoso
se realiza el proceso de microfilmacion del periddico “La Opinidn, Diario de Puebla”; con estas acciones
se garantiza el acceso a la investigacién y consulta de los acervos histéricos poblanos.

e La poblacion cuenta con programas educativos para su desarrollo. El programa Imaginando,
realizd 33 presentaciones, utilizando escenarios no convencionales como unidades habitacionales y en
el Centro de Readaptacién Social de esta ciudad; ademas, se visitaron algunos municipios como:
Quimixtlan, Amozoc, Cuautempan, Guadalupe Victoria y Tehuacan, en beneficio de sectores de la
poblacién que por algunas condiciones no pueden asistir al museo, registrandose en estos eventos la
presencia de mas de 35 mil personas.

Se fomentd el cuidado por la naturaleza y la vida, mediante el disefio e imparticidon de talleres en
“Imagina Museo Interactivo Puebla”, donde se abordaron diferentes temas como: “Armando tu periddico”,
“Cuidado del Agua”, “Reciclado de Papel”, “Ahorro de Energia Eléctrica”, “Volcanes”, “Una de mil...tortugas
marinas”, entre otros; en estas actividades participaron mas de 46 mil visitantes.

e Los nifios poblanos participaron en la apreciacion y difusion de nuestro acervo cultural. Se

organizé el concurso de dibujo infantil Festejando a la Biblioteca Palafoxiana, en el marco de su “360
Aniversario”, recibiendo 320 trabajos de nifios de todas las edades y de los diferentes municipios del Estado.
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e En nifos y jovenes poblanos se fomento la lectura. A través del programa Mis Vacaciones en la
Biblioteca 2006, el cual cont6 con la participacion de 108 bibliotecarios de 73 municipios, con esta
accion se realizaron actividades de lectura en 514 bibliotecas publicas de 190 municipios, contando con
la asistencia de 164 mil nifios, jovenes y adultos.

e La poblacion tiene mayor acercamiento de las diferentes manifestaciones culturales. Se llevaron
a municipios y escenarios poco tradicionales, espectaculos de danza, musica y teatro, a través del
programa Las Artes en Todas Partes, Cultura para Todos; en los municipios de Soltepec, San Pedro
Cholula, Acatzingo, Huejotzingo, Tepexi de Rodriguez, Tecamachalco, Nopalucan, Tepeaca, Rafael Lara
Grajales y Puebla, asistiendo mas de 5 mil personas.

En la XIV Muestra Estatal de Teatro Poblano 2006 y el Festival Dramafest, participaron 34 grupos
teatrales y mas de 200 teatreros en los municipios de San Martin Texmelucan, San Gregorio Atzompa y
la ciudad de Puebla, logrando reunir a mas de 6 mil personas en sus diferentes escenarios.

XIV Muestra Estatal de Teatro Poblano 2006, Casa de Cultura, Festival Dramafest, Casa de Cultura, San Martin Texmelucan.
San Gregorio Atzompa.
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Con los recorridos y talleres de la Sala Ludica de la Biblioteca Palafoxiana, en los museos y exposiciones
a través de la Promocion Nacional de Verano en la ciudad de Puebla, interior del Estado y otros estados
de la Republica Mexicana, se beneficiéo a 70 mil personas.

La Orquesta Sinfénica del Estado de Puebla presentd su novena y décima temporadas de conciertos, en
escenarios como San Pedro Museo de Arte, Zocalo capitalino, Museo de los Ferrocarriles y Centro
Nacional de las Artes por mencionar algunos, reuniendo a mas de 20 mil personas, con una inversion de
2 millones 120 mil pesos.

Con la implementacién del programa Los Sentidos de la Masica, se llevaron a cabo 25 presentaciones
de diversos grupos y solistas, dentro del ciclo permanente de musica académica en la Casa de la Cultura
de esta capital, contando con la asistencia de mas de 3 mil personas. Ademas, con la intencion de ofrecer
al publico una capacitacién permanente musical y cultural, se realizaron 3 seminarios, 2 cursos y un
coloquio nacional, a estos eventos asistieron 300 personas.

Se impulsé la formacion en las artes a través de 345 Talleres de Iniciacion Artistica en sus diferentes
disciplinas, con lo cual, se beneficié a 5 mil 500 personas de todas las edades.

En conjunto con Casa Uriarte Talavera, se desarrollé el proyecto Expresién Artistica Infantil a través de
la Talavera en, donde participaron 10 alumnos de los Talleres de Iniciacion Artistica, quienes resultaron
ganadores de concursos de pintura infantil a nivel estatal, nacional e internacional. Los resultados de
este programa fueron creaciones artisticas realizadas por los nifos, que integran una coleccién Unica en
su tipo. Los nifios y nifias participantes, trabajaron en las instalaciones de Uriarte, donde conocieron y
aprendieron de principio a fin, la técnica de elaboracion de la talavera conjuntamente con los artesanos.

¢ Los adultos mayores de Casa del Abue disfrutan del arte pictérico. Se entregaron en donacion
para la decoracién del inmueble, obras de 83 artistas poblanos, con un valor estimado de mas de 600
mil pesos.

e El Gobierno impulsa el desarrollo de las artes y la cultura en Puebla. La colaboracion entre la
Federacion y el Estado en materia cultural, se cristalizé a través de los programas: Desarrollo Cultural
Municipal, Desarrollo Cultural Infantil, Apoyo a las Culturas Municipales y Comunitarias, Fondo Regio-
nal para la Cultura y las Artes, Programa Regional de la Huasteca, Estimulo a la Creacion y al Desarrollo
Artistico, Fomento a la Lectura, que el CONACULTA mantiene para el impulso, promocion y difusion de
la cultura en Puebla; beneficiando a 126 mil 429 personas, con una inversion de 2 millones 800 mil pesos.
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Se fomentaron y difundieron las diferentes disciplinas artisticas atrayendo a mas visitantes, a los
programas Fiesta y Tradicion y Fines de Semana de San Javier, donde se programaron 200 eventos
realizados en el Centro Cultural Santa Rosa y el Instituto Cultural Poblano, recibiendo a mas de 50 mil
personas.

Con la participacion de estudiantes, bailarines, profesores e investigadores de todos los géneros
dancisticos se llevd a cabo el “Verano de Danza Internacional” con el Primer Encuentro Regional de
Danza Internacional, el Concurso Interamericano de Danza y el Concurso de Psicoballet, en colaboracion
con el Instituto Internacional de Teatro de la UNESCO, la Confederacién Interamericana de Danza, la
Academia de Danza Antoinette y las diversas escuelas, instituciones y grupos independientes, logrando
reunir a mas de 5 mil 500 personas. Ademas se impartid la conferencia “La danza: del gusto por el
movimiento a la necesidad” por la Coordinadora Nacional de Danza del INBA.

¢ Los creadores artisticos poblanos recibieron mas apoyo. Mediante el 6° Encuentro Estatal de
Arte Contemporaneo, se presentaron las propuestas de cerca de 100 artistas poblanos o residentes en
el Estado, seleccionando los mejores trabajos y premiando econdmicamente a las 4 mejores obras,
exponiendo 30 de las seleccionadas como reconocimiento a su desarrollo y propuesta, en la Galeria de
Arte Contemporaneo y Disefio.

Encuentro Estatal de Arte Contemporaneo, Galeria de Arte Contem-  Verano de Danza Internacional, Ciudad de Puebla.
poraneo y Disefo, Ciudad de Puebla.
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A través del Programa de Estimulo a la Creacién y Desarrollo Artistico se otorgaron apoyos econémicos
a 41 creadores poblanos o residentes en Puebla en todas las disciplinas artisticas.

Se montaron 58 exposiciones dentro los espacios de la Secretaria de Cultura, destacando: “Discursos
Urbanos” de Raul Cerrillo, “Tiempo sin Tiempo” de Antonio Sedano; videos del 5° Encuentro Estatal de
Arte Contemporaneo; “La Quimica del Proceso” montada por alumnos del taller La Perrera; “Simplemente
Tona” de Carlos Tonatiuh; recibiendo a mas de 55 mil visitantes.

La programacién de los museos se integré por exposiciones temporales como “Grafica, arte en trans-
formacion”, “Tauromaquia de Goya, una mirada critica”, y la muestra “4 siglos de arte, los contempora-
neos”, entre otras; estas obras fueron apreciadas por mas de 128 mil visitantes.

Se realizaron 19 publicaciones entre las que destacan “Chiki’ entre la apariencia y la esencia”; “Asi
somos... las nifas y los niflos de Puebla”, “Las Calles de Puebla” y “Tercero y Quarto libro de Arquitectura
de Sebastiano Serlio del siglo XVI” entre otros; estas acciones recibieron una inversion de 2 millones de pesos.

Vinculacion con la sociedad

¢ Fortalecimiento y formacion de nuevos publicos. Se presentd una oferta cultural local, nacional e
internacional a la sociedad poblana y visitantes, a través de la realizacion del Festival Internacional de
Puebla en su octava edicion, con la participacién de 14 paises y 10 municipios del interior del Estado, con
una inversion de 4 millones de pesos mas inversion privada, beneficiando a mas de 216 mil espectadores con
la presentacion de mas 240 eventos de musica, teatro, danza, exposiciones y literatura, entre otros.

En colaboracion con la Asociacién Civil “Puebla 2031” se desarroll6 el Programa para el fomento cultural
y educativo de arte contemporaneo Plataforma, Puebla 2006; donde se presentd arte, tecnologia,
conciertos, video lounge, sonic lounge, intervenciones y exposiciones en diversos inmuebles como la
Constancia Mexicana, Galeria de Arte Contemporaneo y Disefio, San Pedro Museo de Arte, Paseo de San
Francisco, Museo Bello, entre otros, con una inversion de 6 millones 500 mil pesos, recibiendo en estos
eventos a mas de 150 mil espectadores.

A través del Programa de Fomento a las Industrias Culturales del Estado de Puebla, se firmd un convenio
de colaboracion entre Nahuala Producciones Cinematograficas y la Secretaria de Cultura, para la pelicula
de dibujos animados “La leyenda de la Nahuala”, con una inversién por parte del Gobierno del Estado
de 9 millones de pesos, produccién apoyada por el Fondo de Inversién y Estimulos al Cine (FIDECINE).
A través de la SEDECO algunos elementos de promocion seran elaborados por artesanos poblanos para
su venta y distribucidon en mercados nacionales e internacionales, licenciando su uso y comercializacién
en beneficio de los artesanos poblanos.
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e La cultura poblana acrecienta y aumenta su proyeccion internacional. Se logr6 dar una
proyeccion del Estado de Puebla hacia el mundo, dando a conocer nuestra cultura a los paises en
los que el Coro Normalista tuvo presentaciones. Asi también el publico poblano se enriquecié con
una gama de culturas musicales de Brasil, Croacia, Ecuador, Espafia, Estados Unidos, Venezuela,
beneficiando la educacién integral de 35 mil poblanos que asistieron a los eventos del Festival de
Coros Puebla-México, con una inversion Estatal de un millén 200 mil pesos.

En el marco del convenio de colaboracién cultural celebrado entre los paises de México y China, se
presentd en Beijin la exposicidon “Ceramica contemporanea de México”, desarrollando los trabajos
de curaduria, museografia y comisaria de la muestra, abriendo nuevos caminos tanto a la cultura
de nuestro Estado como al trabajo artesanal desarrollado.

Impulso a las Regiones

e Los indigenas reciben mas apoyo para la difusion y preservacion de sus costumbres. Se
promovid el reconocimiento y respeto por la diversidad cultural del pais y de la Entidad a través
del Festival de las Artes y Culturas Indigenas donde creadores provenientes de diversos grupos
étnicos, como el Purépecha, Mixteco, Maya, Totonaco, Nahua, Popoloca y Zapoteco, mostraron a los
poblanos las diferentes manifestaciones del arte indigena y la relacién de estas expresiones con la
cosmovisién de sus pueblos. El festival buscé un equilibrio entre la tradicidén y las expresiones
artisticas contemporaneas de estos pueblos y empieza a perfilarse como el punto de encuentro
entre los creadores y creadoras indigenas del pais.

Se realiz6 el XL Festival Huey Atlixcayotl, con la participacion de 500 danzantes y musicos de las 11
regiones etnogeograficas del Estado; registrando una asistencia de 20 mil personas. Este evento se
realizd en coordinacion con el municipio de Atlixco.

Se llevd a cabo la XXIV Convocatoria para el concurso de Cuento en Lengua Indigena, con la
participacion de la sociedad en sus diferentes categorias: Nahuatl, Totonaca, Mixteco, Mazateco,
Popoloca, Otomi y Tepehua, recibiendo un total de 19 trabajos.

e Fomento del arte contemporaneo en los municipios. Mediante recorridos itinerantes se
difundid la obra de artistas poblanos a través de muestras artisticas como: “De Pueblo en Pueblo.
Pinceles Contemporaneos” y “Maestria de Nuestra Tierra”, en los municipios de San Salvador el
Seco, Tehuacan, San Pedro Cholula, Tepexi de Rodriguez, Chignahuapan, Atlixco, Chalchicomula de
Sesma, IzUcar de Matamoros y Teziutlan, logrando captar la atencién de mas de 6 mil personas.
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e Formacion y desarrollo de nuevos talentos para el rescate del patrimonio intangible. Se
conformd la Banda Sinfdnica Mixteca, integrada por 47 destacados musicos de la regidon que han
formado parte de las diversas bandas de viento tradicionales en sus comunidades, recibiendo 2
millones de pesos del Estado para la compra de instrumentos y gastos de gira por el Estado.

La musica de bandas sigue su proceso de consolidacién, se instald un nuevo Centro de Capacitacion
de Mdusica de Bandas con lo cual operan 9 centros, distribuidos en el interior del Estado. La atencidn
educativa musical aumenté de 730 a 765 alumnos atendidos. Cabe mencionar que en cada uno de
los centros de capacitacion se constituye una banda musical; ademas, los alumnos mas destacados
forman parte del Ensamble de Metales.

La Orquesta Sinfdénica Infantil y Juvenil de México, realizd su tercera gira internacional en el Estado
de Texas, con estas acciones se beneficia a 10 nifios y jovenes de las agrupaciones del CECAMBA.

e En los municipios se preservan las diferentes manifestaciones culturales. En la Huasteca
Poblana, se impartieron 11 talleres de musica de huapango para nifios y jévenes; se asistié al XI
Festival de la Huasteca en la localidad de Panuco, Veracruz, con 26 participantes entre musicos,
versadores y artesanos, contando con la asistencia de mas de 20 mil espectadores.

Se emprendieron acciones encaminadas al desarrollo cultural comunitario, tales como orientacion,
capacitacion, difusion y fortalecimiento de las iniciativas de cada comunidad. Para ello se realizaron
37 reuniones regionales de cultura, con la participacion de presidentes municipales, regidores de
cultura y directores de casas de cultura, registrando una asistencia de mil 88 autoridades en distintas
reuniones.

Se garantizé la incorporacion activa de las comunidades en las tareas de investigacién, conservacion y
difusién de su propio patrimonio cultural, con el disefo y montaje del museo comunitario “General
Francisco Lucas” en el municipio de Xochiapulco, con una inversién de un millén 150 mil pesos,
donde se beneficié no sélo a los habitantes del municipio, sino a los visitantes en general, siendo
mas de 30 mil personas.

En conjunto con las autoridades municipales se realizé el nombramiento y registro de 110 cronistas

municipales; se llevaron a cabo 2 reuniones de cronistas, donde se capacitd y compartieron
experiencias para el mejor desarrollo de su actividad.

282 M 4.9 Cultura, identidad, riqueza y orgullo



_20 Informe de Gobierno

A través del programa de Desarrollo Cultural Municipal se apoyd a 21 proyectos para el equipamiento
de danzas y bandas tradicionales y la edicion de materiales de contenido historico y turistico en
los municipios de Huauchinango, Teteles de Avila Castillo, Acatlan de Osorio, Libres, Xicotepec de
Judrez, Tecamachalco y Cuautempan, en beneficio directo de 4 mil personas.

Por parte de la RED de Radiodifusoras y Televisoras Educativas y Culturales de México, se destacé la
participacion en la produccidn de la serie Descubre el Sur/Este. Herencia inigualable de México, de los
Estados de Oaxaca, Tabasco, Guerrero, Yucatan, Veracruz y Chiapas, también quienes contribuyeron
junto con Puebla a llevar este programa a todo el pais.

El Canal 26 envid enviar sus producciones a los Estados Unidos, a través de la firma del convenio
con el sistema Canal SUR de la ciudad de Miami, a mas de un millon de paisanos, mostrando
programas encaminados a informar formar y ensefiar el patrimonio cultural de Puebla. Con esto se
fortalecid la difusidon del patrimonio cultural a nivel local, regional, nacional e internacional del estado
de Puebla.

En coordinacion con Turismo, SEDECO, SDS y SDR, se logré difundir de manera oportuna las
ferias y tradiciones que se realizaron en el Estado dentro de los programas Vive Mejor y Puebla
Agropecuaria, contribuyendo con ello a elevar la afluencia de visitantes, asi como, el conocimiento
de nuestra cultura y tradiciones. De igual manera, se trabajo en la difusidon de nuestra riqueza y
diversidad gastrondmica de las siete regiones del Estado, a través de la realizacién del programa de
televisidon De dioses y reyes.

Este afio fue integrada a la programacion musical de las cinco estaciones de SICOM Radio, la obra

discografica de 45 grupos e intérpretes poblanos, destacando grabaciones en vivo a grupos de la
Huasteca Poblana, asi como a la Orquesta Sinfonica del Estado de Puebla.
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Avances

Puebla avanz6 en:

v La cobertura de casas de cultura por municipio.
Durante el presente ejercicio se concreté al 100% el registro de la Red Estatal de Casas de Cultura o Centros
Culturales en los 217 municipios.

v La instalacion de Bibliotecas publicas.
Se instalaron 19 bibliotecas publicas, registrando un incremento de 3.2% mas que en el 2005.

v" Los usuarios de Bibliotecas atendidos mediante la Red Estatal.

El incremento de usuarios en la red pasé de 3 millones 53 mil a 3 millones 260 mil; esto representd 6.8% mas
que en el afio 2005.

v' La instalacion de videotecas por municipio.

Durante 2006 se instalaron 19 nuevas videotecas en 11 municipios con lo cual se alcanzo la cifra de 354, cabe
sefialar que este modelo es Unico en la Republica Mexicana.

v' Los usuarios de servicios culturales por aino en el Estado.
Se registraron 4 millones 355 mil 874 usuarios de los servicios culturales.

v' Los convenios o acuerdos de participacion con la IP y la sociedad en general
en la gestion cultural.

Se lograron 100 acuerdos de cooperacidn para el apoyo de los proyectos culturales.

v Los estimulos otorgados a la creacion artistica dentro y fuera del territorio poblano.

Se otorgaron 41 becas de apoyo para estimular la creacién artistica.

284 M 4.9 Cultura, identidad, riqueza y orgullo



_zn Informe de Gobierno

B Usuarios por servicio cultural en la capital del Estado, 2006
(Persona)

297,286

196,625
161.419

128,000
94,645
g 69,741
| ‘ 35,200 — 28,900 | ‘ | |
Il I l "1 Il
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Bibliotecas

Museos
Palafoxiana

Casa de Cultura
Exposiciones
Hemeroteca
Imagina

Cine
Planetario

Servicios Educativos
Talleres de Iniciacion
Artistica

Fuente: Secretaria de Cultura del Estado de Puebla.
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4.10 Deporte, para mejorar nuestra calidad de vida

INTRODUCCION

El deporte en Puebla es la manera idonea de canalizar la energia y creatividad del ser humano, quien a través de su
practica, obtiene la satisfaccion de conducirse con plenitud en el desempeno de sus habilidades fisicas y mentales;
de igual manera, la cultura fisica representa en la actualidad, una opcién para mejorar los niveles de bienestar de la
sociedad, evitando conductas antisociales y favoreciendo la armonia entre nifios, jovenes y adultos.

Como resultado de las acciones en 2006, actualmente se cuenta con:

e Mas instalaciones deportivas de vanguardia. Como nunca en la
historia de Puebla, el deporte es una prioridad, ya que ocupa el primerlugar
a nivel nacional en infraestructura deportiva como canchas de futbol de
pasto sintético, pistas de atletismo de tartan, Unidades Deportivas entre
otras; gracias a estas acciones, se impulsa la competitividad deportiva y
se fomenta la salud de nifos, jévenes y adultos.

e Mas promocion y apoyo al deporte. Por primera vez se otorgaron
reconocimientos econdmicos a deportistas infantiles, juveniles, elite y
deportistas especiales, como un incentivo a su desarrollo y a sus logros
obtenidos representando a Puebla.

e Mas reconocimiento a los esfuerzos por el deporte. Puebla logré
ser desighado Estado Sede en 12 disciplinas en la Olimpiada Nacional
Juvenil 2007 y la Paraolimpiada; hecho que representa un reconocimiento
a la labor y organizacion del deporte Poblano.

Con el fin de seqguir fortaleciendo la cultura deportiva, es importante continuar fortaleciendo la infraestruc-
tura deportiva, para que mas poblacidn cuente con una instalacién cercana y de calidad, que les permita la
practica de algun deporte, que coadyuve al aprovechamiento del tiempo libre y mejore su calidad de vida.
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ACCIONES Y PROGRESO

Resultados

e La poblaciéon cuenta con mas espacios deportivos dignos. Se contrataron obras por un monto de 139
millones 480 mil pesos, para la construccidn y rehabilitacion de canchas de futbol con pasto sintético y
natural, volibol, basquetbol y frontdn; pistas de atletismo de tartan y arcilla, asi como campos de béisbol
en Centros Escolares, Tecnoldgicos, Universidades y Unidades Deportivas en diversos municipios de la
Entidad. Todo esto con el fin de mejorar la calidad de vida, elevar la competitividad deportiva, asi como
fomentar una cultura del deporte de los poblanos.

Entre las principales obras destaca la conclusion primera etapa de la Unidad Deportiva en el munici-
pio de Xicotepec, con una inversién de 6 millones 39 mil pesos; la construccién de la pista de atletismo
de material sintético en el Centro Escolar Nifios Héroes de Chapultepec en el municipio de Puebla, con una
inversidon de 4 millones 939 mil pesos, asi como la construccion y rehabilitacion de espacios deportivos
en la Unidad Deportiva La Piedad en el municipio de Puebla, con una inversion de 6 millones 202
mil pesos.

Centro Tenistico “Yola Ramirez”, Centro Escolar Gustavo Diaz Ordaz,  Olimpiada Nacional 2006.
ciudad de Puebla.
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Ademas, con una inversion de 7 millones 120 mil pesos, se construyd la primera etapa de la Unidad
Deportiva en el municipio de San Salvador Huixcolotla, integrada por una cancha de pasto sintético para
fatbol, una cancha de beisbol de pasto natural y dos canchas de usos multiples, en beneficio de mas de
13 mil deportistas.

Asimismo, se construyeron la cancha de fatbol con pasto sintético y se mejoran las canchas de basquetbol-
voleibol y alumbrado en la Unidad Deportiva La Huizachera en el municipio de Tehuacan, con una
inversion de 10 millones 950 mil pesos; se construye la cancha de futbol con pasto sintético y la pista de
atletismo con arcilla y alumbrado de la Unidad Deportiva de Tecamachalco, con una inversidén de 7 millones
295 mil pesos.

Con el objetivo de facilitar la practica deportiva a la gente que trabaja por el dia y para que pueda
ejercitarse por la noche, se rehabilitdé 3.8 kildmetros de la pista de trote y oficinas del Parque Ecoldgico
Revolucion y se lleva a cabo el saneamiento ambiental, reforestacidon y recuperacién de areas verdes
en dicho lugar, con una inversion de 3 millones 874 mil pesos, lo que beneficia potencialmente a 20 mil
personas. En dicho parque, también se equipd el gimnasio ubicado en la pista de tartan con aparatos
de primer nivel, con una inversion privada de 280 mil pesos, que beneficid a 2 mil deportistas, desde
principiantes hasta deportistas de alto rendimiento.

_ % ) k‘ y
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Alberca Centro Acuatico del Gobierno de Nueva Generacidn, Parque Gimnasio, Parque Ecoldgico Revolucion Mexicana, Ciudad de Puebla.
Ecoldgico Revolucion Mexicana, Ciudad de Puebla.

288 M 4.10 Deporte, para mejorar nuestra calidad de vida



_20 Informe de Gobierno

Ademas, en este parque, se construyd la segunda etapa del Centro Acuatico, mismo que fue dotado de
calefaccidn solar, con el apoyo de la Iniciativa Privada, con una inversion de 480 mil pesos, beneficiando
a mas de 5 mil nifnos y jévenes, asi como a deportistas con capacidades diferentes.

e Los deportistas destacados reciben mas apoyos. Se entregaron 780 uniformes en las diferentes
disciplinas a todos los deportistas poblanos en la etapa Regional de la Olimpiada Nacional 2006, y se
cubrieron los gastos de hospedaje, alimentacion y transportaciéon. De igual forma se apoy6 a mil 200
participantes de 5 disciplinas deportivas con las instalaciones deportivas, jueces y médicos, realizandose
la etapa Regional Nacional de la cual formamos parte de la 7° Regidon en Puebla capital, la UNAM y en
los Estados de Veracruz y Oaxaca simultaneamente.

En la Olimpiada Juvenil, Paraolimpica y Juegos Centroamericanos y del Caribe, se apoyd econdmica-
mente a los deportistas ganadores de medallas, siendo 103 atletas y 33 entrenadores los beneficiados.
También, se otorgaron 35 becas a participantes del Programa Atletas Destacados de Alto Rendimiento.

Se capacitdé a mas entrenadores, de los cuales 180 consiguieron su certificacion en los diferentes niveles
y disciplinas deportivas; gracias a estas acciones se beneficié a mas de 80 mil deportistas en los niveles
de Consejo estatal del Deporte de Educacion Basica, Educacién Media Superior, Educacién Superior y en
el Consejo Municipal del Deporte.

Inauguracion de cancha de futbol y pista de trote, Centro Escolar Inauguracién de cancha de futbol y pista de trote, Centro Escolar
Gregorio de Gante, Ciudad de Puebla. Gregorio de Gante,Ciudad de Puebla.
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e Los poblanos cuentan con eventos deportivos de nivel internacional y nacional. A fin de
fortalecer el deporte organizado en el Estado, por segunda ocasion, se realizdé el Campeonato Mundial
de Marcas en el Autodromo Miguel E. Abed del municipio de Amozoc, contando con una asistencia de 40 mil
espectadores.

Se realizé La Vuelta Ciclista Puebla 2006 con participantes nacionales e internacionales, lo cual conté
con el apoyo de la Iniciativa Privada y 35 municipios del Estado, este evento es una campafia turistica,
ya que es un evento deportivo de reconocimiento mundial, donde se otorgan premios a los ganadores
por un monto un millén de pesos.

En el marco del 35 Aniversario de la Fundacion de Tae Kwon Do de la entidad, se realizo el Primer Torneo
Internacional de Tae Kwon Do en el Recinto Ferial de Puebla, contando con la participacion de la seleccién de
México, Corea y 400 atletas del interior del pais.

Con la finalidad de impulsar los deportes olimpicos en la Laguna de Alchichica Puebla, se realizo el
Triatlon Nacional categoria “A”, contando con la participacién de 350 atletas expertos en esta disciplina
procedentes de diferentes estados del pais.

Vuelta Ciclista en el interior del Estado. Campeonato Mundial de Marcas, Autodromo Miguel E. Abed, Amo-
zoc, Ciudad de Puebla.
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Con una participacidon de mas de 20 mil deportistas y alrededor de un millén de asistentes, se realizo el
Maratén Puebla 2006, con un recorrido comprendido entre la ciudad de Puebla y el Municipio de Atlixco,
logrando ser el evento de mayor participacion e importancia en su género en la region del Pais.

Con una asistencia de 5 mil espectadores y mil participantes se realizdé el medio maratén en Nopalucan.

Maratén, Puebla - Atlixco. Maratén, Puebla - Atlixco.
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Se realizd la Carrera Nocturna Universitaria 2006, que tuvo una participacion de 16 mil atletas y conté
con la colaboracion directa y el apoyo de la Benemérita Universidad Auténoma de Puebla, la cual se llevo
acabo en un circuito nocturno entre las principales calles y avenidas de la ciudad.

e La familia convive mejor mediante el deporte organizado. A fin de impulsar el deporte en los
menores, se realizé la Carrera del Bebé en el Recinto Ferial, que reconocié a los 5 mil pequefios deportistas
gue participaron con diversos regalos, a través de diversos patrocinios.

Como un impulso a las actividades deportivas para atletas especiales, se realizé en las fases estatales,
clasificatorias y la Paraolimpiada 2006, eventos para deportistas sobre silla de rueda, ciegos y débiles
visuales, en el Parque Ecoldgico Revolucién Mexicana, Unidad Deportiva Mario Vazquez Rana y el Centro
Escolar José Maria Morelos y Pavon; Ademas, con la participacion de mas de mil adultos mayores se llevo
acabo el evento estatal en la ciudad de Puebla.

Gran Carrera del Bebé, Recinto Ferial, Ciudad de Puebla. Carrera Nocturna Universitaria, Ciudad de Puebla.
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Avances
Puebla avanzé6 en:

v La incorporacion de atletas al Registro Nacional del Deporte (RENADE).
Con respecto del 2005, se incorpord a 100 atletas mas con lo cual sumaron un total de 435 para el 2006 y
ratificé a 30 municipios mas al Registro Nacional del Deporte (RENADE).

v La entrega de becas a deportistas destacados y ganadores de medallas.

Se entregaron becas a 35 atletas destacados y de alto rendimiento logrando un incremento de 100% con
respecto del 2005.
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4.11 La familia, ntcleo del desarrollo
personal y social

INTRODUCCION

La familia constituye el nucleo para la transmisién de valores morales, principios éticos, asi como de
conocimientos culturales y sociales que favorezcan el desarrollo y bienestar de las personas. Por ello, es
una prioridad el disefio y aplicacidon de programas, estrategias y modelos de asistencia social, para impulsar
acciones especificas de proteccion fisica, mental, juridica y social para los miembros de la familia, de tal
manera que se fortalezca la calidad de vida de los mismos.

Derivado de las acciones realizadas en 2006, se doto de:

e Mas apoyo a las familias de escasos recursos. Se reforzo la asis-
tencia social con la entrega de 25 mil pares de zapatos que ayudaron
a mejorar su condicion de vida.

e Mejor asistencia a las familias. A través de las Jornadas Médico
- Asistenciales, se otorgaron servicios integrales de calidad en las areas
médicas, psicoldgicas y de rehabilitacion, realizando un 82% mas de
jornadas que en el afio 2005.

e Mas apoyos para la autosuficiencia alimentaria. Durante el 2006
se otorgaron 58 mil 900 paquetes de semillas para la instalacion
de huertos familiares e invernaderos que les permitan mejorar su
alimentacion.

Para seguir mejorando las condiciones de vida de las familias poblanas, es importante continuar trabajando
coordinadamente entre los 3 niveles de gobierno, para proporcionar mas y mejores servicios de salud
y vivienda, ampliar la cobertura de los programas de alimentacion, impulsar proyectos productivos que
beneficien su economia asi como impulsar la modernizacidon de un marco juridico que fomente su desarrollo
integral.
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ACCIONES Y PROGRESO

Resultados

e La familias mas vulnerables del Estado reciben apoyo para la mejora de su alimentacion. A
través del Programa Alimentario Basico Asistencial (PROABA) y con el apoyo de las 21 delegaciones
regionales del DIF, se entregd un millon 296 mil despensas conformadas por 10 productos de la canasta
basica, en beneficio de 108 mil familias.

e Las familias vulnerables reciben impulso a la capacidad productiva y a la autosuficiencia
alimentaria. Mediante la promocion y desarrollo de huertos familiares, en los que se producen alimentos de
origen vegetal a bajo costo y con la finalidad de aumentar sus ingresos, se conformaron 123 grupos de
desarrollo que operan el Programa de Huertos Familiares (PROHUERFAM), a los que se les impartieron
66 capacitaciones de promocion para huertos de traspatio, entregando 58 mil 900 paquetes de semilla
para la produccion de hortalizas en huertos de trapastio y produccidon agricola bajo invernadero y 123
estructuras de invernaderos de 50 metros cuadrados, beneficiando asi a un total de 19 mil 657 personas
de zonas marginadas.

e La poblacion recibe atencion médica preventiva de primer nivel. Por medio del Programa
de Vacunacion Universal se participd para erradicar las enfermedades prevenibles, el cual atendid
prioritariamente a los menores de las Casas de Asistencia del DIF y de los Centros de Asistencia
Infantil Comunitarios (CAIC). En total, se otorgaron 28 mil 159 consultas médicas, 13 mil 665 vacunas,
se entregaron Cartillas Nacionales de Vacunacion y se impartieron 9 mil 348 platicas con 198 mil 223
asistentes.

e La poblacion del Estado recibe apoyos para mejorar su condicion de vida. Mediante la
instrumentacion del Programa Ninguna Persona sin Calzado en Puebla, se entregaron 25 mil pares
de zapatos en beneficio del mismo nimero de personas de 73 municipios del Estado, de los cuales 44
presentan un alto grado de marginacién y 17 muy alto grado de marginacion.
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Entrega de zapatos, Ahuacatlan. Entrega de apoyos, San Pedro Cholula.

e La poblacion con tendencias suicidas, recibe apoyo para afrontar sus problemas. Mediante el
Programa para la Prevencion y Atencion del Suicidio, se realizaron 64 contenciones de suicidio in situ
(en el lugar), asimismo, se ofrecieron 32 conferencias a escuelas en zonas de alto riesgo y 30 cursos y
talleres de capacitacion a personal directivo y docente de diferentes escuelas, se atendieron a 630
personas y familias con algun tipo de crisis y/o duelo relacionado con algun factor de riesgo como
el abuso sexual, el abandono y/o maltrato familiar. Destaca de manera fundamental la atencidén
brindada en la linea de atencién gratuita 01-800-590-36-36, la cual dio servicio oportuno y eficaz en
casos de violencia intrafamiliar o de intentos de suicidio en todo el Estado, atendiendo a un total de mil
855 llamadas, de las cuales 203 fueron situaciones relacionadas con intento de suicidio.
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e Las familias con integrantes victimas de maltrato, violencia intrafamiliar o con intento de
suicidio reciben mejores servicios de manera mas cercana y oportuna. Se impulso la protecciéon
a través de servicios juridicos integrales y la promocién del respeto a sus derechos fundamentales
en los 217 municipios y a través de las 21 delegaciones regionales del SEDIF. En este sentido, se
inauguraron 2 Clinicas Municipales de Atencién y Prevencién al Maltrato, una en Coxcatlan y otra en
Ciudad Serdan, con las que suman ya 24 en el Estado de Puebla, a través de las cuales se brindaron
29 mil 501 servicios de trabajo social, psicolégicos, médicos y juridicos, vinculados y no vinculados al
maltrato, mil 92 platicas de atencién al maltrato y 199 terapias grupales y se logré beneficiar a 38 mil
446 mediante platicas, conferencias y foros relacionados con la violencia familiar. Cabe destacar que los
servicios para la prevencion y atencion del maltrato, se incrementaron en un 12.45% en comparacion al
2005. Asimismo, en la linea de atencidn gratuita 01-800-590-36-36 se atendieron de manera eficaz 160
denuncias de maltrato o violencia intrafamiliar.

De la misma manera se acercaron los servicios, para la atencién a la problematica de la violencia
intrafamiliar y el suicidio, a través de las Unidades Méviles de Prevencion y Atencién al Maltrato del DIF,
las cuales realizaron 217 jornadas en la Ciudad de Puebla y en el resto de los municipios, en los que se
brindaron consultas médicas y psicoldgicas dirigidas a la poblaciéon en general ademas de la realizacion
de platicas, conferencias, talleres, foros, entre otras acciones, en beneficio de 15 mil 541 personas.

e Los integrantes de las familias con problemas de violencia reciben atencion especializada
para la prevencion de delitos. Con el objeto de abatir las causas que generan la comision de
hechos delictivos, asi como el perjuicio que causa la violencia al seno familiar, se realizaron 11 jornadas
de prevencién para la disminucién de la violencia contra las mujeres, asi como servicios de asesoria
y patrocinio juridico, se otorgaron 517 terapias psicoldgicas, en donde se atendieron a 317 mujeres y
200 hombres, de los cuales 319 fueron atendidos con terapia individual, 147 con terapia familiar y 51
personas atendidas con terapia de pareja, de los cuales, 380 personas fueron victimas de maltrato
psicoemocional, siendo este el mas recurrente.

Aunado a esto, a través del Programa de Prevencién del Delito y de la Violencia Familiar, se otorgaron
240 platicas en beneficio de 65 centros educativos.
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5.1 Desarrollo Sustentable, hacer posible el futuro

INTRODUCCION

A efecto de alcanzar el desarrollo sustentable, el Gobierno del Estado realiza una efectiva planeacion vy
administracion de los recursos naturales, que contribuye a incrementar el bienestar y mejorar la calidad de
vida, al mismo tiempo que garantiza la preservacién del patrimonio ambiental de las futuras generaciones.

Como resultado de las acciones realizadas en 2006, se lograron:

e Mas hectareas forestales recuperadas. Con acciones de reforestacion,
mantenimiento y obras para la retencion del sueloy agua, se atendieron 17
mil 532 hectareas; logrando un crecimiento del 77% en la superficie.

e Mas residuos sodlidos confinados. Se construyé un relleno
intermunicipal en Tepeaca y una celda a cada uno de los rellenos
sanitarios intermunicipales de Atlixco y Cuetzalan, ampliando la cobertura
poblacional estatal con servicio de relleno sanitario al 68%.

e Mayor impulso al conocimiento ambiental. Con la promocién y
puesta en marcha del Centro Estatal de Capacitacion Ambiental, en el
que se capacitaron a 371 mil 736 poblanos.

Con el fin de fortalecer integralmente el patrimonio ambiental, es prioritario para el Gobierno del Estado
ejecutar las acciones necesarias que permitan el Rescate y Saneamiento de Valsequillo; incrementar la
superficie forestal restaurada; instrumentar nuevas alternativas en los municipios que tienen procesos
productivos con un elevado costo ambiental e impulsando acciones de educacién ambiental para lograr un
cambio de actitud en el uso racional de los recursos naturales.
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ACCIONES Y PROGRESO
Resultados

Importancia del Proyecto del Rescate Ecologico de los Rios Zahuapan, Atoyac, Alseseca y
Presa de Valsequillo

Una demanda sentida de la poblacién, desde la campana del Titular del Ejecutivo Estatal ha sido la solucién
al grave problema que representa para la poblacion, la contaminacion y la degradacion ecolégica de los
Rios Atoyac, Alseseca y de la Presa de Valsequillo. Por ello, el Rescate y Saneamiento de Valsequillo es
considerado como una prioridad dentro de los Programas de Gobierno y asi quedo plasmado en el Plan
Estatal de Desarrollo 2005-2011.

El objetivo del Proyecto, se orienta fundamentalmente a incrementar el bienestar y la calidad de vida de
la poblacién. Sin embargo, su ejecucidon generara las sinergias que permitird impulsar como un importante
polo de desarrollo a la regién de Angelépolis, considerada como la cuarta zona conurbada mas poblada del
Pais.

El Proyecto consiste, en realizar el saneamiento integral de los rios Zahuapan, perteneciente al Estado de
Tlaxcala, y los Rios Atoyac y Alseseca del Estado de Puebla, para finalmente rescatar la Presa de Valsequillo,
mediante la construccion de la infraestructura hidraulica requerida, asi como ejecutar las acciones necesarias
que permitan ampliar y mejorar la cobertura y calidad de los servicios de agua potable, alcantarillado y
saneamiento.

e El area de influencia de la Presa de Valsequillo se rescata y proyecta como una zona altamente
sustentable. En el marco de la planeacion y ejecuciéon del Proyecto, durante la presente administracién
se han autorizado mas de 312 millones de pesos para obras y proyectos, de los cuales en el ejercicio
2006 se destinaron recursos por 83 millones 260 mil pesos, destacando la construccion de una planta
de tratamiento de aguas residuales en el municipio de Tlahuapan y 10 colectores marginales con una
longitud de 36.1 kildbmetros en los municipios de Puebla, Cuautlancingo, Huejotzingo, San Salvador El
Verde, Tlahuapan y San Pedro Cholula, en beneficio de 618 mil 934 habitantes. Ademas, se realizaron
13 proyectos ejecutivos para el 2007, que beneficiaran a 141 mil habitantes

Desde el inicio de la presente administracion y con el objeto de implementar el Proyecto, se han llevado
a cabo 16 reuniones de coordinacién con la Comision Nacional del Agua y el Gobierno de Tlaxcala.
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En cumplimiento a lo estipulado en el articulo 115 de la Constitucién, se ha concertado y consensuado
con los 22 Presidentes Municipales del Estado de Puebla involucrados en la zona del Proyecto, los pro-
gramas y acciones a realizar en cada una de las localidades correspondientes al ambito de su responsa-
bilidad. A la fecha se han llevado a cabo 32 reuniones de trabajo y alrededor de 60 visitas de campo.

Se concluyo la elaboracion del “Diagndstico para la Planeacion Integral del Proyecto”, mediante el cual
se determind, de acuerdo a las normas y lineamientos de la Comisién Nacional del Agua, la infraestruc-
tura hidraulica existente y faltante por municipio y localidad; asi como el analisis socioecondmico de la
poblacién y la demanda de agua para el corto, mediano y largo plazo. De igual manera, se establecieron
los datos de disefio y ubicacién en campo, para la construccién de las plantas de tratamiento.

Con base en el Estudio, se determinaron los requerimientos de infraestructura, para el caso de Puebla,
comprenden la construccion de 752 kildbmetros de redes de agua potable; 921 kildmetros de redes de
alcantarillado, 306 kildmetros de colectores, 105 plantas de tratamiento nuevas y la rehabilitacion y
ampliacién de 8 plantas existentes, en especial las del municipio de Puebla.

“Mayor impulso al
rescate integral de los
rios Atoyac,Alseseca y

Presa de Valsequillo”

=== Red de Alcantarillado
Existente

=== Red de Alcantarillado
Faltante

@® Plantas Existentes

@ Plantas de Proyecto

Infraestructura hidraulica existente y faltante para el rescate de la Presa de Valsequillo.
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De la informacién obtenida, se estimé a su vez el monto de la inversion total del Proyecto, para el Estado
de Puebla asciende a 2 millones 836 mil pesos. Los cuales incluyen los siguientes conceptos: en materia
de infraestructura 2 millones 316 mil pesos; en tanto que para la limpieza de lago, coordinacion técnica,
modernizacidén de los sistemas comerciales, ademas de los estudios y los proyectos correspondientes,
se estima una inversion de 520 millones de pesos.

En relacién a lo anterior y tomando en consideracion que los requerimientos de inversion estimados
son cuantiosos, se han llevado a cabo reuniones con fuentes dispuestas a financiar la contraparte del
Proyecto dentro de éstas destacan: Banobras, el Banco Interamericano de Desarrollo, y el Japan Bank
International Cooperation, entre otros, los cuales han manifestado interés en el Proyecto.

Se encuentra concluido el Estudio de Factibilidad, Técnica, Socioecondmica, Ambiental y Financiera del
Proyecto, auspiciado por la Agencia para el Comercio y Desarrollo de los Estados Unidos (USTDA), el
cual estd siendo revisado conjuntamente con la Comision Nacional del Agua. Este Estudio, apoyara los
tramites para acceder a diferentes fuentes de financiamiento.

Por otra parte, actualmente se esta negociando la firma de un Convenio de Concertacion de Acciones con
la Comision Nacional del Agua, mediante el cual se concretara la participacidon de los recursos federales,
y de esta forma se definird la contraparte del Proyecto, ya sea con financiamientos internacionales o
privados.

Con objeto de dar certidumbre juridica y transparencia financiera a los recursos del Proyecto y garantizar
su operacion y mantenimiento, se ha estructurado un Fideicomiso, que esta en revisién por las areas
juridicas del Gobierno del Estado, el cual serd enviado para su aprobacién al Honorable Congreso del
Estado.

El compromiso para el presente afo estard orientado a lograr que en los préximos 3 afos se hayan
recolectado y tratado las aguas negras, que permitan sanear los rios y la Presa. Se estima, que en el
ultimo afio de la presente administracion, se alcancen los primeros resultados de la limpieza de la Presa
de Valsequillo.
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Institucionalizacion de la preservacion del medio ambiente

e La poblacion tiene una mayor cultura ambiental. Se privilegid la comunicacion, informacién
y capacitacion ambiental, a través de la construccion y puesta en operacion del Centro Estatal de
Capacitacion Ambiental en el Parque Estatal Flor del Bosque, que se realizé con materiales ecoldgicos,
como el bambu, por artesanos de la Sierra Norte. En total, durante el afio 2006 se capacitaron a 371 mil
736 personas.

¢ Los municipios cuentan con instrumentos de politica y promotores ambientales. A través de la
colaboracion interinstitucional se proporcionaron los instrumentos de politica ambiental a las autoridades
municipales y formaron los primeros promotores ambientales, producto de la imparticién de cursos
- taller de gestion ambiental a autoridades de 25 municipios pertenecientes a las regiones Angeldpolis,
Sierra Nororiental, Sierra Norte, Mixteca, asi como Tehuacan y Sierra Negra, y a 8 de las 19 CORDES,
con las que cuenta la SEP en el Estado.

Inauguracion del Centro Estatal de Capacitacion Ambiental. Curso para la formacion de promotores ambientales.
Parque Estatal Flor del Bosque, municipio de Amozoc. Municipio de Chila Honey.
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Recuperacion de los recursos hidrologicos
Cultura del agua

¢ Los habitantes de los municipios se concientizan en el uso y preservacion del agua. Con el
Programa Cultura del Agua se realizaron las siguientes acciones: 15 instalaciones de espacios de
cultura del agua, 40 pinta de bardas, 110 platicas comunitarias y 60 platicas escolares ; estas acciones
se desarrollaron en 150 localidades de 74 municipios, beneficiando a 376 mil 669 habitantes, la inversién
ejercida fue de 988 mil pesos.

e La poblaciéon cuenta con agua limpia. A través del Programa Agua Limpia, se suministraron 8
mil kilogramos de hipoclorito de calcio y otros 8 mil kilogramos de hipoclorito de sodio. Ademas, se
instalaron 40 equipos de cloracion y se realizaron 60 operativos preventivos contra el cdlera, 5 mil 928
muestras para el monitoreo de cloro y 29 obras de proteccion a fuentes de abastecimiento, aplicados
en 789 localidades de 81 municipios para beneficiar a 721 mil 935 habitantes, con una inversion de 2
millones 684 mil pesos.

Por otra parte, con la finalidad de que la poblacién de los municipios disponga de agua de calidad para
consumo humano, se mantuvo de manera constante la verificacion de la calidad del agua, para esto, se
efectuaron 133 analisis fisicos, quimicos y bacterioldgicos en 190 localidades de 55 municipios, entre los
gue destacan Chignahuapan, Palmar de Bravo, Zacatlan y Zapotitlan.

¢ Los moradores de las localidades del interior del Estado cuentan con sistemas hidraulicos efi-
cientes. Se concretaron mil 74 acciones de mantenimiento y mejora de los sistemas hidraulicos, entre
los que destacan: 2 aforos, un diagndstico y una deteccion de fugas, 5 suministros de agua en pipas,
110 desazolves, un diagndstico de drenaje, 406 acciones de desinfeccion y 26 instalaciones de equipos
de bombeo.

Erradicacion de los problemas derivados de la disposicion final de residuos soélidos

e Los habitantes de los municipios evitan enfermedades y mejoran el medio ambiente para
las futuras generaciones. Con el esfuerzo conjunto de la Iniciativa Privada, el Gobierno del Estado
y los municipios, se construyo el relleno sanitario intermunicipal de Tepeaca, coadyuvando a disminuir
los problemas de salud publica provocados por la contaminacion del suelo, aire y agua, que origina la
inadecuada disposicion de los residuos sélidos municipales, el relleno en su primera etapa incluye a 17
municipios de la Regidon Angeldpolis y cuenta con capacidad para depositar de 283.14 toneladas diarias
de residuos soélidos, esta obra beneficiara a una poblacion de 386 mil habitantes.
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A fin de continuar con el manejo integral de residuos soélidos, se construy6 una nueva celda para cada
uno de los 2 rellenos sanitarios intermunicipales ubicados en las Regiones Valle de Atlixco y Matamoros
y Sierra Nororiental, mismos que disponen de una capacidad para recibir 96.5 y 52.28 toneladas diarias
de residuos solidos respectivamente; entre ambos rellenos sanitarios se abarcan 9 municipios que
comprenden una poblacion de 221 mil 273 habitantes.

Relleno sanitario intermunicipal de Tepeaca. Construccion de nueva celda en el relleno sanitario intermunicipal de
Atlixco.

Rescate y recuperacion de los recursos forestales

e Los poblanos cuentan con mas areas verdes y un ambiente mas sano. Para recuperar las areas
forestales degradadas se reforestaron 15 mil hectareas con 16 millones 633 mil plantas adecuadas a
las diferentes regiones del Estado, éstas acciones se realizaron en 145 municipios de las 7 Regiones de
Puebla, de los cuales destacan Ajalpan, Chignahuapan, Puebla y Vicente Guerrero, con una inversion de
4 millones 800 mil pesos.

e Las asociaciones de productores forestales cuentan con mas apoyo. En el presente afio se
apoyaron a 10 asociaciones de productores forestales, mejorando la infraestructura de 10 viveros de
produccion de planta, ubicados en las Regiones Sierra Norte, Sierra Nororiental, Valle de Serdan y
Angeldpolis, para este rubro se invirtieron 14 millones de pesos.
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Con la finalidad de contar con plantas para restaurar los ecosistemas forestales y aumentar las areas
verdes en zonas urbanas. El Gobierno del Estado de manera coordinada con la Federacién, aporto
recursos por 21 millones 880 mil pesos del Programa de Restauracion Forestal, para la produccion de
planta del ciclo 2006-2007, apoyando asi, el trabajo de las sociedades de productores y municipios. Para
este ciclo, se estima una produccién de 22 millones 375 mil plantas que abasteceran en el afio 2007 las
areas forestales de las 7 regiones del Estado.

Vivero forestal “Cuacoyunque”. Municipio de Nicolds Bravo. Reforestacion. Municipio de Zacatlan.

e La poblacion disfruta de bosques sanos. A fin proteger las masas forestales se sanearon 800
hectareas de bosques naturales y plantaciones forestales comerciales, localizadas en las regiones Sierra
Nororiental, Angeldpolis, Valle de Serdan, y Tehuacan y Sierra Negra, beneficiando a mil 55 productores
y pobladores de areas forestales. La inversion en este rubro fue de 800 mil pesos.

e Los pobladores de las areas forestales fortalecen su actividad productiva. Por medio del
Programa de Planeacion, Organizacion, Producciéon y Competitividad Forestal se incorporaron 40
predios al manejo forestal sustentable, que cubren una superficie de 29 mil hectareas, beneficiando de
manera directa a mil 621 familias de productores forestales de las 7 regiones.

Por otra parte, cabe sefialar, que el Estado es el Unico en el Pais que ha generado reglas de operacion
para beneficiar a duefios y poseedores de terrenos forestales.
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¢ Los habitantes de las areas forestales preservan su bosque. Se protegieron las masas forestales
y los servicios ambientales que proporcionan mediante el combate de incendios, para esta labor, se
integro, capacitd y equipo a 11 brigadas (4 del Gobierno Federal y 7 del Gobierno del Estado), las cuales
combatieron 351 incendios forestales que se presentaron en 64 municipios de las 7 regiones del Estado,
destinando para este propdsito 20 millones 800 mil pesos.

En coordinacién con la Secretaria del Medio Ambiente y Recursos Naturales (SEMARNAT), la Procuraduria
Federal de Proteccion al Ambiente (PROFEPA) y la Secretaria de Seguridad Publica del Estado se combatieron
delitos contra la ecologia, mediante la realizacidn de 120 operativos conjuntos con la participacién de la
Policia Estatal Forestal, actuando de forma importante en las regiones Norte y Nororiental.

Vista del Parque Nacional La Malinche. Varios municipios. Brigadas oficiales de la SMRN en el combate de incendios forestales.
Municipio de Huauchinango.

e Los poblanos protegen su patrimonio natural. La trascendencia ambiental que cumplen las Areas
Naturales Protegidas (ANP) y sus zonas de influencia, promovieron la realizacion de acciones encaminadas
a su proteccién. Por tal motivo, se apoyaron los trabajos de mantenimiento en 300 hectareas de
plantaciones, la construccion de 132 obras de retencion de agua y control de azolves sumadas a la
construccion de 323 kilobmetros de terrazas de zanja y bordo, 250 estufas rurales y 8 kildmetros de
caminos forestales en los Parques Nacionales La Malinche, Pico de Orizaba, Izta-Popo y Reserva de la
Bidsfera Tehuacan-Cuicatlan, invirtiendo un total de 8 millones 608 mil pesos del Programa de Areas
Naturales Protegidas, logrando salvaguardar una superficie de mil 41 hectareas.
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¢ Lasociedad protegey restaura su ambiente. Mediante la promocion a la participacion interinstitucional
en el cuidado del medio ambiente y la unién de esfuerzos y recursos encaminados a la recuperacion de la
superficie forestal del Parque Nacional La Malinche, la Secretaria del Medio Ambiente y Recursos Naturales
del Estado (SMRN), la Comisién Nacional de Areas Naturales Protegidas (CONANP), el municipio de
Puebla y el Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de Puebla
(SOAPAP), realizaron actividades de reforestacién en 650 hectareas, acciones de mantenimiento de 260
hectareas adicionales de plantaciones, construccion de 88 kilometros adicionales de terrazas de zanja y
bordo, 21 presas de gavion, rehabilitacién de 3 jagleyes y apertura de 80 kilbmetros de brechas corta
fuego.

¢ Los productores silvicolas conocen sus recursos forestales y aprenden a protegerlos. Mayor
impulso a la organizacion del sector y al conocimiento de los recursos forestales en la Entidad, por medio
de la elaboracién de 5 estudios regionales forestales, que aln se encuentran en proceso, y en los que
participan 5 de las 7 Organizaciones Regionales de Silvicultores que existen en el Estado. Por otra parte,
se impartieron 53 cursos de capacitacién en materia de incendios forestales y manejo forestal a mil 200
productores, ejidatarios y comuneros silvicolas de las 7 Regiones Socioecondmicas.

Calidad del Aire

¢ Los productores de ladrillo fortalecen su proceso de produccion. Con la finalidad de reducir la
emision de gases a la atmdsfera, asi como fortalecer los procesos productivos de la poblacién, se apoyo
a productores de ladrillo de la Asociacion Xamixtli Cuacha A.C., con un monto cercano a los 4 millones
479 mil pesos erogados en la construccién de un horno eléctrico para elaborar ladrillo, beneficiando a
familias de la zona de San Pedro Cholula.

¢ La poblacion contribuye a evitar enfermedades respiratorias. Se efectuaron 860 mil verificaciones
vehiculares, mismas que representan un 65% del total del padrdén vehicular, éstas tienen la finalidad de
evitar una peligrosa acumulacion de gases venenosos, principalmente bidxido de carbono, mondxido de
azufre y Oxidos de nitrégeno, impidiendo las contingencias ambientales en ciudades donde existe una
evidente concentracion de automoviles y congestionamientos de transito.

Por otra parte, se reactivo, integro y publicé el Programa de la Calidad del Aire de la Zona Metropolitana

del Valle de Puebla (Proaire), que establece las lineas de accion para contrarrestar la contaminacién
atmosférica.
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Actividades econdmicas, sociales y demograficas respetuosas del medio ambiente

e La planeacion efectiva da a la poblacion certeza del crecimiento ordenado de las zonas
urbanas. En los Ultimos 27 afios se han rebasado ampliamente los patrones de desarrollo urbano,
por lo que se gestiond para realizar la actualizacion del Programa Estatal de Desarrollo Urbano
Sustentable de Puebla, fomentando con ello la desconcentracién y el impulso de los centros de poblacién
estratégicos.

El Programa Estatal de Desarrollo Urbano Sustentable de Puebla, el cual se encuentra en proceso de
aprobacion, define los programas y proyectos que haran la combinacion de recursos y competencias;
ofreciendo una respuesta institucional al reto de la superacion de las desigualdades y desintegracion
social en el territorio, bajo los principios de sustentabilidad. En este marco de Desarrollo Regional estan
contemplados entre otros proyectos regionales: El Hospital General del Norte, El Rescate de la Presa
de Valsequillo y el Desarrollo de la Zona de Actividades Logisticas denominado La Célula.

e Los habitantes protegen su capital ecolégico. En el 2006 se culminaron los trabajos y estudios
en el area del Cerro Zapotecas -fuente de oxigeno, agua y paisaje natural de la region-, el expediente
que resultd de dichos estudios se entregd a la Consejeria Juridica del Estado, ésta integrara el proyecto
de decreto para preservar esta zona como Area Natural Protegida de caracter estatal; en total, 536
hectareas son las que quedaran protegidas.

Participacion de la ciudadania en las tareas de proteccion y recuperacion del medio
ambiente

e La nifiez poblana cuenta con mas valores. En la nifiez poblana se fomentaron actitudes, valores
y cuidados a la ecologia mediante el programa “Atmosfera Cero” que se transmite en Canal 26 del
SICOM. Esto logré que dicho programa obtuviera el Premio Principios, otorgado por el Consejo de
la Comunicacion, reconociéndolo como el mejor programa infantil de television a nivel nacional por su
contenido, seleccionandolo entre 27 producciones de toda la Republica.

e Las autoridades y los inversionistas participan en la prevencion de la contaminacién. Se
evaluaron 333 estudios de impacto y riesgo ambiental, 272 proyectos de obra menor y los programas
de obra de 52 municipios, comprendiendo 3 mil 176 obras; ademas, se capacitdé al personal de 55
municipios en la elaboracion de estudios de ésta indole.
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Avances

Puebla avanzo en:

v

La poblacion beneficiada con rellenos sanitarios.

Se termind la construccién y puso en operacion el Relleno Sanitario Intermunicipal de Tepeaca, elevando la
cobertura estatal en poblacién del 68%.

La disposicion adecuada de residuos sélidos municipales.

Se confind el 73% de los residuos sdlidos generados en el Estado en los 15 rellenos sanitarios.

La cobertura de servicio de saneamiento.

La cobertura de saneamiento se increment6 de 33.8% en 2005 a 34.3% en el 2006, y que representa un
beneficio para 26 mil 740 habitantes con el tratamiento de aguas negras.

La produccion de arboles para reforestacion en el Estado.

Aumentd en un 83.33% la produccién de planta disponible para la temporada de reforestacion 2007.

La disminucion de la superficie forestal afectada por incendio forestal con respecto a la
media nacional.

La superficie forestal afectada por incendio fue menor en un 65.6 %, en comparacion con la media nacional,
que fue de 27.6 hectareas.

La disminucidn de la superficie afectada por incendio forestal.

La superficie afectada por incendio forestal disminuyd de 19.9 a 9.49 hectareas, lo que representa una
disminucién del 52% en comparacién con el 2005.

El monitoreo de incendios forestales.

Se implementd un sistema de monitoreo, Unico en el pais, para la deteccion de incendios forestales, constituido
por camaras de video ubicadas estratégicamente en las regiones Sierra Norte, Sierra Nororiental Angelopolis,
Valle de Atlixco y Matamoros y Valle de Serdan.
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v La superficie reforestada.

La superficie reforestada pasoé de 8 mil 482 hectareas a 15 mil, lo que representa un incremento del 77% en
relacién al afio anterior.

B Superficie Reforestada, 2004-2006
(Hectareas)
15,000
11,437
| | 8,482
2004 2005 2006
Fuente: Secretaria del Medio Ambiente y Recursos Naturales del Estado de Puebla.
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5.2 Desarrollo Regional, equilibrado y equitativo

INTRODUCCION

La importancia del desarrollo regional radica en impulsar las actividades econdémicas de las regiones y de
las industrias locales, asi como el mejoramiento de los entornos urbanos y de zonas mas marginadas y
la generacion de proyectos productivos que contribuyan al bienestar de la poblaciéon. De esta manera, la
poblacién asentada en el territorio tiene la oportunidad de acceder a mejores niveles de ingreso al contar
con mayores oportunidades para su desarrollo personal y el de su comunidad.

Derivado de las acciones realizadas en 2006, se logré:

e Mayorinversion en los sectores industrial, comercial y de servicios
en el Estado. Las actividades de promocion dirigidas al interior de la
Entidad generaron inversiones por mas de 5 mil 385 millones de pesos
en 83 empresas, esto significé un crecimiento de mas de tres veces con
respecto al 2005.

e Mayor cobertura de servicios en las localidades. A través de los
programas Ayuda en accion y Unidades Méviles de Desarrollo (PUMD)
se realizaron 334 obras y 2 mil 874 servicios de salud con una inversion
de 23 millones 815 mil pesos.

e Mayor atencion a los rezagos en infraestructura. La implementacion
de obra publica hizo frente a la falta de infraestructura, ademas se
llevaron a cabo acciones para llevar salud y educacion a cada region
promoviendo la equidad de género.

Con el fin de continuar los esfuerzos para generar equidad en las oportunidades de desarrollo para la
poblacidn de las 7 regiones socioecondmicas del Estado, es importante ampliar la cobertura de los programas
de desarrollo social y de comunicaciones, para mejorar la infraestructura regional a través de proyectos
de urbanizacidn, servicios de salud y educaciéon. De esta manera se promociona la inversion al interior del
Estado y se desarrolla el capital humano de las regiones.

314 B 5.2 Desarrollo Regional, equilibrado y equitativo



_20 Informe de Gobierno

ACCIONES Y PROGRESO

Resultados
Ventajas competitivas

e Los habitantes de 15 municipios cuentan con mas oportunidades de empleo. Como resultado
de los esfuerzos de promocion de la inversién al interior del Estado, se logré que 83 empresas del sector
industrial, comercial y de servicios se instalaran fuera del municipio de Puebla, esto represent6é una
inversion por un monto total de 5 mil 385 millones de pesos y originaron 6 mil 652 nuevos empleos
directos, beneficiandose principalmente los municipios de Tehuacédn, San Andrés Cholula, Chapulco,
Atlixco, Xicotepec y Zacatlan, entre otros.

e La actividad artesanal en las 7 regiones socioecondmicas es impulsada a través de procesos
econémicos mas dinamicos. Debido a la creacion del Instituto de Artesanias e Industrias Populares
(IAIP) y sus programas de capacitacion, asistencia técnica y apoyo para exposicién de artesanias,
se realizaron 33 diagndsticos participativos con artesanos en los municipios de Huehuetla, Puebla,
Teopantlan, Amozoc, El Seco y Zapotitlan Salinas, entre otros, beneficidndose 744 artesanos.

e Los artesanos del Estado son mas competentes. La comercializaciéon de artesanias a través de
los centros de venta del IAIP, fomentd la difusion del patrimonio artesanal del Estado, beneficiando
directamente a 143 artesanos poblanos mediante la compra de 54 mil piezas artesanales de 447
diferentes productos.

Ademas, se integré el padrén artesanal, el cual identifica a los productores artesanos y sus condiciones
de vida, con el fin de generar programas viables de apoyo y fomento artesanal, beneficiandose 9 mil
483 artesanos. También, con la promocién de las artesanias poblanas en ferias y exposiciones, tanto
nacionales como internacionales, se beneficiaron 990 productores de las 7 regiones socioecondmicas
de la Entidad. Asimismo, se llevaron a cabo 61 acciones de capacitacién y 37 de asistencia técnica,
beneficiandose mil 649 artesanos.

En este mismo sentido, los artesanos de la comunidad Los Reyes Metzontla, en el municipio de Zapotitlan
Salinas, ganaron el Premio Nacional de Ciencias y Artes 2006, en el campo de artes y tradiciones. El
premio consistié en la entrega de 500 mil pesos aportados por el Gobierno Federal y 500 mil pesos por
parte del Gobierno Estatal. Los recursos se aplicaran en un centro de desarrollo artesanal que incluye un
museo, un restaurante y un albergue; ademas en un centro de acopio de materias primas y talleres de
alfareria.
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¢ Los empresarios al interior del Estado estan mejor capacitados para administrar y hacer crecer
su negocio. Como resultado de la promocidén permanente de los programas de capacitacion que ofrece
el Gobierno del Estado, se capacitd a 2 mil 341 empresarios, emprendedores y productores en temas
empresariales, a través de la imparticion de cursos en ABC del crédito, Constitucion de Sociedades,
curso de emprendedores, Forma tu micro empresa, Servicios Integrales para emprendedores y
empresarios y Simulacion de negocios, beneficiandose los municipios de Tehuacan, Acajete, Puebla,
Xicotepec de Juarez, Hueapan, Huauchinango, Puebla y Tepeaca, entre otros.

Desarrollo de regiones rurales

e El desarrollo de las zonas vulnerables de la Entidad se fortalecen. A través de la Secretaria de
Desarrollo Social del Estado de Puebla (SDS) y mediante el Programa de Microrregiones, se llevaron
a cabo 2 mil 161 obras de urbanizacién, infraestructura en los servicios de salud y educacién, asi como
acciones de asistencia social y servicios comunitarios en 47 municipios, esto representd una inversién
de 39 millones 100 mil pesos, beneficiandose 659 mil 667 habitantes.

¢ La poblacion rural y urbana marginada cuenta con mejor infraestructura basica y disminuyen
sus condiciones de pobreza. Con el convenio entre la SDS y la Fundacién Espafiola de Ayuda en
Accion, el Gobierno del Estado llevd a cabo 334 obras y/o acciones de construccion, adquisicién y
equipamiento en 11 municipios de las regiones de la Mixteca, Nororiental y Norte, beneficiando a 45
mil 779 habitantes. Esto representé una inversién de 23 millones 819 mil pesos por parte del Gobierno
Estatal, de la Fundacién y con aportaciones de los beneficiarios, destacando los municipios de Zautla,
Chiautla de Tapia, Tzicatlacoyan y Huehuetlan El Chico, entre otros.

¢ Los habitantes de las regiones reciben mayor atencion integral. A través de la SDS y mediante
el PUMD, se llevaron a cabo 2 mil 874 acciones de atencidn especializada en consultas médicas tales
como: atencion médica dental, deteccidn del céncer cérvico uterino y medicina general odontoldgica,
contribuyendo a elevar la calidad de vida de mas de 507 mil 618 personas beneficiadas residentes en 2
mil 200 localidades marginadas.

Ademas se impartieron mil 288 servicios de orientacidén y capacitacion sobre huertos familiares y granjas

de traspatio, acciones de registro civil, economia familiar, proteccion civil, derechos humanos y conserva
de alimentos, beneficiandose mas de 865 mil 606 personas de la Entidad.
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Avances
Puebla avanzoé en:

v El nUmero de empresas instaladas fuera del municipio de Puebla.
Se triplico el nUmero de nuevas inversiones registradas fuera del municipio de Puebla, al pasar de 21 a 83
nuevas inversiones en el sector industrial, comercial y de servicios.

v' La capacitacion y asistencia técnica de los artesanos.
Se beneficiaron mil 649 artesanos con acciones de capacitacidén y se atendieron a 185 artesanos que requirieron
asistencia técnica por parte del IAIP.

v' La apertura de centros de exposicion y venta del Instituto.
Se abrieron 3 centros de exposicidn y venta de artesanias poblanas en las ciudades de Puebla, México y
Tlaguepaque, Jalisco.

v' La cobertura de servicios basicos a localidades atendidas por PUMD.
Se incrementd en un 24.1% la cobertura de servicios basicos en localidades de 100 a 2 mil 500 habitantes
atendidos por PUMD. Esto representa un avance del 52.5% con respecto a la meta sexenal.

v La cobertura de servicios de salud a localidades atendidas por PUMD.

Se incrementd la cobertura en 7.6% con respecto al 2005.

v La cobertura de servicios de salud general, sexual y reproductiva de las mujeres atendidas
por PUMD.

La cobertura de servicios de salud general, sexual y reproductiva de las mujeres atendidas por PUMD fue de
40.1%, esto representd 11.28% con respecto al 2005.
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5.3 Desarrollo de las ciudades medias

INTRODUCCION

La importancia de las ciudades medias radica principalmente, en la distribucidon de las zonas urbanas del
Estado, ya que por sus caracteristicas demograficas, se transforman en detonantes para el desarrollo
econdmico, politico y social convirtiéndose en punto clave de la economia poblana; lo anterior implica una
mayor agilidad en la identificacion y atencién de las necesidades mas urgentes de la poblacidon que habita
en estas zonas, a través de la participacion entre los diversos niveles de Gobierno y la Sociedad.

En 2006, las ciudades medias de la Entidad se fortalecierén con:

e Mas capacitacion entemas de desarrollo urbano a funcionarios.
Se brind6 asesoria y apoyo técnico a las autoridades municipales
para que laboren o actualicen sus Programas de Desarrollo Urbano
Sustentable.

e Mejores servicios basicos. A través de los recurso del Ramo 33, los
municipios realizaron obras y acciones para impulsar el crecimiento
de sus ciudades.

e Masparticipaciondeinvestigadores en el desarrollo del Estado.
El nUmero de investigadores en la Entidad aumentd de 916 a mil 795,
por lo que el Estado aportara 10 millones de pesos para proyectos de
gestion urbana y participacion social.

Para consolidar el proyecto de ciudades medias por consiguiente, es necesario trabajar conjuntamente
con los municipios y las diversas autoridades, procurando responder a la creciente demanda generada por
una sociedad concentrada en las ciudades, garantizando los servicios basicos que necesiten; ademas, de
obtener la integracién del concepto en el Estado, pues siempre existe una resistencia al cambio.
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ACCIONES Y PROGRESO

Resultados
Planeacion, legislacion y reglamentacion para el desarrollo urbano regional sustentable

e Los habitantes pueden gozar de una mejor planeacion urbana en sus municipios. A través de la
asesoria y apoyo técnico que recibieron las autoridades de 30 municipios, para elaborar o actualizar el
Programa de Desarrollo Urbano Sustentable. Con estas acciones, se instrumentd la planeacidon que
determinara los usos y destinos del territorio que incluyen a las ciudades medias.

e La gente tiene mas confianza en que el crecimiento de las zonas urbanas es ordenado. Por
lo anterior, para fortalecer el crecimiento de las regiones, se promovid el ordenamiento territorial y la
actividad econdmica, con la actualizacion del Programa Estatal de Desarrollo Urbano Sustentable,
mismo que integra lineamientos, politicas y estrategias con una visidon de largo plazo.

e Las familias poseen tierras con certeza en la posesion e incorporacion al desarrollo urbano. Se
reconocié a 10 mil 732 personas poseedoras de predios, y se incorpord a 87.9 hectareas a suelo urbano,
lo anterior en seguimiento al Convenio de Coordinacion para la Ejecucion del Programa Estatal para
la Incorporacion de los Asentamientos Humanos Irregulares al Desarrollo Urbano Sustentable
2005 - 2011, signado con 19 presidentes municipales, que comprenden a 15 colonias, 7 pertenecientes
al municipio de Puebla; 2 de Amozoc; 1 de Tlacotepec de Benito Judrez; 1 de Ahuazotepec; 3 de
Caxhuacan; y 1 de Tlachichuca.

e La poblacion percibe mayor seguridad. Con la investigacion realizada en riesgos urbanos como
son: inundaciones, sismos, sequias, asi como riesgos antropogénicos, como la instalaciéon de ductos
de Petroleos Mexicanos (PEMEX), y el establecimiento de asentamientos humanos irregulares; entre
otros, se elaboré el libro titulado: Manual de Gestion Integral del Riesgo Urbano para el Estado de
Puebla.

e Los municipios detonan su economia en las ciudades medias. A partir del conocimiento de sus
Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas (FODAS), que de manera conjunta se identifican
en reuniones técnicas, en el ambito de la planeacion territorial, se capacitaron a los presidentes y
funcionarios municipales a través del Segundo Taller de Administracion Urbana realizado en el mes
de septiembre; con la imparticion de 6 ponencias magistrales, asi como una mesa de trabajo por region,
para detonar posibles sectores en la industria, el comercio y los servicios.
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¢ Lasciudades medias participan enla conformacion de Comités de Desarrollo Social. Con respecto
al objetivo de Gestiéon Urbana y Participacién Social, se coordinaron mecanismos de participacién y
seguimiento con el sector social; asimismo, se atendieron 250 comités para impulsar el desarrollo social
y humano de las zonas urbanas.

e Las personas alcanzaran mas conocimiento para el desarrollo de proyectos. En este ano
el Gobierno del Estado comprometié 10 millones de pesos al Fideicomiso Fondo Mixto CONACYT -
Gobierno del Estado de Puebla, administrado por el Consejo de Ciencia y Tecnologia del Estado de Puebla
(CONCYTEP); esta misma cantidad sera aportada por la federacién. Por tanto, se operara con una bolsa
de 20 millones de pesos, mismos que se destinaran al financiamiento de proyectos de investigacion en
ciencia y tecnologia, que den solucién a las necesidades mas importantes de los sectores publico, social
y empresarial, y que coadyuven a al desarrollo y mejora en la competitividad del Estado.

La Red Interinstitucional de Investigadores del Estado de Puebla (RIIEP), corresponde a una base
de datos creada para fortalecer la comunicacién y coordinacién entre los investigadores a nivel estatal y
nacional, asi como para los usuarios potenciales de la investigacién que se realiza en la Entidad. Durante
este afio, presentd un incremento en el nimero de investigadores inscritos al pasar de 916 a mil 175.

Con el proposito de orientar las lineas de accién que debe contener el Programa de Rescate y Saneamiento
del Lago de Valsequillo, el CONCYTEP convocé a la comunidad cientifica de la entidad para conformar el
Comité Técnico Asesor, integrado por 23 investigadores de las distintas instituciones educativas y de
investigacion, asi como de grupos consultores en las areas de ingenierias: Ambiental, Quimica, Biologia
y Medicina.

De igual manera, para dar respuesta y solucidn a las necesidades de desarrollo tecnoldgico, de los
distintos sectores productivos, se convocd a la comunidad cientifica de las instituciones educativas, de
investigacion y grupos consultores, a la presentacién del Proyecto de Viabilidad del Parque Cientifico
y Tecnoldgico.

Sistema de ciudades
e La poblaciéon contara con mejores carreteras. Se construyd la carretera Huejotzingo - Nealtican,
con una longitud de 10.80 kildmetros y una inversién de 27 millones 771 mil pesos. Igualmente, se

reconstruyd el camino Huejotzingo - Santa Ana Xalmimilulco - Linderos Estado de Puebla - Tlaxcala; con
una longitud de 8.65 kildbmetros y una inversion de 14 millones 269 mil pesos.
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La poblacion cuenta con mayor diversidad de infraestructura productiva. Con el Programa
Habitat y Unidos para Progresar, se efectuaron 226 obras y acciones de agua potable, alcantarillado,
modulos deportivos, asistencia social y servicios comunitarios, destinando una inversion de 87 millones
139 mil pesos, beneficiando a 19 mil 755 personas, siendo 9 mil 859 hombres y 9 mil 896 mujeres.

Las localidades impulsan su crecimiento con mas infraestructura. En las areas educativas, de
comunicaciones, salud, espacios publicos y urbanizacidn, se realizaron 364 obras y acciones financiadas
con recursos del Ramo 33, con una inversion total de 198 millones 129 mil pesos.

M Inversidn del Ramo 33 en las ciudades medias, 2006

(Miles de pesos)

Ciudad media

Total
Amozoc de Mota

Allixco

Cholula de Rivadabia
Huauchinango

San Martin Texmelucan

Teziutlan

Obras y acciones

364

81
88
34
55
32
74

Inversién del Ramo 33

198,129.93
27.679.54

52.380.19
33,809.34
34,451.48
22,893.41
26,915.76

Fuente: Secretaria de Desarrollo Social.
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Avances
Puebla avanzoé en:

v Los programas de desarrollo urbano sustentable.
En programas de desarrollo urbano se beneficié al 100% de los municipios que tienen una ciudad media.

v Las asesorias especializadas en desarrollo urbano para programas municipales.

En desarrollo urbano, se asesoraron al 42% de los municipios del Estado.

v' La construccion de obras y acciones con recursos del Ramo 33.

Se realizaron obras y acciones de urbanizacion en Amozoc de Mota, la inversidon represento el 33.6% mas que
el afio 2005. Asimismo, en Atlixco la inversion en obras y accionas en alcantarillado para esta ciudad, supero
en 75.2% al afo anterior.
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5.4 Fortalecimiento Municipal

INTRODUCCION

Los municipios son la base de organizacién politica y administrativa mas cercana a la sociedad, por lo que
resulta de mucha importancia fortalecerlos para mejorar su gestion y sus procesos de administracion.
Esto implica modernizar la gestién municipal, fomentar la capacitacién de los gobiernos locales, dotar de
elementos normativos, administrativos, de coordinacidon y orientacion de la inversion, asi como fortalecer
sus ingresos propios, con el propdsito de responder con eficiencia a las demandas de la poblacidn.

En 2006, los municipios de la Entidad se fortalecieron con:

e Mas recursos municipales para infraestructura'/. Los recursos
provenientes del Ramo 33 (FISM y FORTAMUN) ascendieron a 3 mil 331
millones 108 mil pesos, representando un incremento del 8.7% respecto
al ejercicio 2005.

e Masingresos municipales recaudados?/. La recaudacion del impuesto
predial, que es una fuente de recursos propios de los municipios, crecid
4.3% respecto a lo recaudado en el afio 2005.

e Mayor competencia de los funcionarios municipales. Con un
aumento del 16.5% en asesorias y capacitacion, mas funcionarios
publicos obtuvieron elementos para dar una mejor atencién a la sociedad
e impulsar la modernizacion de la gestion gubernamental.

Con el fin de continuar con el fortalecimiento municipal, es importante sostener el crecimiento de la
competencia del personal a través de mas y mejores acciones de asesoria y capacitacién; asimismo, es
necesario continuar con la actualizacién del marco juridico, ademas de mantener la planeacién de la inversion,
como estrategia para incrementar la cobertura en infraestructura social basica.

1/El Gobierno Federal transfiere recursos a los municipios a través del Gobierno del Estado en el marco de la Ley de Coordinacion Fiscal.
2/Recursos que los municipios recaudan.
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ACCIONES Y PROGRESO

Resultados
Unidos para progresar con los municipios
Modernizacion de la gestion municipal

¢ Los municipios asignan mas recursos para infraestructura. Con la participacién ciudadana, a
través de las reuniones de los COPLADEMUN, los municipios priorizaron y asignaron mas recursos del
Ramo 33 para obras de infraestructura en beneficio de la poblacion, destacando obras de urbanizacién,
educacién, agua potable e inversion en seguridad publica, entre otras. A través de la Secretaria de
Desarrollo Social del Estado de Puebla (SDS), se asignaron recursos del Ramo 33 por un monto de
3 mil 331 millones 108 mil pesos divididos en mil 813 millones 992 mil pesos para el Fondo para
la Infraestructura Social Municipal (FISM) y mil 517 millones 115 mil pesos para el Fondo de
Aportaciones para el Fortalecimiento Municipal (FORTAMUN).

M Distribucidon de la inversion del FISM¥,2006
(Miles de pesos)

Rubro Monto Porcentaje
Asignado 1,813,992.32 100
Urbanizacion 885,001.67 48.79
Educacién 224,558.67 12.38
Agua potable 166,702.57 9.19
Alcantarillado 160,566.32 8.85
Caminos y puentes 135,759.03 7.48
Electrificacion 60,798.60 3.35
Carreteras alimentadoras 54,618.43 3.01
Vivienda 49,302.92 2.72
Gastos de operaciéon 26,213.58 1.45
Salud 25,098.49 1.38
Proyectos productivos 23,238.10 1.28
Ofros” 2,133.94 0.12

3/ FISM: Fondo para la Infraestructura Social Municipal.

4/ Incluye: Fondo de desastres naturales y desarrollo de areas de temporal.

Fuente: Secretaria de Desarrollo Social del Estado de Puebla.
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M Distribucion de la inversion del FORTAMUNY,2006

(Miles de pesos)

Rubro

Asignado
Urbanizacion

Deuda publica
Seguridad

Educacion
Alcantarillado
Electrificacion

Agua potable

Salud

Caminos y puentes
Proyectos productivos
Gastos de operacion
Carreteras alimentadoras

Vivienda
Oftros”

Monto
1,517,115.81
615,301.54
443,464.08
254,549.90
87,446.79
29,976.62
24,529.29
24,333.45
9,665.78
8,881.19
8,550.41
3,644.16
3,020.72
2,094.93
1,656.74

Porcentaje
100

40.56

29.23
16.78
576
1.98
1.62
1.60
0.64
0.59
0.56
0.24
0.20
0.14
0.10

5/ FORTAMUN: Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento Municipal.

6/ Incluye: Fondo de desastres naturales, ordenamiento del territorio y mejoramiento ambiental y oportunidades para mujeres.

Fuente: Secretaria de Desarrollo Social del Estado de Puebla.

La poblacion cuenta con mas programas y recursos en el combate a la pobreza. Para garantizar
mayores recursos para el combate a la pobreza, se signé el Acuerdo de Coordinacion para la Asignacion
y Operacion de Subsidios del Programa Habitat, Vertiente General y Zonas Metropolitanas entre
la Secretaria de Desarrollo Social Federal, la SDS y 10 municipios de la Entidad, con el objeto de
ejecutar programas, acciones y recursos para trabajar de manera corresponsable en la tarea de superar
la pobreza y la marginacion, en el cual, se asignd un monto total de 163 millones 41 mil pesos con

aportacion federal, estatal y municipal.

Asimismo, mediante la conjuncién de acciones y la descentralizacién de programas de agua potable,
alcantarillado y saneamiento, se realizd un acuerdo para la instrumentacién del Programa para la
Construccién de Sistemas de Agua Potable y Saneamiento en Zonas Rurales entre la Comision
Nacional del Agua, el Estado y los municipios de Eloxochitlan y Hueytlalpan, con una inversion de 32

millones de pesos, federal, estatal y municipal.
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Ademas, se firmo entre la Federacion y el Estado, el Acuerdo de Coordinacion para el Desarrollo
Social y Humano en las Microrregiones y Regiones, por un monto de 22 millones 810 mil pesos de
recursos federal y estatal.

¢ Los municipios cuentan con un registro catastral actualizado. Como continuacién del Programa
de Actualizacion de la Cartografia Catastral de Cabeceras Municipales, se integraron y modificaron
25 mil registros correspondientes a predios existentes en todo el Estado, lo que representa un incremento
del 92% respecto al afo 2005.

Asimismo, se desarrolld y cre6 en 106 municipios del Estado la base de datos de infraestructura de
valores comerciales del suelo urbano, en esta base, se integrd la informacidon que incluye catalogos de
infraestructura y equipamiento urbano, asi como el algoritmo de calculo de valores comerciales de suelo
urbano.

Ademas, se elaboraron los proyectos de la Ley de Catastro del Estado de Puebla y su Reglamento, el
Reglamento Interior del Instituto de Catastro del Estado y el Manual de Valuacién Estatal, que representan
el 65% de los documentos legales que norman la actividad catastral del Estado.

“Mayor fortalecimiento
O CON PRiSIDENTES MUNl. munici pal mediante la
» : gl | politica social del Estado”

Reunidén de trabajo con presidentes municipales. Ciudad de Puebla.
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Los funcionarios publicos estan mejor capacitados y ofrecen mejor atencion a la poblacion.
A través de la SDS, se impartieron 111 cursos y 6 mil 253 asesorias en las areas de desarrollo
organizacional, calidad, obra publica y juridico administrativa, capacitando a 18 mil 760 funcionarios
publicos de 216 municipios, esto representé un aumento del 16.5% respecto a 2005; ademas, se apoyd
a 10 municipios con un monto de 235 mil pesos para implantar una cultura de calidad en el servicio.
Asimismo, se realizaron 358 asesorias a funcionarios municipales en el marco de la administracion
publica municipal, de las cuales 123 fueron en el area hacendaria, 81 de tipo administrativo y 154 en el
area juridica.

De igual forma, se capacitaron a mil 110 funcionarios publicos y auxiliares de los cuales 615
correspondieron a autoridades de las juntas auxiliares, impartiéndoles temas relacionados con el marco
juridico administrativo y de acuerdo al perfil de los participantes.

B Funcionarios Publicos Municipales y Auxiliares Capacitados segun region,
2006

Angelopolis

Valle de Aflixco y Matamoros

Tehuacan y Sierra Negra | 2

Sierra Norte 0

Fuente: Secretaria de Gobernacion del Estado de Puebla.
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¢ Los municipios tienen mejor marco juridico-administrativo. Se brindaron facilidades a los
municipios para cubrir el pago respectivo de la publicacién de 34 Bandos de Policia y Gobierno, 15
Reglamentos de Proteccion Civil, 16 reglamentos de diversa indole y 26 acuerdos por los cuales se
designan a las unidades encargadas de coordinar las acciones de acceso a la informacidon publica,
propiciando la actualizacién de sus ordenamientos juridicos.

¢ Los municipios actualizan sus procesos administrativos. Se actualizaron procesos administrativos
internos que permitieron el desahogo oportuno de tramites con impacto en la atencién ciudadana.
Ademas, se instalé en 216 municipios un sistema de software de atencion ciudadana y un sistema de
correspondencia publica con una inversion de 856 mil pesos.
Asimismo, se designaron 42 Unidades Administrativas Coordinadoras de las Acciones en materia de
Acceso a la Informacion Publica, con el fin de ofrecer mecanismos legales para el facil acceso de la
informacion publica municipal.

¢ Los municipios cuentan con una mejor planeacion presupuestal. Los gobiernos municipales de
130 municipios, estdn mejor vinculados con el gobierno estatal, mediante la orientacién presupuestal,
analizando la situacion financiera y el comportamiento de los ingresos y egresos como una accion para
fortalecer las areas de planeacién y evaluacion de los servicios que demanda la sociedad.

Disefio e implantacion de politicas especificas que estimulen el desarrollo municipal
integral

¢ Los municipios de muy alta y alta marginaciéon asignan mejor sus recursos. Con el fin de lograr
una mejor asignacion de los recursos, la SDS integrd y otorgd la carpeta de Diagndstico y Propuesta
de Inversién Municipal 2007, con informacién sobre la cobertura de servicios en 451 localidades,
pertenecientes a 100 municipios de alta y muy alta marginacion.

e Las comunidades con mayor grado de marginacion reciben obras de rehabilitacion y apertura
de caminos. Tuvieron prioridad las obras y servicios publicos de los municipios que mas lo necesitan,
a través del Programa Modulos de Maquinaria que opera la SDS, se suscribieron 146 convenios de
prestacion de servicios para 347 obras, destacando la rehabilitacion y apertura de caminos primarios
y saca - cosechas y calles en diferentes comunidades de 63 municipios, estas obras representaron un
incremento del 57.7% respecto a 2005.
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Asimismo, se generd el Programa de Apoyo para Elaborar Estudios y Proyectos de Obras de
Infraestructura de Impacto Regional, lo que permitid agilizar la construccién de estas obras,

coinvirtiendo 5 millones 615 mil pesos en 31 municipios de alta y muy alta marginacion, beneficiando a
394 mil 546 habitantes.

Inauguracién de obras. Xochiltepec. Fortalecimiento de la politica en materia de transparencia. Ciudad de

Puebla.
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Avances
Puebla avanzoé en:

v' La recaudacion y facturacion del impuesto predial en el Estado.

La captacion de recursos propios en los municipios por impuesto predial se estima ascendera a 337 millones
222 mil pesos, lo que representa un aumento del 4.3% con respecto al afio anterior.

El potencial de cobro del Impuesto Predial es de 470 millones 544 mil pesos, aumentando 6.1 % respecto al

2005.
L] - L4 - -
B Crecimiento y facturaciéon del impuesto predial, 2000-2006
(Millones de pesos)
470
443
385
340
323 37
248 259
234 239
219 220 219
193
2000 2001 a/ 2002 a/ 2003 a/ 2004 a/ 2005 a/ 2006 a/ p/
I Facturacion  11Recaudacion
a/ Incluye: Recargos, sanciones, gastos de ejecucion, intereses e indemnizaciones que se aplican en relacidn a este impuesto, de conformidad con las
Reglas de Validacién de las Contribuciones Asignables, aprobadas en septiembre de 2000.
p/ Preliminar.
Fuente: Instituto de Catastro del Estado de Puebla.
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v El nlmero de asesorias a servidores publicos municipales.

La cantidad de asesorias otorgadas aumentd en un 12% respecto al 2005.

B Servidores publicos municipales capacitados, 2006

610
485
| | 10 5
[ - - =

Funcionarios de las Juntas Funcionarios Municipalesy  Presidentes Municipales Presidentes Auxiliares
Auxiliares Regidores

Fuente: Secretaria de Gobernacion del Estado de Puebla.
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v Los recursos del Fondo de Fomento Municipal.

La asignacién de recursos en 2006 es de 716 millones 31 mil pesos, lo que representa un crecimiento del 24%
respecto al afio anterior.

W Aportacion del Fondo de Fomento Municipal al Estado de Puebla, 2000-2006

(Millones de pesos)

Sierra Nororiental 794

141

Serddn

Angeldpolis 71

Valle de Atlixco y Matamoros

Mixteca 39

Tehuacdny Sierra Negra | 2

Sierra Norte © 0

p/Preliminar
Fuente: Instituto de Catastro del Estado de Puebla.

332 B 5.4 Fortalecimiento Municipal



_2" Informe de Gobierno

5.5 Sierra Norte

INTRODUCCION

En orden de importancia, es la segunda regién en extension territorial y poblacidén. Tiene una orografia
accidentada que limita el progreso, por lo que las estrategias de desarrollo regional considera en primer
orden, la sustentabilidad de los recursos, pues tiene la extensidon forestal mas importante del Estado;
en segundo orden, el desarrollo equilibrado y equitativo, dado que existen importantes rezagos, y
principalmente en el desarrollo de las actividades productivas; y por ultimo, el fortalecimiento municipal,
ya que los 35 municipios requieren fortalecer su infraestructura basica y la gestién publica de los
ayuntamientos municipales.

Derivado de las acciones realizadas en 2006, actualmente existen:

e Mas hectareas reforestadas. Se reforestaron 3 mil 261 hectareas de
zonas forestales, en los municipios de la regién comprendidos en la Sierra
Madre Oriental.

e Mas carreteras mejoradas. Con una inversidn ejercida de 172 millones
699 mil pesos, se reconstruyeron mil 81 kildmetros de carreteras y
caminos, facilitando el transito de las personas y mercancias.

e Mas habitantes con servicios basicos. Para el cuidado de la salud de
la poblacién, se realizaron 91 obras y acciones de alcantarillado sanitario,
invirtiendo 77 millones 374 mil pesos, que beneficiaron a 18 mil 188
usuarios nuevos y a 85 mil 270 con mejoras en el servicio.

Es importante seguir realizando acciones para disminuir el deterioro ambiental y la contaminacién
de mantos acuiferos; reducir las brechas de desigualdad en la poblacién; impulsar actividades e
infraestructura productiva. Asimismo, seguir con el fortalecimiento de los servidores publicos municipales,
para ampliar los recursos que permitan mas obras de infraestructura social basica y mejores acciones
para el desarrollo de los municipios.
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B Mapa basico de la Region Sierra Norte

Localidades
® 2,500 - 14,999
@ 15,000 - 49,999
50,000 - 99,999
100,000 - 499,999
500,000 - 1,399,519
Vias de Comunicacién
4\ s Carreteras de Cuota
/\/ Carreteras Estatales
/\/ Carreteras Federales

Grado de Marginacion
Muy Alto i .
Alto Xicotepec
Medio . - L de Juarez
71,454 Habs
Bajo

Muy Bajo
90,846 Habs

Zacatlan
69,833 Habs

Chignahuapan
51,536 Habs

Fuente: INEGI, II Conteo de Poblacién y Vivienda 2005.
CONAPO, Grado de Marginacién para municipios 2005.
SCT Puebla, Vias de Comunicacién 2005.

OLINTLA

PAHUATLAN

PANTEPEC

SAN FELIPE TEPATLAN
TEPANGO DE RODRIGUEZ
TEPETZINTLA

TETELA DE OCAMPO
TLACUILOTEPEC

TLAOLA
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ACCIONES Y PROGRESO

Resultados
Desarrollo sustentable
Contencion del Deterioro del Medio Ambiente

e Los habitantes de la Region recuperan areas degradadas. Se atendieron las areas forestales
degradadas en beneficio de la conservacion de la biodiversidad, para ello se apoyé todo el proceso que va
desde la producciéon de la planta hasta las acciones de reforestacidon; en total, se produjeron 6 millones
625 mil plantas y se reforestaron 3 mil 304 hectareas; ademas, se apoyé la ampliacion y mejora de un
vivero forestal y la construccién de otro.

e Los municipios fortalecen su cultura de gestion ambiental. A través de la realizacidon de cursos -
talleres de gestion ambiental aplicados a las autoridades municipales y a las Coordinaciones Regionales
de Desarrollo Educativo; estas acciones se llevaron a cabo en los municipios de Chignahuapan, Honey,
Huauchinango, Pahuatlan y Zacatlan; con esto, se logré facilitar el uso de los instrumentos de politica
ambiental, asi como la formacion de los primeros capacitadores ambientales, siendo ellos multiplicadores
de la capacitacidon, comunicacién y educacién ambiental.

e Los habitantes cuidan su bosque. Se invirtieron 231 mil pesos para construir 178 kilémetros
de brechas cortafuego en 6 municipios como medida preventiva ante los incendios. Ademas,
se combatieron 28 incendios forestales en 10 municipios de la Region tales como Ahuacatlan,
Ahuazotepec, Chignahuapan, Huauchinango, Tetela de Ocampo y Zacatlan.
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Desarrollo regional equilibrado y equitativo
Actividades Productivas

¢ Los habitantes tienen mas oportunidades de empleo. Como resultado de las acciones de promocion
gue el Gobierno del Estado realizd, se aperturaron 18 nuevas empresas del sector comercio y servicios,
representando una inversion privada superior a los 86 millones de pesos. Estas nuevas empresas, en su
inicio de operaciones generaron 275 empleos directos.

e Las familias mejoran sus actividades productivas. Para impulsar la autoproduccién y mejorar
su productividad, ademas de la reconversién productiva, el acopio y la transformaciéon de productos
agropecuarios, se destinaron 20 millones 374 mil pesos, para la implementacién de 147 proyectos
productivos de traspatio agropecuarios y agroindustriales, beneficiando a 4 mil 796 familias de 31
municipios de la regién, destacando Pantepec, Tetela de Ocampo y Xicotepec.

e Los agricultores incrementan su productividad con invernaderos. Con una inversion superior a
los 37 millones 537 mil pesos, se establecieron invernaderos en 17.67 hectareas, en sus modalidades de
casa sombra y cubierta plastica para los cultivos de jitomate y hortalizas. Estas acciones beneficiaron a
168 productores de 8 municipios y permiten que se mejore la calidad de la produccidn, incrementando
el rendimiento hasta 10 veces mas y ahorrando agua hasta en un 70%.

¢ Los productores reciben apoyos que elevan su competitividad. Con una inversion estatal, federal y
de los beneficiarios de 2 millones 989 mil pesos, se adquirieron 9 tractores, una sembradora y 2 equipos
agricolas, para la labranza de 986 hectareas, que beneficiaron a 33 productores de los municipios de
Pantepec y Chignahuapan; ademas, con estas acciones, se disminuyeron los costos de produccion hasta
en un 23%.

Con una inversion estatal de 8 millones 91 mil pesos, se aseguraron 186 mil 232 quintales de café,
mediante la aplicacion de cobertura de precios al café, en los 7 municipios cafetaleros de la regién,
beneficiando a mil 106 productores. Asimismo, se invirtié un millén 800 mil pesos para la reconversion
y diversificacidn productiva de 24 hectareas de zarzamora, que beneficié a 48 productores, generando
300 jornales anuales por hectarea y fomentando la conservacion de los recursos del suelo y del agua.

e Los productores cuentan con cultivos mas rentables. Con una inversion de 700 mil pesos, se

adquirieron para su siembra 50 mil plantas de flor de anturio, beneficiando a productores de los municipios
de Xicotepec, Venustiano Carranza y Huauchinango.
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e Los productores mejoran la genética de su ganado. A través de una inversién estatal superior
a los 6 millones 800 mil pesos, se adquirieron 77 sementales ovinos, mil 255 vientres ovinos y se
otorgd un estimulo econdmico para la recria de 5 mil vaquillas. Todo esto beneficié a 486 productores
de 15 municipios.

Turismo

e Se rescata la identidad regional y se impulsa el potencial turistico. Con el fin de rescatar la
identidad regional y crear un punto de interés turistico, se destinaron recursos por 3 millones 727 mil
pesos, para el aprovechamiento turistico del drea cultural prehispanica del Centro Ceremonial “Xochipila”
ubicado en el municipio de Xicotepec.

Asimismo, se construye la cuarta etapa de las instalaciones del Parque Ecoturistico del Valle de Piedras
Encimadas, ubicado en el municipio de Zacatlan, la cual implicé una inversion de 2 millones 886 mil
pesos, permitiendo que los visitantes disfruten de manera mas placentera su recorrido por dicho lugar
turistico.

Ademas, se realizé el segundo paseo “Sierra Magica” de Bici de Montafia, el cual partié del Parque
Ecoturistico del Valle de Piedras Encimadas y concluyd en el municipio de Huauchinango, teniendo
una participacién de mas de 170 ciclistas de los estados de Hidalgo, Veracruz, México, Distrito
Federal y Puebla.

También, con el fin de atraer mas visitantes a los atractivos turisticos de la region, se distribuyeron 81
mil 720 piezas de material promocional en diferentes puntos estratégicos del Estado y del pais, en los
cuales se difunden las diferentes ferias, fiestas y tradiciones que se realizan en la zona.

e Los empresarios turisticos de la region modernizan sus servicios. A través del Programa
Nacional Moderniza, el cual certifica los altos estandares de calidad en los procesos y servicios de los
establecimientos turisticos, se certificaron 5 empresas turisticas ubicadas en los municipios de Zacatlan
y Tetela de Ocampo.

e Los trabajadores del sector otorgan servicios de mejor calidad. A través de la capacitacion que
otorgd el Gobierno del Estado en materia turistica, se impartieron 14 cursos y platicas de sensibilizacién
a 145 hombres y 147 mujeres, en temas relacionados con las actividades turisticas, atendiendo a la
poblacién ocupada de los municipios de Chignahuapan, Huauchinango, Xicotepec y Zacatlan.
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¢ El desarrollo turistico y la promocion del Estado son mas eficientes y puntuales. Con el fin
de fortalecer la vinculacién entre los prestadores de servicios turisticos y las autoridades municipales
y con ello impulsar la vocacion turistica municipal, se conformé el Consejo Municipal de Turismo de
Tetela de Ocampo.

Infraestructura

¢ Laspersonastienen mejores vias de comunicacion. Para comunicaralos municipios de Huauchinango
y Xicotepec con el Estado de Veracruz, se construyeron 20 kildbmetros de la Autopista México - Tuxpan,
mismos que estuvieron a cargo del Gobierno Federal. En este mismo rubro, se construyeron carreteras
estatales y caminos rurales en 5 kildémetros en la Region.

e Las personas y sus mercancias se transportan por vias de comunicacion en buen estado. Con
la reconstruccién en la regién de mil 81 kildmetros en 85 obras de carreteras y caminos rurales, con
una inversion de 172 millones 699 mil pesos. Destaca la reconstruccién de 292 kildmetros de carreteras
del Fondo para Desastres Naturales (FONDEN); ademas de 587 kildmetros en 32 obras realizadas en la
reconstrucciéon de caminos rurales.

Destacando el apoyo después de los fendmenos naturales ocurridos durante la temporada de lluvias,
retornando a la normalidad el transito vehicular, con la reparacién del tramo carretero Zongozotla
- Ahuacatlan, en el municipio de Cuautempan con una inversion de un millén 412 mil pesos y con
la rehabilitacion de la carretera Estatal Tetela de Ocampo - Cuautempan y Tetela de Ocampo -
Ometepetl, en el municipio de Tetela de Ocampo; beneficiando a mas de 22 mil habitantes, invirtiendo
un milléon 928 mil pesos.

Asimismo destacan los trabajos que se realizan para la modernizacion y conservacién del camino Pahuatlan
- Tlacuilotepec, con una longitud de 5 y 12 kildbmetros respectivamente, con una inversion de 27 millones 66
mil pesos; asi como para la modernizacién del camino Chignahuapan - Bafios Termales, en el municipio de
Chignahuapan, con una longitud de 3.06 kildmetros con una inversién de 19 millones 97 mil pesos.

e Los habitantes de las localidades interserranas cuentan con mejores caminos. Con la

modernizacién de 22 kildmetros de carreteras y caminos rurales, ejerciendo una inversion de 49 millones
582 mil pesos.
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Asimismo, se inicié la modernizacion del camino Las Lajas - Piedras Encimadas, con una longitud de
9.4 kildbmetros en el municipio de Zacatlan con una inversién de 24 millones 662 mil pesos. Asi como
la modernizacién y ampliacién del camino Tipo “D” mejorado del Puente La Marimba - San Miguel
Tenango?/ con una longitud de 10.74 kildmetros, en la localidad de San Miguel Tenango, municipio
de Zacatlan con una inversién de 5 millones 687 mil pesos.

e Los productores de la Region cuentan con mejor infraestructura. Con la finalidad de dar
valor agregado a la produccién primaria, evitar el intermediarismo y facilitar su comercializacion, el
Gobierno del Estado invirtio 30 millones 964 mil pesos para la construccién y/o equipamiento de 41
centros de acopio, seleccién, empaque y transformacion de productos agropecuarios, en beneficio
de 492 productores directos y 13 mil 650 indirectos de 9 municipios de la Regién, de los cuales
sobresalen Chignahuapan y Zacatlan.

e Los productores modernizan los procesos de matanza. Con una inversién municipal de 10 millones
de pesos, se termind la construccién del rastro intermunicipal, Chignahuapan - Zacatldn y del rastro
municipal de Xicotepec, con una capacidad de matanza mensual de mil 200 reses, 3 mil 600 cerdos
y mil 200 ovinos. Esta infraestructura garantiza la higiene y calidad del producto, ya que cuenta con
inspecciodn sanitaria durante el proceso de sacrificio.

Educacion, Cultura y Deporte

e Las personas con rezagos en lectura y escritura son atendidos. Con una inversién de 6 millones
414 mil pesos, se atendieron a 31 mil 994 jovenes y adultos en situacion de rezago, de los cuales 3 mil
656 concluyeron el nivel de alfabetizacién, mil 699 desarrollaron habilidades basicas de lectura, escritura
y matematicas concluyendo con ello el nivel primaria, y mil 324 terminaron su secundaria.

e Los alumnos de la region cuentan con instalaciones de calidad. Durante 2006, en el periodo
2005-2006, se amplié la infraestructura de espacios educativos a través de la realizacion de 32 obras
de construccion y mantenimiento de escuelas, representando una inversion de 38 millones 406 mil
pesos y beneficiando a 8 mil 308 estudiantes. Y en el periodo 2006-2007, se contrataron 32 obras de
construccion y mantenimiento de escuelas, representando una inversion de 12 millones 625 mil pesos y
beneficiando a 3 mil 302 estudiantes.

1/ Obras financiada con recursos 2006 - 2007

Eje 5 Desarrollo Regional Sustentable Bl 339



GOBIERNO DE RESULTADOS

B Cobertura de educacion basica y media superior en la
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¢ Los alumnos cuentan con mas y mejores ofertas educativas. El Instituto Tecnoldgico Superior de la
Sierra Norte de Puebla en Zacatlan (ITSSNP), aperturo la carrera de Ingenieria Forestal, demostrandose el
interés que existia en la poblacion de la zona de influencia de la institucidn, por contar con profesionistas
en el cuidado del medio ambiente que impulsen significativamente el desarrollo regional.

¢ Laeducacion superior mejora su calidad educativa y la competitividad. La Universidad Tecnoldgica
de Xicotepec de Judrez, realizé acciones de formacidn y actualizacién de docentes, para tener acceso al
nivel de maestria, asi como la profesionalizacion de los cuadros directivos, para mejorar su desempefio
académico. Ademas, se mantuvo la certificacion de calidad del Proceso de Formacién del Técnico Superior
Universitario, bajo la Norma ISO 9001:2000.
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Por su parte, el Instituto Tecnoldgico Superior de Huauchinango (ITSH) logro la firma de un convenio con
las empresas Entretenimiento Informatico Avanzado y COMPUEDUCACION, para fortalecer el Fomento
a la Industria del Software en el Estado de Puebla (FISEP), ademas de implementar el programa
“Testing Program”, que facultdé al Instituto como Centro Certificador en Tecnologias de Informacion
y Comunicaciones, incorporandolo como miembro del Programa de Academias de Tecnologias de
Informacién de Microsoft.

En el mismo sentido, la comunidad estudiantil del ITSH, participé en el Programa Impulsa, en la Sexta
Feria del Producto, donde obtuvieron el 1er lugar con el proyecto PINTU-NOP, el cual compitié con otros 47
proyectos. Este logro permitiéo ademas, la participacion en el Encuentro Internacional de Emprendedores,
donde participaron 20 Estados de la Republica Mexicana, ademas de paises como Argentina, Guatemala,
Honduras y Panama.

e Los habitantes conservan y difunden su patrimonio cultural. Con la incorporacidon activa de las
comunidades en las tareas de investigacién, conservacién y difusién de su propio patrimonio cultural, se
disefid y monto el museo comunitario “General Francisco Lucas” en el municipio de Xochiapulco, donde
los habitantes y visitantes reconocen el aporte de esta comunidad en diferentes escenarios historicos.

e La poblacion contara con instalaciones deportivas de calidad para realizar actividades
recreativas y de desarrollo humano. Se concluyd la contruccién de la primera etapa de la Unidad
Deportiva del municipio de Xicotepec, beneficiando a 10 mil habitantes, invirtiendo 6 millones 39 mil
pesos, a favor del desarrollo deportivo y la buena condicidn fisica de los habitantes.

Salud

* Los habitantes de localidades apartadas cuentan con atencion meédica. Con el Programa de
Unidades Modviles de Desarrollo de la Secretaria de Desarrollo Social (SDS), se garantizé el acceso a
servicios de atencién médica a localidades que carecen de infraestructura fisica en salud y que son de
dificil acceso, otorgandose 47 mil 543 consultas médicas, en beneficio de los habitantes de los municipios
de alto y muy alto grado de marginacién.

Asimismo, se aseguro la atencion a la poblacién usuaria en la regidn a través de las unidades médicas

que se encuentran en comunidades apartadas y de dificil acceso, garantizando la permanencia del
personal médico y de enfermeria a través de estimulos econdmicos por 10 millones 533 mil pesos.
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¢ La poblacion cuenta nuevamente con la totalidad de los servicios de sus hospitales. Con la
rehabilitacion de la Unidad Médica danada por el Huracan Stan en el Hospital General del municipio de
Huauchinango, y la rehabilitacion de la unidad médica dafiada del Hospital en el municipio de Pahuatlan,
permitid6 nuevamente beneficiar a los 110 mil habitantes de ambos municipios, representando una
inversion total de un millén 210 mil pesos.

¢ Los jovenes tienen mayores medios de prevencion de adicciones y atencion a su salud. En
Huauchinango se contribuyé a disminuir el problema de las adicciones al realizarse la “Semana en Contra
de las Adicciones” en la que se beneficié a mil jovenes, de igual forma, se brindé atencién a jovenes
de Zacatlan al realizarse un Foro de Manejo de Emociones, un foro regional juvenil multitematico y una
feria del conddn logrando beneficiar a 2 mil 250 asistentes. Ademas, se impulso el arte y la cultura con
la participacion de 20 jovenes en los concursos Bailalo, Interjuventud y Estatal de Oratoria; asimismo, se
beneficid la economia y la salud de los jévenes de la regidon al entregarse mil 500 Tarjetas de Descuento
Poder Joven y al brindarse servicios médicos primarios a 200 jovenes.

Indigenas

¢ La poblacion indigena cuenta con mas infraestructura social basica. Siendo la regiéon con mayor
poblacién indigena, con mas de 157 mil personas que habitan en las localidades de la regién, el Gobierno
del Estado y Federal invirtieron 299 millones 691 mil pesos en 736 obras y 23 mil 544 acciones, a
través de la SDS y mediante los programas Tu Casa, Vivienda Indigena, Programa de Infraestructura
Basica para la Atencion de pueblos Indigenas (PIBAI), Unidos Para Progresar (UPP), Unidades Moviles
de Desarrollo, Piso Digno y POPMI beneficiando a 758 mil 945 personas.

Seguridad Publica

e Las victimas de delito cuentan con mayor cobertura de atencion. Se cre6 un Centro de Atencién a
Victimas de Delito en el municipio de Huauchinango, acercando de esta forma, los servicios de albergue,
alimentacion, consulta médica, atencidn psicoldgica, servicios funerarios y canasta basica a las victimas
de delito en esta Region.

¢ Los habitantes incrementan la cultura de prevencion de delitos. Se capacité a maestros, alumnos
y padres de familia de la Regidn, a través de: la imparticidon de 52 asesorias a los comités intermunicipales,
99 cursos sobre integracion familiar y valores, y conferencias en materia de Prevencion del Delito,
beneficiando a 4 mil 514 habitantes.
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e Las familias de la Region se sensibilizan y concientizan sobre la violencia de género. Mediante
la realizacion de 18 platicas y conferencias, se sensibilizd y concientizé sobre el reconocimiento de la
violencia, en los municipios de Cuautempan, Coatepec, Tetela de Ocampo, Chignahuapan, Zacatlan,
Francisco Z Mena, en beneficio de 755 mujeres y 224 hombres.

e La poblaciéon cuenta con mejores condiciones de seguridad publica. Gracias a la realizacion de 9
mil 891 operativos de vigilancia preventiva, 166 especiales, 282 operativos conjuntos que incluyen entre
otros 55 interinstitucionales, 159 intermunicipales, 46 de seguridad en carreteras, 7 con la PROFEPA
y 30 con otras instancias; 740 en apoyo a diferentes autoridades de los tres niveles de gobierno y 2
por amenaza de bomba, estas acciones se realizaron en los municipios de Xicotepec, Huauchinango,
Zacatlan, Chignahuapan y Tetela de Ocampo, entre otros.

e La poblacién incrementa y mejora sus dispositivos de atencion inmediata ante emergencias.
Mediante la entrega y puesta en operacién de la primera ambulancia al Centro Regional 066 en Zacatlan,
en la que se instald equipo de comunicacion y sistema de localizacion via satelital, mejorando los tiempos
de respuesta ante una situacion de emergencia.

Fortalecimiento municipal

Descentralizacion de Servicios

e Los habitantes de la Region cuentan con mejores servicios gubernamentales. Se cre6 un juzgado
del Registro del Estado Civil de las Personas, beneficiando a los poblanos que habitan en la comunidad
de Acolihuia del municipio de Chignahuapan.
Ademas, se automatizaron 5 juzgados del registro civil en los municipios de Chignahuapan, Huauchinango,
Juan Galindo, Xicotepec y Zacatlan, continuando con la firme conviccidn de agilizar los tramites que se
realizan en materia registral.

Planeacion Participativa

e La sociedad tiene mayor participacion en las acciones de gobierno. Se crearon 12 Comités de
Participacion Ciudadana Municipal, 11 en el municipio de Chignahuapan y uno en Xicotepec, de igual

forma, se creé un Consejo de Participacion Ciudadana Municipal, en el municipio de Aquixtla, como
medios de interlocucién de la poblaciéon con un gobierno que escucha y soluciona sus demandas.
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Recaudacion

¢ Los ayuntamientos captan recursos para aplicarlos a inversiones publicas productivas. Las
participaciones entregadas a municipios, ascendieron a 437 millones 344 mil pesos, lo que represento
un incremento real de 12.75% respecto al 2005. La recaudacion de impuesto predial incluyendo sus
accesorios fiscales se estima que fue de 11 millones 625 mil pesos. Recaudacidn de derechos por servicio
de agua incluyendo sus accesorios fiscales, se prevé que alcanzoé la cifra de 19 millones 887 mil pesos.

Vivienda y Servicios

e Los habitantes incrementaron la calidad de sus viviendas. Se destinaron recursos por 6 millones
698 mil pesos para realizar mil 15 obras y acciones de recamara adicional, piso, muro y techo, en las
gue se beneficiaron a 5 mil 75 habitantes de lo municipios de Ahuacatlan, Comacuatla, Chignahuapan,
Francisco Z. Mena, Ixtacamaxtitlan, Olintla, Tepetzintla, Tetela de Ocampo, Tlacuilotepec, Tlapacoya,
Tlaxco, Venustiano Carranza y Zihuateutla.

¢ Los habitantes de la Region cuentan con mejores condiciones de vida. En materia de agua potable
se beneficié a la poblacion a través de la autorizacidn de 77 obras y acciones, en 28 municipios, entre los
gue se encuentran Ahuacatlan, Chiconcuautla, Olintla y Tlaola; la inversion destinada fue de 51 millones
642 mil pesos, en beneficio de 6 mil 932 nuevos beneficiarios y 8 mil 745 usuarios mejorados.

En alcantarillado, mediante la realizacidn de 91 obras y acciones en 27 municipios en los que destaca
San Felipe Tepatlan y Tepango de Rodriguez; se beneficiaron 18 mil 188 nuevos usuarios y 85 mil 270
usuarios mejorados, con una inversion total destinada a este rubro de 77 millones 374 mil pesos.

e La poblacion tiene menos riesgos de transmision de enfermedades. Se invirtieron 5 millones 161
mil pesos para 3 obras y acciones en los municipios de Ahuacatlan, Venustiano Carranza y Xochiapulco;
entre las obras se encuentra la construccion del colector sanitario y la planta de tratamiento de Ahuacatlan,
con 833 nuevos beneficiarios.

Marginacion

e La poblacion de localidades marginadas tienen mas acceso a servicios basicos. De los 35
municipios que conforman la Regién, 10 son considerados de muy alta marginacién y 20 de alta,
en los cuales habitan el 60% de la poblacién de la Regidn, por lo que durante 2006 se realizaron
un total de 227 mil 322 obras de infraestructura social basica y 16 mil 211 acciones en localidades
y municipios de alta y muy alta marginaciéon, con una inversion de 206 millones 546 mil pesos
beneficiando a 456 mil 845 habitantes.
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Avances
Puebla avanzé6 en:

v La construccion de viveros forestales.
Durante 2006 se construyd un vivero mas en el municipio de Ixtacamaxtitlan teniendo en la Region un total
de 4 viveros.

v El establecimiento de hectareas para invernadero.
En el 2006, se construyeron 17.67 hectdreas de invernaderos, incrementando en 6.5 hectdreas mas con
respecto al afio anterior.

v La construccion de carreteras.
Con la ampliacion de la cobertura en la Red Carretera Estatal, se construyeron 24 kildbmetros de autopistas y
carreteras estatales, incrementando en 13 kildbmetros mas con respecto al afio anterior.

v La reconstruccion de las vias de comunicacion.
Se mejoraron las vias de comunicacién de la Regién, con la reconstruccién del 38.7% de la red carretera de
la regién, 698 kilbmetros mas con respecto al afio anterior.

v La reduccion de la tasa de mortalidad en menores de cinco aios.
Se realizaron acciones encaminadas a reducir la tasa de mortalidad, logrando disminuirla de 7.36 en 2005 a
4.92 muertes por cada mil menores de cinco afios en el 2006.

v La reduccion del rezago habitacional.

En el afio 2006 se disminuyd el rezago de vivienda en la Sierra Norte en 5.0 puntos porcentuales.
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B Cobertura de infraestructura basica en la Region
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v La cobertura regional de infraestructura social basica.

La cobertura regional de agua potable se incrementd de 82.34% en 2005 a 82.47% en 2006, en alcantarillado
sanitario aumentd de 66.35% a 66.68% y en saneamiento de 2.64% a 2.67%.
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5.6 Sierra Nororiental

INTRODUCCION

Es la region mas pequeia, pero ocupa el segundo lugar en densidad poblacional y cuenta con el porcentaje
mas alto de poblacién indigena. Debido a que, es la principal productora de maderas preciosas, requiere
un desarrollo sustentable del suelo y de los recursos naturales con los que cuenta. Igualmente, es
importante desarrollar de manera equilibrada y equitativa las actividades productivas, la educacion,
el deporte y la salud, asi como conservar y proteger la identidad de los pueblos indigenas, ademas de
fortalecer los municipios con la profesionalizacién de los servidores publicos de los ayuntamientos y con
la modernizacion de los servicios.

Derivado de las acciones realizadas en el 2006, se logro:

¢ Menos contaminacion ambiental. Con la construccion de la nueva
celda de relleno sanitario intermunicipal de Cuetzalan del Progreso, se
beneficié a 65 mil habitantes de los municipios de Cuetzalan del Progreso,
Ayotoxco, Jonotla y Tenampulco.

e Mejor infraestructura de comunicaciones. Se realizé el programa
integral carretero, a través de 237 obras, que permitid la ampliacion,
mantenimiento y conservacion de la red de caminos y carreteras de mil
179 kildmetros, con una inversién de 117 millones 725 mil pesos.

e Mas cobertura de servicios de agua potable. Mediante una inversion
de 46 millones 295 mil pesos se benefici6 a 8 mil 478 habitantes, que
disponen del servicio por primera vez, y a 9 mil 148 habitantes que
cuentan con mejores servicios.

Se debe continuar explotando de manera sustentable los recursos forestales, realizando acciones y obras
en contra del deterioro ambiental del suelo y del agua; ejecutar obras y acciones en servicios educativos,
seguridad social y publica e infraestructura productiva. De la misma manera, continuar apoyando a los
municipios, para que la inversidn de sus recursos en infraestructura social basica, mejore el bienestar de la
poblacién de las localidades marginadas.
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B Mapa basico de la Region Sierra Nororiental
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ACCIONES Y PROGRESO

Resultados
Desarrollo sustentable
Contencion del Deterioro del Medio Ambiente

e La poblacion evita la contaminacion del aire, suelo y mantos freaticos de la Region. A fin
de impedir el mal confinamiento de los residuos soélidos y el dafo que estos causan al ambiente, se
construyd una nueva celda en el relleno sanitario intermunicipal de Cuetzalan del Progreso, con una vida
util de 3 afos, controlando la disposicion de 52.28 toneladas de residuos sdélidos diarios; en este proyecto
participan los municipios de: Cuetzalan del Progreso, Ayotoxco, Jonotla y Tenampulco, beneficiando a 65
mil habitantes.

e Los habitantes aumentan sus fuentes de ingresos econdmicos. Con el establecimiento de
plantaciones forestales comerciales, como alternativa para disminuir la presidon sobre los recursos
forestales, se otorgaron subsidios a duefios y poseedores de terrenos forestales, para el pago de jornales
y el establecimiento y mantenimiento de 995 hectareas, involucrando a 6 municipios de la Region, entre
los que destacan Ayotoxco, Teziutlan y Zacapoaxtla.

e Los pobladores conservan su medio ambiente. Para contribuir a la conservacién del ambiente y
servicios que proporcionan, fueron atendidos los suelos degradados con la participacion de sus duefios y
poseedores, logrando la reforestacion de mil 580 hectareas en 23 municipios de la Region, beneficiando
directamente a 459 habitantes.

Por otra parte, se combatieron 38 incendios forestales en 9 municipios entre ellos Chignautla,
Tlatlauquitepec y Zacapoaxtla. Ademas como medida preventiva se construyeron brechas cortafuego en
los municipios de Chignautla, Tlatlauquitepec, Zacapoaxtla y Zaragoza, destinando a ello una inversion
de 74 mil pesos.
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Desarrollo regional equilibrado y equitativo
Actividades Productivas

¢ Los habitantes tienen mejores oportunidades de empleo e ingreso econémico. El Gobierno del
Estado establecio las condiciones adecuadas para que 5 nuevas empresas comerciales y de servicios se
establecieran en los municipios de Teziutlan, Tlatlauquitepec y Zacapoaxtla, mismas que significaron una
inversion de 16 millones 300 mil pesos y generaron 82 empleos directos.

e Los artesanos tendran mejores espacios para llevar a cabo sus actividades. A través de la
restauracion de la Casa del Artesano en el municipio de Cuetzalan del Progreso, con una inversién de un
millén 300 mil pesos, se logrard mejorar la calidad de los servicios con los que cuentan mas de 44 mil
artesanos.

e Los agricultores reciben apoyos y mejoran su competitividad. Con una inversidon de un millén 962
mil pesos por parte del Gobierno Estatal, Federal y de los productores, se adquirieron un tractor, una
célula agropecuaria y 56 equipos agricolas, para la labranza de 633 hectareas, que beneficiaron a 81
productores del municipio de Tlatlauquitepec. Ademas, con una inversion estatal de 2 millones 792 mil
pesos, se aseguraron 70 mil 598 quintales de café, mediante la ampliacién de cobertura de precios al
café, en los 8 municipios cafetaleros de la region, beneficiando a 4 mil 169 productores.

e Los productores tienen mejores ingresos con cultivos alternativos. Con una inversion estatal de
213 mil pesos, se realizd la siembra de 65.83 hectareas de bambu, lo que representd diversificar zonas
cafetaleras, caneras, ganaderas y zonas con problemas de deforestacion. Ademas, para fortalecer la
cadena productiva bambu-vivienda-artesanias - muebles-derivados, se equipé el centro de transformacién
de dicho cultivo. Lo anterior, en beneficio de 54 productores, de 10 municipios, destacando Cuetzalan del
Progreso, Zongozotla y Ayotoxco de Guerrero.

e Los productores de la Region mejoran genéticamente su ganado. A través de una inversién
estatal de 4 millones de pesos, se otorgd un estimulo econémico para la recria de 5 mil vaquillas. Todo
esto beneficié a 551 productores de 26 municipios de los 35 que tiene la Region.

Turismo
e Los habitantes obtendran desarrollo econémico y promoveran el turismo. A través del
mejoramiento de laimagen urbana, se instalan sefialéticas turisticas dentro del programa denominado

“Pueblos Magicos” en el municipio de Cuetzalan del Progreso, en beneficio de mas de 47 mil habitantes,
con una inversion de 3 millones 537 mil pesos.
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También, con el objeto de facilitar el acceso a turistas y visitantes a la sierra, se construye el Mirador El
Pefidn, en el municipio de Jonotla, esto representd una inversion de 2 millones 260 mil pesos.

e Los trabajadores del sector otorgan servicios de mejor calidad. A través de la capacitacion que
otorgd el Gobierno del Estado en materia turistica, en los municipios de Zacapoaxtla, Hueytamalco,
Apulco, Cuetzalan del Progreso, Tlatlauquitepec y Teziutlan, se logré impactar a 282 hombres y 172
mujeres en 30 cursos y platicas de sensibilizacion.

e EIl desarrollo turistico y la promocion son mas eficientes y puntuales. Lo anterior, gracias a la
conformacion de los Consejos Municipales de Turismo de Hueyapan y Teziutlan, esto permitidé vincular las
autoridades municipales con los prestadores de servicios. También, se distribuyeron 79 mil 800 piezas
de material promocional en diferentes puntos estratégicos del Estado y del pais.

e Los empresarios turisticos de la Region modernizan sus servicios. A través del Programa
Nacional Moderniza, el cual certifica los altos estandares de calidad en los procesos y servicios de los
establecimientos turisticos, se certificaron 2 empresas turisticas ubicadas en los municipios de Cuetzalan
del Progreso y Zacapoaxtla.

Infraestructura

e Los habitantes cuentan con mas y mejores vias de comunicacion. Se implementé un programa
integral carretero, que permitié proyectar la ampliacion de la Red en caminos y carreteras, asi como su
mantenimiento y conservacion a través de 237 obras, atendiendo mil 179 kildmetros de las carreteras y
caminos de la region, ejerciendo una inversion de 117 millones 725 mil pesos.

De igual manera, se modernizan caminos rurales que cruzan por diversas localidades de la regidn,
destacando 4 kildmetros del camino Cuetzalan - Mazatepec, en los municipios de Cuetzalan del
Progreso y Tlatlauquitepec, con una inversion de 9 millones 102 mil pesos. Por otra parte, se concluyé
la modernizacion del camino (Hueyapan-Yaonahuac) - Mazatonal - Texocuatau - Pelaxtla - Hueyapan,
con una inversion de 5 millones 988 mil pesos.

e Los productores cuentan con mejor infraestructura. Con la finalidad de dar valor agregado a la
produccién primaria, evitar el intermediarismo y facilitar su comercializacion, el Gobierno del Estado
y los productores invirtieron 5 millones 250 mil pesos para la construcciéon y/o equipamiento de 7
centros de acopio, seleccién, empaque y transformacion de productos agropecuarios, en beneficio de 84
productores de la Regidn.
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Educacion, Cultura y Deporte

e Los alumnos de la Region cuentan con instalaciones de calidad. Durante 2006, en el periodo
2005-2006, se incremento la infraestructura de espacios educativos a través de la realizacidén de 28
obras de construccion y mantenimiento de escuelas, representando una inversion de 49 millones 884
mil pesos y beneficiando a 10 mil 720 estudiantes. Y para el periodo 2006-2007, se contrataron 11
obras de construccion de espacios educativos, representando una inversion de 5 millones 887 mil
pesos y beneficiando a mil 200 estudiantes.

M Cobertura de educacion basica y media superior en la
Regidén Sierra Nororiental, 2006
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e Los alumnos de la Regiéon cuentan con mas instalaciones educativas. A través del Comité
Administrador Poblano para la Construccién de Espacios Educativos (CAPCEE), se realizé la
construccion y equipamiento del edificio de la unidad multifuncional de talleres y laboratorios en
el Instituto Tecnoldgico Superior de Teziutlan (ITST), en benefici6 de mas de 600 alumnos de las
carreras de Informatica, Administracién, Ingenieria Industrial e Ingenieria en Sistemas, con una
inversion superior a los 12 millones de pesos.

e Los habitantes cuentan con la primer institucion intercultural de nivel superior. Se realiz6
la construccién del edificio de la Universidad Intercultural del Estado de Puebla, en el municipio de
Huehuetla, cuyo objetivo es generar conocimiento mediante la formacion de profesionales e intelectuales
comprometidos con el desarrollo econdmico y cultural en los ambitos comunitario, regional y nacional,
la cual cuenta con dos licenciaturas: Lengua y Cultura y Desarrollo Sustentable, atendiendo a 235
estudiantes becados de 26 municipios de la Regién; mismos que disponen de 10 aulas, 2 talleres de
computo, 4 laboratorios de idiomas y 16 anexos didacticos administrativos y de servicios, con una
inversidn estatal y federal superior a los 20 millones de pesos.

e Los alumnos cuentan con mayores apoyos para su desarrollo y creatividad. Actualmente se
desarrollan 5 proyectos de investigacion aplicada en el Instituto Tecnoldgico Superior de Zacapoaxtla
(ITSZ), como son: manejo de plagas inséctiles de maiz y frijol almacenados, analisis de viabilidad del
proyecto ecoturistico rancho “Las Flores”, propagacién de tejidos vegetales de especies potenciales
comerciales, alternativas de aprovechamiento de las pteridofitas nativas, insectos comestibles de la
Sierra del Norte de Puebla, en el municipio de Zacapoaxtla en beneficio de sus pobladores.

En el mismo sentido, se coadyuvé la gestion y financiamiento del proyecto denominado “Procesador de
Alimentos”, en la Universidad Intercultural del Estado de Puebla, con el apoyo del Programa de Alianza
para el Campo, beneficiando a 32 estudiantes inscritos, que son mujeres y hombres indigenas de la
Regidn, con una inversion superior a los 150 mil pesos.

Salud

e La poblaciéon cuenta con mas servicios de salud. Con una inversién de 486 mil pesos, se realizarén
5 obras de infraestructura hospitalaria en 3 diferentes municipios que beneficiaron a 6 mil habitantes.
Ademas, la poblacién de Tlatlauquitepec cuenta nuevamente con la totalidad de los servicios de su clinica
dafada por el Huracan Stan, ya que se rehabilité la unidad médica en el Hospital General, beneficiando
a 47 mil habitantes, con una inversion total de 717 mil pesos.

Eje 5 Desarrollo Regional Sustentable ll 353



GOBIERNO DE RESULTADOS

Asimismo, con el fin de ampliar la cobertura de atencién y cubrir el déficit de atencion en las unidades
médicas de primero y segundo nivel de atencién en la regién, fueron incorporados 26 médicos internos
de pregrado y 64 enfermeras en servicio social a los diferentes centros de salud, hospitales integrales y
hospitales generales. Ademas, fue implementado un sistema rotatorio de especialidades troncales con
un total de 5 profesionales de la salud, quienes aseguraron la atencién de especialidad a la poblacion.
Asimismo, se contrataron servicios externos para dar mantenimiento preventivo y correctivo a equipos
médicos instalados en las unidades médicas de la Regidn.

¢ Los jovenes cuentan con mayor atencion a su salud, una mejor cultura deportiva y mayor
acceso a la tecnologia. Se mejoraron las condiciones de salud de los jévenes del municipio de Teziutlan,
con la realizacién de la Feria de la Salud, que proporciond servicios de atencion médica basica a 200
personas, también, a través del Programa Projuventud se realizaron 5 conferencias sobre sexualidad y
autoestima beneficiando a 365 jovenes y se crearon 4 escuelas de Futbol Global, las cuales beneficiaron
a 400 jovenes. Asimismo, mil 500 jovenes tuvieron descuentos en establecimientos comerciales con la
Tarjeta de Descuento Poder Joven. Ademas, con el Programa Arte y Cultura, se impulsé el talento de 20
jovenes participantes en los concursos Bailalo, Interjuventud y Concurso Estatal de Oratoria; y mediante
los Centros Interactivos que hay en la regiéon, 19 mil 367 jévenes tuvieron acceso a tecnologias de la
informacion.

Indigenas

¢ La poblacion indigena cuenta con mas infraestructura social basica. Es la segunda Region con
mas poblacién indigena, pero con la del mas alto porcentaje, ya que casi una tercera parte de la
poblacién total de la region es de origen indigena, del cual el 70% habla nahuatl, el 22% totonaco
y el 8% restante otras lenguas. Gran parte de ésta vive en condiciones marginadas, por lo que, el
Gobierno del Estado y Federal, invirtieron 71 millones 190 mil pesos en 137 obras y 5 mil 179 acciones
en localidades y municipios con presencia de poblacion indigena predominante, a través de programas
como: Unidos para Progresar, PIBAI, Tu Casa, Vivienda Indigena, UMD, entre otros, en beneficio de 121
mil 374 personas.

Seguridad Publica
¢ Las personas victimas de algun delito, cuentan con mayor atencidén. Con la creacion del Centro de
Atencion a Victimas de Delito en el municipio de Tlatlauquitepec, se acercaron los servicios de albergue,

alimentacion, consulta médica, atencidn psicoldgica, servicios funerarios y canasta basica a las victimas
gue habitan en esa region del Estado.
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e Los habitantes incrementan la cultura de prevencion del delito. Se capacité a maestros, alumnos
y padres de familia de la Region, con la imparticién de 18 asesorias a los comités intermunicipales; y
35 cursos, talleres y conferencias en materia de prevencion del delito, a diferentes grupos sociales,
beneficiando a 9 mil 564 habitantes.

e Las mujeres de la Region se sensibilizan y concientizan sobre sus derechos. Se capacit6 a las
mujeres acerca de sus derechos humanos, a través de la realizacion de 4 talleres sobre sensibilizacion
en género, salud sexual y reproductiva y derechos de las mujeres, en los municipios de Zaragoza
y Tlatlauquitepec, beneficiando a 123 mujeres y 6 hombres. Asimismo, se realizaron 3 conferencias
en los municipios de Huitzilan de Serdan y Yaonahuac, adicionalmente, se realizd el taller sobre el
reconocimiento de la violencia, contando con la asistencia de 92 mujeres y 47 hombres.

e La poblacion cuenta con elementos policiales, actualizados y capacitados. Con la imparticion de
5 cursos basicos de formacién policial y de actualizacion a 80 policias de los municipios de Xochitlan de
Vicente Sudarez, Chignautla, Cuetzalan del Progreso, Zacapoaxtla y Tlatlauquitepec.

e La poblaciéon cuenta con mejores condiciones de seguridad publica. Se realizaron acciones
de seguridad publica, donde se presentaron dafios a las vias de comunicacién, dafos a terceros o
el fallecimiento de conductores o transeulntes, poniendo a disposicién del Ministerio Publico a 59
personas.

Fortalecimiento municipal
Descentralizacion de Servicios

e La poblacion ahorra tiempo y dinero al realizar sus tramites y servicios de una manera
agil, comoda y eficiente. Se logré6 mediante la instalacién del Kiosco de Servicios Universales
(KSU), ubicado en Plaza Crystal en el municipio de Teziutlan, mismo que realizé 12 mil 816 servicios
a los habitantes de la Regiodn.

Planeacion Participativa

e Los ciudadanos pueden verificar la correcta y transparente aplicacion de los recursos publicos.
Como un medio para lograr este objetivo, se capacité a 28 Comités de Planeacion, en donde se les
menciond cuales son las funciones de acuerdo a lo que sefiala la Ley para el Federalismo Hacendario y su
reglamento. Asimismo, se capacité a 290 Comités de Obra de Ramo 33 y a 28 contralores municipales,
en donde a los primeros se les sefialaron sus funciones como Presidente, Secretario, Tesorero y Contralor
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Social, para que no exista mal uso de los recursos financieros conforme a las especificaciones del
expediente técnico de obra; y a los contralores se les capacité en cuanto a sus funciones y atribuciones
conforme a lo sefialado en el articulo 169 de la Ley Organica Municipal.

Recaudacion

¢ Los ayuntamientos captan recursos para aplicarlos a inversiones publicas productivas. Las
participaciones entregadas a municipios pertenecientes a esta Regidn, ascendieron a 322 millones 392
mil pesos, lo que representd un incremento real de 12.88% respecto al afio anterior. Por otro lado, la
recaudacion de impuesto predial incluyendo sus accesorios fiscales de los ayuntamientos de la Regiodn,
se estima que fue de 15 millones 863 mil pesos; asimismo, la recaudacion de derechos por servicio de
agua incluyendo sus accesorios fiscales, se prevé que alcanzo la cifra de 16 millones 724 mil pesos.

Vivienda y Servicios

¢ Los habitantes mejoran sus viviendas. Con la realizacion de 791 obras y acciones de recamara
adicional, piso, muro y techo, en 17 municipios de los 27 que conforman la regién, beneficiando a 3 mil
955 habitantes, destinando una inversion de 5 millones 318 mil 571 pesos.

* Los habitantes de la Region cuentan con mejores servicios de infraestructura basica. Se
destinaron recursos por 46 millones 295 mil pesos para realizar 62 obras y acciones de agua potable en
22 municipios, entre los que destacan Atlequizayan y Huehuetla; en suma las obras beneficiaron a 8 mil
478 usuarios nuevos y a 9 mil 148 los mejoraron.

Asimismo, se asignaron 27 millones 552 mil pesos para realizar 44 obras y acciones de ampliacidn,
construccion y rehabilitacion de alcantarillado sanitario en 18 municipios de la Regidn, la poblacién
beneficiada ascendié a 8 mil 565 nuevos usuarios.

En lo referente al saneamiento, se invirtieron 3 millones 263 mil pesos para 7 obras de construccidon
de plantas de tratamiento de aguas residuales en los municipios de Cuetzalan del Progreso, Huehuetla,
Tlautlauquitepec y Zautla, para beneficio de 6 mil 416 habitantes.

Ademas, se rehabilité la red eléctrica en la localidad de Huehuetla y de las viviendas de las localidades
de Mujuyum vy Yalu, del municipio de Huehuetla, con una inversion total de 714 mil pesos.
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Marginacion

e La poblacion de localidades marginadas tuvieron acceso a mas infraestructura social. De los
35 municipios que conforman la Regidon, 10 son considerados de muy alta marginacion y 20 de alta, en
los cuales habitan el 60% de la poblacion, por lo que durante 2006 se realizaron un total de 143 obras
de infraestructura social basica y 11 mil 45 acciones en localidades y municipios de alta y muy alta
marginacion, con una inversion de 73 millones 535 mil pesos y beneficiando a 130 mil 429 habitantes.
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Avances

Puebla avanzé6 en:

v

La superficie de plantaciones forestales comerciales.

Durante 2006 se apoyo6 una superficie de 9 mil 951 hectareas de plantaciones forestales comerciales, cifra
148% superior a la del 2005.

La superficie reforestada en la region

Se superd en un 55% la superficie reforestada con respecto a 2005.

La reconstruccion de carreteras.

Se reconstruyeron 217 kildmetros de carreteras, lo que representé el 14% de la Red Carretera de la Region.

La conservacion de carreteras y puentes.

Se conservaron 958 kildmetros de carreteras y se conservaron 101 metros lineales de puentes.

La tasa de mortalidad en menores de cinco aifios disminuyo.

Se realizaron acciones encaminadas a reducir la tasa de mortalidad en menores de cinco afios, lograndose
disminuir la tasa de 7.36 a 6.67 muertes por cada mil menores de cinco afios del afio 2005 al 2006.

Los servicios y tramites otorgados dentro del KSU de Teziutlan.

Se proporcionaron 12 mil 816 tramites y servicios en el 2006, 86.02% mas que el afio pasado.

La reduccion del rezago de vivienda.

El rezago habitacional en esta regidén se logrd abatir en un 7.4% con la inversion del Gobierno Federal y
Estatal.
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B Cobertura de infraestructura basica en la Regién
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v La cobertura regional de infraestructura social basica.

La cobertura regional de agua potable se incremento de 82.86% en 2005 a 83.01% en 2006, la de alcantarillado
sanitario aumentd de 59.5% a 59.66% para el 2006 y la de saneamiento de 10.23% a 10.35%.
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5.7 Valle de Serdan

INTRODUCCION

En este extenso valle, se encuentra el Parque Nacional Pico de Orizaba, por lo que la produccién vy
aprovechamiento de sus recursos implica un manejo sustentable. Asimismo, siendo la regién con mas
alta produccidon agricola, el impulso del desarrollo equilibrado y equitativo entre los habitantes es un
imperativo, a través de cadenas agroalimentarias y actividades productivas; ademas, a fin de que los
habitantes disfruten de mejores servicios, es importante fortalecer a los municipios con la promocién de
acuerdos intermunicipales de inversidn social.

Derivado de las acciones realizadas en 2006, actualmente existe:

e Mas infraestructura productiva. Se invirtieron 44 millones 650 mil
pesos para la construccidén y/o equipamiento de 42 centros de acopio,
seleccion, empaque y transformacion de productos agropecuarios, en
beneficio de 504 productores directos y 14 mil indirectos de 14 municipios,
es decir, mas de la mitad de los municipios de la region.

e Mejor infraestructura carretera. A través de 84 obras de construccion,
modernizacién, reconstruccién y conservacion, se realizaron trabajos en
830 kildbmetros de carreteras y caminos, con una inversion de 134 millones
699 mil pesos.

e Mas poblacion con servicio de agua potable. Con la realizaciéon de 65
obras y acciones derivadas de una inversion de 47 millones 738 mil pesos,
se beneficié a 2 mil 483 habitantes que disponen del servicio por primera
vez, y a 98 mil 288 habitantes que cuentan con mejores servicios.

Es necesario seguir con las acciones para contener y revertir la pérdida del capital natural, eficientar el
uso del agua y reordenar el crecimiento urbano de pueblos y ciudades de la regidon; ademas, se debe
continuar desarrollando a las actividades productivas y elevar la calidad de educacion y salud publica,
asi como fortalecer la capacitacién y modernizacion de los ayuntamientos para el desarrollo integral de
los municipios y sus localidades.
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B Mapa basico de la Region Valle de Serdan
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ACCIONES Y PROGRESO

Resultados
Desarrollo sustentable
Contencion del deterioro del Medio Ambiente

* Los habitantes protegen su patrimonio natural. A fin de apoyar el empleo y proteger el Parque
Nacional Pico de Orizaba (importante Area Natural Protegida), y su area de influencia, se otorgaron
subsidios a duefios y poseedores de terrenos forestales para el pago de 21 mil 728 jornales, realizandose
obras para la retencién de agua y control de azolves. Entre las obras realizadas destacan la construccién
de 39 presas y 84 kildmetros de terrazas de zanja y bordo, mismas que protegen una superficie de 207.6
hectareas.

e La poblacion mejora su medio ambiente. Se reforestaron 2 mil 572 hectareas para recuperar las
areas degradadas de la region, destinandose 2 millones 833 mil plantas de especies acordes a los
ecosistemas de la misma; estas acciones se llevaron a cabo en 21 municipios entre los que destacan
Atzizintla, Chilchotla, Guadalupe Victoria, y Tlachichuca.

¢ Los habitantes cuidan su bosque. En el afio 2006 como medida preventiva ante los incendios
forestales, se construyeron 191 kildmetros de brechas cortafuego en 6 municipios, destinando 248
mil pesos a esta labor. Ademas se combatieron 90 incendios forestales en 20 municipios entre los que
destacan Cuyoaco, Guadaupe Victoria, Libres, Saltillo la Fragua, Tepeyahualco y Tlachichuca.

Desarrollo regional equilibrado y equitativo

Actividades Productivas

¢ Los habitantes tienen mejores oportunidades de empleo e ingreso economico. El Gobierno del
Estado establecié las condiciones adecuadas para que 3 nuevas empresas comerciales y de servicios se

establecieran en los municipios de Chalchicomula de Sesma, Oriental y Palmar de Bravo, mismas que
significaron una inversion de 3 mil 359 millones de pesos y generaron 560 empleos directos.
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e Los agricultores de la Region reciben apoyos y mejoran su competitividad. Con una inversion de
34 millones 759 mil pesos por parte del Gobierno Estatal, Federal y de los productores, se adquirieron
45 tractores, 6 células de maquinaria, 46 sembradoras y 114 equipos agricolas, para la labranza de 15
mil 148 hectareas, que beneficiaron a 3 mil 806 productores de 20 municipios.

e Los productores mejoran la produccion pecuaria. Con una inversion estatal de 5 millones 276 mil
pesos, se apoyo la sustitucidon de mil 78 cabezas de ovinos, ademas se adquirieron 8 sementales bovinos
y 50 vientres caprinos, de igual manera una ensiladora, 2 maquinas de trasquila, una bascula borreguera
y un tractor; en beneficio de 14 productores del municipio de Chalchicomula de Sesma.

Ademas, con una inversion estatal y de los productores de 639 mil pesos, se apoyd la adquisicion de
2 mil 648 dosis de semen en beneficio de 44 productores pecuarios de los 7 municipios ganaderos
de la regidn.

Se establecieron corrales para la engorda de mil becerros con una inversién de 7 millones de pesos, lo
anterior en beneficio de 461 ganaderos de 7 uniones de productores, lo que permitié tecnificar el manejo
del hato e incrementar su competitividad.

e Los productores cuentan con apoyo para la industrializacion y productividad en la region. En
la 132 Feria Agroindustrial de Productos, realizada en el Centro de Convenciones de Puebla, el Instituto
Tecnoldgico Superior de Ciudad Serdan (ITSCS) participd presentando los proyectos de industrializacion
de nopal y tuna, asi como, los manuales de industrializacién de manzana, produccién de sidra y catalogo
de productos agropecuarios perteneciente al proyecto SITOD, auspiciado por el Consejo Nacional de
Ciencia y Tecnologia (CONACYT).

Fundacion PRODUCE Puebla, aprobd al ITSCS el proyecto “Manejo Integral de Produccién de Leche
Estabulada”, con un financiamiento de 51 mil pesos, que otorga capacitacién y seguimiento a los
productores para identificar y tratar las enfermedades mas comunes del ganado vacuno, inseminacion
artificial, explotacion mas eficiente de los bovinos productores de leche, mejora genética y métodos de
industrializacién de la leche para productos lacteos, como queso, crema, cajeta, leche condensada, entre
otros, en beneficio de la poblacién de la region.

En el municipio de Chalchicomula de Sesma, el ITSCS invito a los productores de la region para
incorporarse al programa de “Bovinos Productores de Leche”, mediante la campana de Inseminacion
Artificial con semen de alto registro para vaquillas y vacas de tercero y cuarto parto; el cual consiste en
ofrecer semen de excelente calidad para todos los productores que deseen mejorar su ganado y obtener
mayor produccién de leche y mejores oportunidades de vida.
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En el mismo sentido, para que los productores aumenten sus oportunidades de comercializacion
internacional de sus productos, se realizdé el Proyecto “Disefio y Construccién de un Modulo Semi-
industrial de Produccion de Pastas de Chocolate”, por parte del ITSCS efectuando un analisis del producto
denominado “Chocolate Dofia Agueda”, que fue presentado en el salén del chocolate en Paris Francia.
De igual manera, se abrieron tres lineas de investigacion en el ITSCS para dar atencion a las demandas del
sector Productivo, como son: la innovacién de productos industrializados a base de nopal y tuna, disefio
y desarrollo de tecnologia acorde a las cadenas productivas del sector agropecuario y aprovechamiento
integral del haba, mediante su éptima industrializacion.

Turismo

¢ Los trabajadores del sector otorgan servicios de mejor calidad. Gracias a las acciones realizadas
por el Gobierno del Estado, se impartieron 6 cursos y platicas de sensibilizacion en materia turistica en
los municipios de Tecamachalco y Chalchicomula de Sesma, impactando a 35 hombres y 71 mujeres.

¢ El desarrollo turistico y la promocion del Estado son mas eficientes y puntuales. Se conformo
el Consejo Municipal de Turismo de Chalchicomula de Sesma, con el fin de vincular a las autoridades
municipales con los prestadores de servicios turisticos. También, se distribuyeron 9 mil 200 piezas de
material promocional en diversos puntos estratégicos del Estado y del pais, con el propdsito de promover
las ferias y fiestas que se desarrollan en los municipios de la region.

e Los empresarios turisticos de la Region modernizan sus servicios. A través del Programa
Nacional Moderniza, el cual certifica los altos estandares de calidad en los procesos y servicios de los
establecimientos turisticos, se certificd una empresa turistica ubicada en el municipio de La Fragua.

Infraestructura

¢ La poblacion se traslada por carreteras y caminos en buen estado. Se implementd un programa
de bacheo, pavimentacion, mantenimiento y conservaciéon de brechas, caminos y carreteras, a través
de 84 obras de construccion, modernizacion, reconstruccién y conservacién, realizando trabajos en 830
kilbmetros, ejerciendo una inversién de 134 millones 699 mil pesos.

Destaca la reconstruccién del entronque de la carretera Federal Xalapa - Libramiento de Acatzingo,
tramo que comprende una longitud de 5.18 kildmetros en el municipio de Acatzingo, beneficiando a 42
mil habitantes, invirtiendo 10 millones 821 mil pesos. Asimismo, se construy6 el camino Paso Nacional
- El Cajén - Puerto Nacional y Ramal a la Jicara, con una longitud de 11.2 kildmetros en el municipio de
Tlachichuca, con una inversién de 23 millones 599 mil pesos.
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e Los habitantes de la Region disponen de mejores vias de comunicacion. A través de la conservacion
de la carretera Tlachichuca - Guadalupe Victoria, en los municipios de Tlachichuca y Guadalupe Victoria, con
una longitud de 23.7 kildmetros, ejerciendo una inversion de un millén 541 mil pesos y la reconstruccion de
62.2 kildbmetros en 11 caminos rurales mediante el Programa de Empleo Temporal con una inversion de 4
millones 350 mil pesos, en beneficio de 22 mil 889 habitantes de la regidn.

e La Region cuenta con mejores condiciones sanitarias para productos carnicos, ovinos y
caprinos. Con una inversiéon de 3 millones de pesos, se equipd el obrador del rastro TIF, ubicado en el
municipio de San Salvador El Seco, con lo que se mejoraron las condiciones de matanza y empaque y
permitird la produccién de 280 mil toneladas de carne anual; lo anterior, en beneficio de 455 ovinocultores
y capricultores.

e Los productores cuentan con mejor infraestructura. Con la finalidad de dar valor agregado a la
produccién primaria, evitar costos por el intermediarismo vy facilitar la comercializacidon de los productos
agropecuarios, el Gobierno del Estado invirtié 44 millones 650 mil pesos para la construccidon y/o
equipamiento de 42 centros de acopio, seleccion, empaque y transformacién de productos agropecuarios,
en beneficio de 504 productores directos y 14 mil indirectos de 14 municipios de la region.

Educacion y Deporte

e Los alumnos de la Region estudian en instalaciones de calidad. Para el periodo 2005-2006, se
incrementd la infraestructura de espacios educativos en la Regidn a través de la realizacion de 31
obras de construccion y mantenimiento de escuelas, representando una inversién de 34 millones 50
mil pesos y beneficiando a 8 mil 670 estudiantes. Para el periodo 2006-2007, se contrataron 33 obras
de construccién de espacios educativos, representando una inversion de 22 millones 177 mil pesos y
beneficiando a 2 mil 500 estudiantes.
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e Los alumnos reciben mas apoyos para culminar sus estudios. Con la firma de convenios con los
H. Ayuntamientos de Tlacotepec de Benito Juarez, Tochtepec y Palmar de Bravo, se beneficiaron a los
alumnos de la Regidn con becas para que continden sus estudios. Ademas, se contd con 377 becas
PRONABES, 4 proporcionadas por la Fundacion Rio, 90 por parte de la SEP, 7 por la empresa FUERTE, 18
Municipales y 55 Créditos Educativos.

B Cobertura de educacién basica y media superior en la
Regidn Valle de Serdan, 2006
94.3%
v
83.8%
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74'.0%
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Nota: Datos estadisticos de inicio de cursos 2005-2006 por nivel educativo (matricula).
Fuente: SEP, Secretaria de Educacion Publica del Estado de Puebla.
INEGI, II Conteo de Poblacion y Vivienda 2005.
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Salud

e La poblaciéon cuenta con personal médico mas calificado. Fueron capacitados y actualizados 930
asistentes médicos de primero y segundo nivel de atencion, 483 asistentes de enfermeria adscritos de
los Servicios de Salud del Estado de Puebla (SSEP), en enfermedades transmitidas por vector, Diabetes
Mellitus, Tuberculosis e Hipertensidon Arterial, con ello se logré una mayor calidad en la prestacion
de servicios mediante el uso de técnicas modernas en el manejo adecuado de pacientes con dichos
padecimientos en la region.

e Los jovenes de la Region cuentan con mejor atencioén a su salud y su desarrollo. Se brindaron
servicios médicos primarios a 200 personas a través del Programa Jornadas de Atencion Juvenil en el
municipio de Tecamachalco, también se entregaron 50 playeras y 500 juguetes; y mediante el Programa
Premios y Certdmenes, se hizo posible la visita de 45 nifios de la Regidn al Zooldgico Africam Safari.
También se fomento el deporte y el desarrollo econémico de los jovenes, lo primero, mediante 2 torneos
deportivos de futbol y basquetbol con la participacion entusiasta de 296 personas; y lo segundo, a través
del impulso a un proyecto productivo de jovenes con el Programa Proempleo, y con la entrega de mil 500
tarjetas de descuento Poder Joven.

e Lapoblacion con discapacidad cuenta con atencion médica especializada. A través de 10 Unidades
Basicas de Rehabilitacion (UBR) y un Centro de Rehabilitacion Integral (CRI) que se encuentran en 11
municipios de la regidn, se otorgaron terapias de rehabilitacién gratuitas en beneficio de 22 mil 828
personas con alguna discapacidad, con la finalidad de mejorar su calidad de vida.

Seguridad Publica

e La sociedad cuenta con mas infraestructura en seguridad publica. Con recursos del Consejo
Estatal de Seguridad Publica (CESP) por un monto aproximado de 20 millones de pesos, se inicid la
construccion del Centro de Operacion de Emergencias en los municipios de Chalchicomula de Sesma y
Libres, mismos que forman parte de una red que fortalecera al Estado de manera integral en materia de
seguridad publica.

* Los pobladores acceden mas facilmente a los servicios de procuracion de justicia. Se creo

una Agencia del Ministerio Publico y Comandancia de la Policia Judicial, en beneficio de la poblacion del
municipio de Oriental y localidades préximas.
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¢ Los habitantes que han sido victima de algiin delito, cuentan con mayor atencion. Con la creacion
del Centro de Atencién a Victimas de Delito en el municipio de Oriental, se acercaron los servicios de
albergue, alimentacion, consulta médica, atencién psicoldgica, servicios funerarios y canasta basica a las
victimas que habitan en esta region.

Fortalecimiento municipal
Recaudacion

¢ Los ayuntamientos captan recursos para aplicarlos a inversiones publicas productivas. Las
participaciones entregadas a municipios pertenecientes a esta Region, ascendieron a 336 millones 660
mil pesos, lo que representd un incremento real de 14.36% respecto al afio anterior. Por otro lado, la
recaudacion de impuesto predial incluyendo sus accesorios fiscales de los ayuntamientos de la Region,
se estima que fue de 9 millones 672 mil pesos; asimismo, la recaudacidon de derechos por servicio de
agua incluyendo sus accesorios fiscales, se prevé que alcanzo la cifra de 11 millones 8 mil pesos.

Vivienda y Servicios

e La poblacion mejora sus viviendas. A fin de propiciar condiciones adecuadas para el desarrollo
familiar se canalizaron 3 millones de pesos para realizar 510 obras y acciones de recamara adicional,
piso, muro y techo en 9 municipios de la Regidén, destacandose Cuapiaxtla de Madero, Esperanza y
Tecamachalco. En suma se beneficiaron a 2 mil 550 habitantes.

En lo que se refiere a agua potable, se asignaron recursos por 47 millones 738 mil pesos para ejecutar
65 obras y acciones en 27 municipios de la Region, destacando Chilchotla y Quimixtlan. El servicio de
agua potable se acercé a 2 mil 483 nuevos usuarios y a 98 mil 288 usuarios les mejoré la calidad.

También, se destinaron 39 millones 786 mil pesos para realizar 72 obras y acciones de alcantarillado
sanitario en 20 municipios de la Regién que comprenden a Cafada Morelos, Chilchotla y Cuyoaco, entre
otros; beneficiando a 12 mil 594 nuevos usuarios y 8 mil 909 usuarios con mejoras.

Ademas se invirtieron 5 millones 748 mil pesos para 4 obras de saneamiento en los municipios de Los
Reyes de Juarez, Atzitzintla y Chichiquila, mismas que beneficiaron a 6 mil 267 habitantes.
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Marginacion

e La poblacion de localidades marginadas tiene acceso a mas infraestructura social basica.
De los 31 municipios que conforman la Regidn, 3 son considerados de muy alta marginacion y 16 de
alta, en los cuales habitan el 51% de la poblacidon de la Regidn, por lo que durante 2006 se realizaron
un total de 4 mil 398 obras y acciones de infraestructura social basica en localidades y municipios de
alta y muy alta marginacién, con una inversién de 133 millones 307 mil pesos y beneficiando a 381

mil 783 habitantes.
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Avances

Puebla avanzé6 en:

v

La superficie reforestada.

En el presente afio, se reforesté una superficie 126% mayor a la del afio anterior, pasando de mil 135
hectdreas a 2 mil 572 durante el 2006.

La disminucion de la superficie afectada por incendios forestales.

Se afect6 una superficie, 55% menor por incendio forestal que en el 2005, bajando el promedio de 25.7 a
11.6 hectareas por incendio.

La superficie mecanizada de la Region.

En el 2006, se mecanizaron 15 mil 148 hectareas, acumulando un total de 37 mil 546 hectareas mecanizadas
en la Region, que representan 3.35% de la superficie agricola de la Entidad.

La modernizacion de carreteras.

Se modernizaron 11.5 kildmetros de carreteras y caminos rurales de la Red Carretera Estatal, superando en
15% a lo realizado en el 2005.

La conservacion de carreteras y puentes.

Se conservaron 705 kildbmetros de carreteras, lo que representa el 46.4% en la Regidn y se conservaron 669
metros lineales de puentes.

La reconstruccion de carreteras y puentes.

Se reconstruyeron 111 kildbmetros de carreteras y 20 metros lineales de puentes, lo que representa 78.5
puntos porcentuales con respecto a lo realizado el afio anterior.

La tasa de mortalidad en menores de cinco afios disminuyo.

Se realizaron esfuerzos a fin de evitar las muertes en menores de cinco afios en la Regidn, logrando reducir
las defunciones de 482 a 359 del afio 2005 al 2006, con una tasa de 7.59 muertes por cada mil menores para
el afio 2005 y de 5.32 para el afio que se informa.
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v El abatimiento del rezago habitacional.

El Gobierno del Estado para orientar y consolidar el crecimiento del Sector Vivienda redujo en un 2.0% el

rezago habitacional.

Valle de Serdan, 2006

.8%

B Cobertura de infraestructura basica en la Region
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Fuente: CEAS, Comision Estatal de Agua y Saneamiento del Estado de Puebla.

v La cobertura regional de infraestructura social basica.

La cobertura regional de agua potable se incrementé de 86.62% en 2005 a 86.67% en 2006, en
alcantarillado sanitario aumenté de 64.93% a 65.14% y en saneamiento de 23.15% a 23.26%.
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5.8 Angelopolis

INTRODUCCION

Es la region mas poblada e incluye al area metropolitana de Puebla, que es la cuarta mas grande del pais.
Siendo laregién mas desarrollada, se impulsa el ordenamiento territorial aplicando criterios de sustentabilidad,
reduciendo la presion sobre los recursos naturales y eficientando su consumo. Dado que la mitad de la
poblacion ocupada se encuentra laborando en la region, se apoya y estimula a los sectores productivos para
que se desarrollen equilibrada y equitativamente los ingresos entre los habitantes de la regién. Y con el
mejoramiento de los servicios basicos y urbanos municipales, se impulsa la competitividad de las actividades
comerciales e industriales, asi como la apertura de nuevos establecimientos en los municipios.

Derivado de las acciones realizadas en 2006, actualmente existen:

e Mas fuentes de captacion de agua. En la cuenca de captacion de la
Malinche se realizaron 65 obras de infraestructura hidroagricola con una
inversién estatal de 5 millones de pesos que permitiran, a través del
escurrimiento superficial e infiltracion, la captacién de 613 mil metros
cubicos de agua al afio, en beneficio de 5 mil 200 productores.

e Mas y mejores vialidades en la Zona Metropolitana de Puebla. Con
una inversion de 668 millones 181 mil pesos, se impulsa la construccion
de los Arcos Poniente y Oriente del Anillo Periférico Ecolégico, en los
municipios de Coronango, San Pedro Cholula, San Andrés Cholula y Puebla,
para agilizar el transito perimetral en la Zona Metropolitana de Puebla.

e Mas habitantes con mejores servicios de agua potable. Con la
realizacion de 167 obras y acciones de infraestructura hidraulica, a través
de una inversion de 150 millones 132 mil pesos.

Es necesario seguir abatiendo paulatinamente la contaminacién de aire, agua y suelo de las zonas urbanas,
seguir aumentando el uso eficiente de los recursos; continuar desarrollando la infraestructura carretera y de
comunicaciones, educativa y de salud. Y continuar con el impulso a las actividades comerciales e industriales
en los municipios para que sean mas atractivos para la inversion.
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B Mapa basico de la Region Angeldpolis

Localidades
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Fuente: INEGI, II Conteo de Poblacién y Vivienda 2005.
CONAPO, Grado de Marginacion para municipios 2005.
SCT Puebla, Vias de Comunicacion 2005.

Eje 5 Desarrollo Regional Sustentable ll 373



GOBIERNO DE RESULTADOS

ACCIONES Y PROGRESO

Resultados
Municipio de Puebla

e Los habitantes del Municipio de Puebla reciben beneficios para impulsar su desarrollo. En
respuesta a la creciente demanda de servicios de los habitantes del municipio de Puebla, el Gobierno del
Estado destind recursos por un importe de mil 417 millones 733 mil pesos, que sumados a la inversion
del municipio por 236 millones 91 mil pesos, importan una derrama de mil 653 millones 824 mil pesos.

Con una inversion estatal de 508 millones 719 mil pesos se impulsa la construccion de la carretera
Federal Puebla - Tehuacan, el mantenimiento a la Via Atlixcayotl, los bacheos de la Ruta Quetzalcoatl
(Recta a Cholula), y la ampliacién de la carretera Federal Puebla — Atlixco, entre otras. Para mejorar
el flujo vehicular en la Ciudad de Puebla, el Gobierno Estatal invirtid en la construccién de los puentes
vehiculares Valsequillo y Xonacatepec, asi como del Distribuidor Vial Angeldpolis. También, se impulsa la
modernizacion del Camino Real a San Jerénimo, asi como la pavimentacion del Camino a San Aparicio y
de Calles de las colonias San Bartolo Coatepec y Loma Encantada.

Para atender necesidades especificas del desarrollo de las juntas auxiliares, como San Francisco
Totimehuacan, Azumiatla y San Baltazar Tetela, entre otras, se destinaron recursos para el apoyo a la
agricultura, la seguridad alimentaria y seguro de los campesinos por un monto Estatal de 5 millones
745 mil pesos. Ademas, para el desarrollo de la vivienda, se realizaron acciones de piso digno y de
electrificacion a través del Programa Unidos para Progresar con una inversion del Estado de 5 millones
984 mil pesos. Y con una inversidon Estatal de 220 millones 438 mil pesos se apoyan las acciones de
la policia municipal, destinando el Gobierno del Estado el 100% del pago de némina de los mil 114
elementos de seguridad publica comisionados al municipio de Puebla.

Para la construccién de aulas, sanitarios, reparaciones en general, mobiliarios, equipo audiovisual, asi
como para otorgar el apoyo financiero a la Benemérita Universidad Auténoma de Puebla, se destinaron
recursos del Estado por un total de 495 millones 66 mil pesos. Y con una inversion Estatal de 49
millones 967 mil pesos se impulsa la infraestructura deportiva, a través de la rehabilitacién de la Pista
de Trote del Parque Ecoldgico Revolucion Mexicana, la modernizacion de la Unidad Deportiva La Piedad,
la construccion de pistas de atletismo en el Instituto Tecnoldgico de Puebla, en el Centro Escolar Nifios
Héroes de Chapultepec, entre otras. Ademas, en el area de cultura y turismo se rehabilitan las areas que
albergan el Conservatorio de Musica del Estado de Puebla y la Ex Fabrica la Constancia Mexicana.
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Para proyectos de obras de la Unidad de Quemados del Hospital para el Nifio Poblano y el ISSSTEP,
se destina una inversion Estatal de 8 millones 520 mil pesos. Asi como, 106 millones 936 mil pesos
del Estado para obras de agua potable, colectores marginales, trabajos de perforacién, equipamiento,
sustitucion de la red de agua potable y tomas domiciliarias, y ampliacion de la red de alcantarillado.
Asimismo, se destinaron recursos Estatales para el mejoramiento de los servicios publicos y el cuidado
del Medio Ambiente, por un monto de 8 millones 806 mil pesos y 7 millones 547 mil pesos Estatales,
respectivamente.

Desarrollo sustentable
Contencion del deterioro del Medio Ambiente

e La poblacion evita enfermedades. A fin de evitar la contaminacién de los mantos acuiferos,
ocasionados por los lixiviados que originan el incorrecto manejo de los residuos municipales, se construyé
el relleno sanitario intermunicipal de Tepeaca, en su primera etapa lo integran 17 municipios entre los
que destacan Acajete, Amozoc, Acatzingo, Tepeaca, Tecali de Herrera y Tepatlaxco de Hidalgo, y cuenta
con capacidad para depositar 283.14 toneladas diarias de residuos sélidos, lo que permite beneficiar a
386 mil habitantes.

e Los productores silvicolas tienen mas conocimientos forestales. Se propicié la cultura de proteccién,
conservacion y aprovechamiento sustentable de los recursos forestales, a través de la imparticion de 13
cursos de capacitacién a 324 pobladores y productores forestales de los municipios de Puebla de Zaragoza
y Tlahuapan.

e Los habitantes protegen su bosque. Se combatieron 128 incendios forestales en 12 municipios
entre ellos Amozoc, Huejotzingo, Puebla, Tlahuapan y San Nicolds de los Ranchos. Ademas se destind
una inversién de 143 mil pesos para la construccién de 110 kildmetros de brechas cortafuego.
Asimismo, la poblacién mejoré su medio ambiente mediante la reforestacion de mil 708 hectareas
con un millon 890 mil plantas, coadyuvando a la recuperacién de las areas degradadas y a la recarga
de mantos acuiferos.

e La poblacion de la Region cuenta con mas agua. Mediante el manejo integral de la cuenca de
captacion de la Malinche, se realizaron 65 obras de infraestructura hidroagricola, ademas de practicas
de conservacion de suelo y agua, que permitiran la captacién de 133 mil metros cubicos de agua al ano
producto de escurrimientos superficiales, asi como la infiltracion de 480 mil metros cubicos de agua
de lluvia para la recarga de acuiferos; todo esto con una inversién estatal de 5 millones de pesos, en
beneficio de 5 mil 200 productores. Asimismo, se construyo la presa de Xacxamayo con una capacidad de
8 mil metros cubicos, ubicada en el municipio de Puebla, para el consumo de agua de 700 habitantes.
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Desarrollo regional equilibrado y equitativo
Actividades Productivas

¢ Los habitantes tienen mejores oportunidades de empleo e ingreso econdémico. A través de la
promocién y gestion del Gobierno del Estado, se crearon 76 nuevas empresas industriales, comerciales y
de servicios en los municipios de Acajete, Amozoc, Coronango, Cuautlancingo, Huejotzingo, Nopalucan,
Puebla y San Andrés Cholula, entre otros, esto representd una inversion de 3 mil 82 millones de pesos
y la generacion de 5 mil 538 empleos directos.

e Los agricultores de la Region reciben apoyos y mejoran su competitividad. Con una inversion de
origen estatal, federal y de los productores por 6 millones 992 mil pesos, se adquirieron 19 tractores, una
célula de maquinaria, 3 sembradoras y 14 equipos agricolas, para la labranza de 2 mil 190 hectareas,
gue beneficiaron a 259 productores de 10 municipios; ademas, con estas acciones se disminuyeron los
costos de produccién.

¢ Las instituciones educativas se vinculan con el sector productivo agropecuario. En Santa Maria
Zacatepec, la Universidad Tecnoldgica de Huejotzingo (UTH) dio continuidad al proyecto de procesamientoy
comercializacion del chapulin comestible (Sphenarium purpurascens), este proyecto establece un criadero
de chapulin y optimiza el procesamiento para su consumo y comercializacion, mediante el desarrollo de
productos innovadores y la estandarizacion de los procesos de preparacion y transformacién, ampliando
las oportunidades de mercado y proporcionando nuevas alternativas nutricionales, en beneficio de sus
pobladores.

Los productores se beneficiaron con el apoyo tecnoldgico de la UTH para la elaboracion del proyecto
denominado secador y reventador de amaranto por lecho fluidizado en condiciones de inocuidad,
patrocinado por la Fundacion Produce Puebla A.C., el proyecto es de disefio sencillo, compacto y portatil,
garantizando el producto para su exportacion; ademas, disminuye los esfuerzos, riesgos y costos,
incrementando la venta de éste seudo cereal.

De igual forma, se desarrolla el proyecto Caracterizacién Socioeconémica, Tecnoldgica y Productiva del
Durazno, en la region izta-popo, por parte de alumnos del Colegio de Posgraduados de la UTH, cuyo
objetivo principal consiste en determinar el potencial productivo del durazno, asi como elaborar el padrén
de productores del mismo, mediante la aplicacién de encuestas en las comunidades de Huejotzingo, San
Andrés Calpan, Domingo Arenas, San Mateo Capultitlan y San Lorenzo Chiautzingo.
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Para dar impulso a los agricultores y ganaderos de la Regién con nuevas tecnologias de campo y siembra
asi como de maquinaria especializada, el Instituto Tecnoldgico Superior de Tepeaca (ITST) y la Secretaria
de Desarrollo Rural organizaron y realizaron la 1ra. Feria Regional Agroindustrial, Agricola y Ganadera
Tepeaca 2006.

e Los productores mejoran genéticamente su ganado. Se apoy¢ la adquisicion de 4 mil 440 dosis de
semen en 6 municipios de la Region, beneficiando a 47 productores ganaderos, para lo que el Gobierno
del Estado invirtié 983 mil pesos.

Turismo

e Los trabajadores del sector otorgan servicios de mejor calidad. El Gobierno del Estado impartio
170 cursos y platicas de sensibilizacién, logrando impactar a 2 mil 189 hombres y mil 529 mujeres de
los municipios de Cuautinchan, Huejotzingo, Puebla, San Pedro Cholula, Tepeaca y Tlahuapan.

* El desarrollo turistico y la promocion del Estado son mas eficientes y puntuales. Con el objeto
de vincular a los prestadores de servicios turisticos y autoridades municipales, se conformaron los
Consejos Municipales de Turismo de Amozoc, San Martin Texmelucan y Huejotzingo. También, para
incentivar la afluencia de visitantes a la zona, se distribuyeron 2 millones 326 mil 789 piezas de material
promocional de los diversos atractivos y servicios que ofrece la region.

e Los empresarios turisticos de la Region modernizan sus servicios. A través del Programa
Nacional Moderniza, el cual certifica los altos estandares de calidad en los procesos y servicios de los
establecimientos turisticos, se certificaron 22 empresas turisticas ubicadas en el municipio de Puebla y
San Pedro Cholula.

e Las instituciones educativas se vinculan con el sector de turismo. La UTH realizé estudios de
mercado del proyecto ecoturistico de Santa Maria Acuexcomac, patrocinado por el H. Ayuntamiento
de San Pedro Cholula y la Junta Auxiliar de Santa Maria Acuexcomac, para obtener informacién que
muestre la satisfaccion del cliente en referencia al uso de los servicios del Parque Ecoturistico de Santa
Maria Acuexcomac en beneficio de sus pobladores.
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Infraestructura

e La Region reduce los gastos de transporte publico y de carga al modernizar vialidades de gran
aforo vehicular. Con el impulso al desarrollo del Programa de Construccién de Caminos y Carreteras,
orientado a la conclusion de tramos estratégicos con terceros y cuartos carriles, se modernizan 18.2
kilbmetros de la carretera Federal Puebla - Veracruz, tramo Chachapa - Amozoc - Tepeaca, en los
municipios de Amozoc y Tepeaca, con una inversion de 278 millones 773 mil pesos.

e Los habitantes progresan con vialidades eficientes y modernas en la zona conurbada. Se
construyen 3 tramos (A, B y C) del Arco Poniente del Anillo Periférico Ecoldgico. Asimismo, se construye
el tramo “B” del Arco Oriente del Anillo Periférico, estos 4 tramos comprenden una inversion total de 668
millones 181 mil pesos, que beneficiarad a un millon 547 mil habitantes de los municipios de Coronango,
San Pedro Cholula, San Andrés Cholula y Puebla.

Se moderniza la carretera San Francisco Totimehuacadn - entronque carretero Africam Safari, que
comprende una longitud de 6.8 kildbmetros y una inversién de 126 millones 913 mil pesos en el municipio
de Puebla.

Se realizan los trabajos para la ampliacion de vialidades del circuito del Parque Industrial FINSA (rama
100 acceso por autopista y calle lateral; rama 200 calle lado poniente; rama 300 frente a la Comisién
Federal de Electricidad (CFE), con una inversion de 36 millones 54 mil pesos. Asimismo, se ampliaron
las vialidades del circuito del Parque Industrial FINSA (rama 10 y 20 acceso Poniente al Parque FINSA;
rama 400 acceso al Arco Norte del Periférico) con una inversion de 19 millones 255 mil pesos. De igual
manera, se encuentra en proceso de ejecucion la construccién de la calle lateral sur Autopista - México
Puebla, acceso por Autopista a Planta Volkswagen, con una longitud de 2.9 kildmetros, con una inversion
de 27 millones 149 mil pesos.

e Los usuarios del Aeropuerto Internacional de Puebla cuenta con nuevas alternativas de
vuelos. Con una inversion de 59 millones de pesos se terminaron las obras de rehabilitacidon de la pista,
plataformas y calles de rodaje. Esta infraestructura logré atraer a cuatro aerolineas: Lineas Aéreas
Azteca, Alma, Aeroméxico y Aladia que ofrecen mas servicios aéreos con vuelos a Cancun, Los Angeles
y Nueva York.

¢ Los productores cuentan con mejor infraestructura. Con la finalidad de dar valor agregado a la
produccién primaria, evitar el intermediarismo y facilitar su comercializacion, el Gobierno del Estado
invirti6 17 millones 325 mil pesos, para la construccion y/o equipamiento de 23 centros de acopio,
seleccion, empaque y transformacion de productos agropecuarios, en beneficio de 276 productores
directos y 7 mil 660 indirectos de 12 municipios de la Regidn.
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Educacion y Deporte

Los alumnos de la Region estudian en instalaciones de calidad. Para el periodo 2005-2006,
se mejord la infraestructura fisica de los espacios educativos a través de la realizacion de 66 obras
de construccion y mantenimiento de escuelas, representando una inversion de 116 millones 819 mil
pesos y beneficiando a 26 mil 766 estudiantes. Para el periodo 2006-2007, se contrataron 72 obras de
construccion y mantenimiento de escuelas, representando una inversion de 59 millones 738 mil pesos y

beneficiando a 25 mil 531 estudiantes.

B Cobertura de educacion basica y media superior en la
Region Angelopolis, 2006
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¢ Los alumnos cuentan con mejores instalaciones educativas. Con una inversidon de 563 mil pesos,
se construyd un taller de inglés en el Instituto de Capacitacién para el Trabajo del Estado de Puebla,
Unidad 2 (ICATEP), ubicado en la colonia Mayorazgo, Municipio de Puebla, beneficiando a 456 alumnos.
Asimismo, se construyd un taller de preparacion de alimentos y bebidas para turismo en el ICATEP
Unidad 15, ubicado en la cabecera municipal de San Pedro Cholula, con una inversion de 464 mil pesos,
beneficiando a 796 alumnos.

e La comunidad estudiantil cuenta con mejores oportunidades de desarrollo. Se han fortalecido los
acuerdos con instituciones de educacién superior para el desarrollo tecnoldgico, con instituciones como: la
Universidad Fachochschule de Braunschweig/Wolfenbuettel de Alemania, Deusche Akademische Austausch
Dienst (DAAD) de Alemania, Universidad de la Rochelle de Francia, UPAEP, INAOE, entre otros.

Gracias a la preparacién académica que brinda el Instituto Tecnoldégico Superior de San Martin
Texmelucan (ITSSMT), se obtuvo en el Proyecto Bond el ler Lugar a Nivel Nacional en el Tercer Torneo
Mexicano de Robots Limpiadores, Categoria Universitarios Principiantes; y con el Proyecto Disefio de un
Biopolimero Funcional para Empaque se obtuvo el 20 Lugar en la Categoria Ciencias de los Materiales,
en la Tercera ExpoCiencias Latinoamericana 2006; lo que permite la acreditacidn para integrarse a la
Delegacion Mexicana que participara en la XI ExpoCiencias Internacional 2007 que tendra lugar en
Durban Sudéafrica.

La UTH establecié vinculacién con 300 organizaciones de la zona de influencia, 105 del Sector Publico y
192 del Sector Privado, los estudiantes tienen mas oportunidades para realizar sus practicas profesionales
de acuerdo a sus perfiles e involucrarse con las actividades productivas o laborales.

Salud

e La cobertura de servicios de salud se incrementé. Con una inversion de 194 millones 942 mil
pesos, se concluyd la primera etapa de construccion del Hospital General Zona Norte de la Ciudad de
Puebla, el cual contara con area de consulta externa y 28 especialidades, asi como también con area de
dialisis, hemodialisis, quimioterapia, inhalo terapia y servicios generales.

¢ Los usuarios tienen instalaciones y equipo médico operando eficientemente. Se contrataron
7 pdlizas para el mantenimiento preventivo y correctivo de incubadoras, autoclaves, equipo de
quiréfano, rayos X y ultrasonografia, maquinas de anestesia y ventilacion, lavanderia y calderas,
tomdgrafos, equipos de resonancia magnética, acelerador lineal y hemodinamica, a fin de garantizar
la vital operacién de los equipos médicos instalados en las unidades médicas de primer y segundo
nivel de atencion de la Regidn.
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e Losjovenescuentan con mayor atencion paraunavidasaludable. Através de las 8 Delegaciones
de esta Region y mediante el Programa Projuventud, se realizaron 111 conferencias sobre autoestima
y manejo de emociones, asi como 57 talleres sobre sexualidad y 3 Foros de Adicciones, atendiendo
a 3 mil 254 jovenes. Asimismo, se impulsé el talento artistico de 10 mil 691 jovenes a través 20
presentaciones musicales y talleres; ademas, con el Programa Proempleo se logro atender a 18 mil
407 jévenes con los servios de asesoria, capacitacion y bolsa de trabajo; en este sentido, con las
Jornadas de Atencién Juvenil y la Campafia Conductor Designado y Consumidor Responsable se logré
beneficiar a 34 mil 928 poblanos.

Asimismo, con el Centro Interactivo de la capital se acercaron los beneficios de la tecnologia de la
informacion a 30 mil 26 jévenes poblanos y mediante el Programa Deporte, se logrd beneficiar a mil 54
jovenes con torneos de futbol, basquetbol y con una carrera de bicicleta de montana; en este sentido,
se brind6 atencién médica basica a 4 mil 553 poblanos y a través de los concursos Carta a mis Padres,
Debate Politico, Bailalo Interjuventud y Estatal y Nacional de Oratoria se beneficié a 3 mil 232 jovenes.

Seguridad Publica

e Lasociedad cuenta con mas infraestructura en seguridad publica. Se concluyé la segunda etapa del
Centro de Adiestramiento y Capacitacién Policial Los Encinos, que comprende 2 mddulos de dormitorios,
aulas, cocina, comedor y sanitarios con un monto de 3 millones de pesos, ademas, se concluyd la primera
y segunda etapa de la construccién del edificio de dormitorios en el area de procesados del Centro de
Readaptacion Social de Puebla, con una inversion de 4 millones 963 mil pesos y con una inversién de 4
millones 994 mil pesos se construye la segunda etapa de esta obra, que tendra una capacidad para 306
internos; y mediante el programa 2X1 se entregaron 24 camionetas al Municipio de Puebla, de las cuales
8 fueron adquiridas con recursos del Consejo Estatal de Seguridad Puablica (CESP), por un monto de un
millén 679 mil pesos, por otro lado, la entrega de radios matra y sus sistemas de posicionamiento (GPS)
de las 24 camionetas fueron adquiridas por un monto de un millén 200 mil pesos.

Asimismo se inicid la construccién del Centro de Operacién de Emergencias en los municipios de
Huejotzingo y Tepeaca, mismo que forma parte de una red que fortalecera al Estado de manera integral
en materia de seguridad publica, con recursos del Consejo Estatal de Seguridad Puablica por un monto
aproximado de 20 millones 600 mil pesos.
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¢ Los habitantes cuentan con operadores de servicio de transporte piblico mas responsable.
Debido a que se implementaron los Programas: Reguladores de Velocidad, Supervision Automatizada
de Limites de Velocidad del Autotransporte, Operativo Toxicoldgico, y se continud con el Programa
Funcionario a Bordo; la poblacién percibe que se observa el desempefio del servicio de transporte
publico.

¢ La confianza de la ciudadania en las instituciones se fortalece. A través de la conformacion del
Primer Grupo Nacional de Investigadores Universitarios en Factores Delictivos, el Consejo Estatal de
Seguridad Publica en coordinacion con la Benemérita Universidad de Puebla, convocaron a universitarios,
a fin de realizar investigaciones sobre el origen y la evolucién de las conductas antisociales y de esta
forma crear programas preventivos en materia de seguridad publica.

¢ Los maestros, alumnos y padres de familia mejor capacitados en prevencion del delito.
Se impartieron 83 asesorias a los comités intermunicipales, ademas, se realizaron cursos, talleres y
conferencias en materia de prevencién del delito a diferentes grupos sociales y 399 trabajos con las
Coordinaciones Regionales de Desarrollo Educativo impartiendo temas sobre integracion familiar y
valores, beneficiando a 417 mil 489 habitantes.

e Lapoblacionincrementay mejora sus dispositivos de atencion inmediata ante emergencias.
Se adquirieron 6 ambulancias destinadas a la atencion de emergencias médicas en la Ciudad de
Puebla y zona conurbada, las cuales son operadas mediante un convenio con el municipio de Puebla.
Ademas, se entregaron 4 ambulancias a los municipios de Huejotzingo, San Martin Texmelucan,
San Pedro Cholula y Tepeaca, reduciendo de esta forma el tiempo respuesta ante un accidente, en
beneficio de los habitantes de la Region.

e Los litigantes de la Region cuentan con mejores instalaciones. Mediante el Programa de Apoyo
a tribunales superiores de justicia, se concluyé la Sala de Audiencias de Juicios Sumarios, con una
inversion de 2 millones 700 mil pesos.

e La poblacion de la Region tiene mayor certidumbre en seguridad publica. Se cred el Atlas de
Narcomenudeo y se actualizd el Atlas Delictivo, mediante la atencion de los hechos reportados que
representan una percepcion de inseguridad, asi como de la busqueda de informacion a través de 627
reuniones con representantes de colonias y unidades habitacionales y 4 mil 637 operativos de atencion
a la denuncia ciudadana.
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e La poblacion cuenta con una Policia Metropolitana mejor equipada, capacitada y entrenada.
Gracias a la capacitacién, adiestramiento y dotacién de equipo antimotin y armamento, se realizaron
con mayor eficacia 409 operativos metropolitanos acordados en el seno de las reuniones de coordinacién
interinstitucional, establecida entre los diversos organismos actuantes; beneficiando a 3 millones 70 mil
20 habitantes de 32 municipios.

e La poblacidon penitenciaria desarrolla sus habilidades y capacidades. Mediante la realizacién de
9 cursos de capacitacion para el trabajo, consistentes en: preparacién y conservacion de alimentos,
preparacion de panes y pasteles, gelatina floral y dibujo técnico asistido por computadora, se beneficid
a 30 internos en promedio del Centro de Readaptacion Social de Puebla.

Fortalecimiento municipal
Descentralizacion de Servicios

e La poblacion de la Region cuenta con servicios de procuracion de justicia mas cercanos y
acorde a las necesidades actuales. Se acerco la procuracion de justicia para responder a la demanda
de la poblacién del municipio de San Andrés Cholula, con la creacién de la Agencia del Ministerio Publico,
2 Mesas de Tramite y la Comandancia de la Policia Judicial.

Asimismo, derivado de lo establecido en el Cédigo de Justicia para Adolescentes expedido por el Honorable
Congreso del estado, se consolidd un Sistema Integral de Justicia en el Estado para Adolescentes, con
la creacion de la Agencia Investigadora y Adscrita del Ministerio Publico, asi como la comandancia de la
policia judicial.

Recaudacion

e Los ayuntamientos captan recursos para aplicarlos a inversiones publicas productivas. Las
participaciones entregadas a municipios pertenecientes a esta Region, ascendieron a mil 207 millones
360 mil pesos, lo que representd un incremento real de 15.69% respecto al afio anterior. Por otro
lado, la recaudacion de impuesto predial incluyendo sus accesorios fiscales de los ayuntamientos de
la Region, se estima que fue de 254 millones 830 mil pesos; asimismo, la recaudacién de derechos
por servicio de agua incluyendo sus accesorios fiscales, se prevé que alcanzé la cifra de 537 millones
486 mil pesos.
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Vivienda y Servicios

e La poblaciéon cuenta con mejores viviendas. A través del Programa Tu Casa se realizaron un total
de mil 191 acciones destinadas a la construccidon de 205 Unidades Basicas de Vivienda, 360 techos, 106
recamaras adicionales y 520 pisos firmes. Con una inversion total de vivienda de 19 millones 307 mil
pesos beneficiando a cinco mil 955 poblanos.

¢ Los habitantes de la Region tienen mayor acceso a los servicios de infraestructura basica. Se
destinaron 150 millones 132 mil pesos para la ejecucion de 167 obras y acciones de agua potable, que
beneficiaron a 18 mil 637 nuevos usuarios y a un millén 203 mil usuarios mejorados de 19 municipios
de la Regidn, impactando en un mejoramiento cualitativo y cuantitativo del servicio.

Asimismo, se asigharon recursos estatales, federales y municipales por 132 millones 526 mil pesos para
ejecutar 225 obras y acciones de alcantarillado en 26 municipios de la Region, beneficiando a 87 mil 990
nuevos usuarios y a 688 mil 97 usuarios mejorados.

Por otra parte la poblacion mejora su calidad de vida y salud, con la realizacién de 4 obras y acciones
en saneamiento para 3 municipios, invirtiendo un millén 130 mil pesos, para un mil 222 beneficiarios
nuevos.

Marginacion

e La poblacion de localidades marginadas tienen acceso a mas infraestructura social basica. En
la regién hay 5 municipios que son considerados de alta marginacién, en los cuales habitan el 2% de
la poblacién de la Regién, asimismo, en los cinturones urbanos existen areas de alta e incluso muy alta
marginacién, por lo que durante 2006 se realizaron un total de 63 obras de infraestructura social basica
y 258 acciones en localidades y municipios de alta y muy alta marginacién, con una inversion de 14
millones 707 mil pesos, beneficiando a 28 mil 423 habitantes.
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Avances
Puebla avanzo en:

v La disminucion de la incidencia de incendios forestales.

Durante el 2006 se presentaron 128 incendios forestales, cifra 16% inferior al afio anterior.

v La superficie reforestada.
En el presente afio se reforestd una superficie 138% mayor a la del afio anterior, pasando de 716 a mil 708
hectareas reforestadas.

v La construccion de carreteras.
Se amplioé la cobertura de la Red Carretera en la region, mediante la construccién de 12.6 kildmetros de
carreteras.

v La modernizacion de carreteras.
Se modernizaron 30 kildmetros de carreteras y caminos rurales, lo que representa el 2.8% en la region,
logrando un avance del 62.1% con respecto a lo realizado en el 2005.

v La conservacion de carreteras y puentes.
Se conservaron 541 kildmetros de carreteras, lo que representa el 51% en la regién y se conservaron mil 580
metros lineales de puentes.

v La disminucion de la tasa de mortalidad en menores de cinco anos.
Se logré disminuir la tasa de mortalidad en menores de cinco afos en la regién, al pasar de 5.62 a 4.76 por
cada mil menores del afio 2005 al afio 2006, lo que representd 285 muertes menos que el ano 2005.

v La disminucion del rezago habitacional.

Durante 2006 se atendieron las necesidades habitacionales en la regién, por lo que se redujo el rezago
un 5.9%.
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B Cobertura de infraestructura basica en la Region
Angeldpolis, 2006
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Fuente: CEAS, Comision Estatal de Agua y Saneamiento del Estado de Puebla.

v La cobertura regional de infraestructura social basica.

La cobertura regional de agua potable se incrementd de 93.70% en 2005 a 94.04% en 2006; la de alcantarillado
sanitario aumentd de 92.46% a 94.07% para el 2006; vy, la de saneamiento de 63.66% a 63.6%.
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5.9 Valle de Atlixco y Matamoros

INTRODUCCION

Es la segunda region mas pequefa en extension territorial; sin embargo, tiene el rendimiento agricola
mas alto del Estado debido a la fertilidad de las tierras que la conforman y al alto porcentaje de hectareas
cultivadas con riego. Por ello, como estrategia de desarrollo se fomenta el uso racional del agua, aplicando
en primera instancia la explotacién sustentable de los recursos del suelo; en segunda instancia se impulsa un
desarrollo equilibrado y equitativo, elevando la calidad de vida a través del mejoramiento de las condiciones
productivas, de educacion, salud y seguridad publica. Ademas, se fomenta la estrategia del fortalecimiento
municipal, con la participacidn social y la profesionalizacion de los servidores publicos municipales.

Derivado de las acciones realizadas en 2006, se logro:

e Mas infraestructura productiva para el campo. Con la inversién de
12 millones 215 mil pesos para la construccion y/o equipamiento de 18
centros de acopio, seleccion, empaque y transformacion de productos
agropecuarios, se beneficidé a 144 productores directos y a 6 mil indirectos
de 8 municipios de la Regidn.

e Mejor infraestructura carretera. Se realizaron 24 obras de conservacion
en 308 kildbmetros de carreteras pavimentadas y caminos rurales con una
inversion de 36 millones 238 mil pesos; destacando 18.9 kildmetros de la
Via Atlixcayotl, en el municipio de Atlixco, con una inversién ejercida de 2
millones 160 mil pesos.

e Mas poblacion con alcantarillado sanitario. Con una inversién de 59
millones 15 mil pesos, se realizaron 70 obras y acciones en beneficio de
15 mil 879 habitantes que se integraron al servicio, y que mejoraron el
servicio que ya tenian a 47 mil 342 usuarios.

Es primordial continuar tecnificando las actividades agropecuarias; hacer eficiente el uso del agua; generar
condiciones productivas para elevar los ingresos de la poblacion y mejorar la calidad y cobertura de educacion
y salud. Asimismo, se debera seguir con el fortalecimiento de los municipios, a fin de mejorar la calidad de
las viviendas y la infraestructura de servicios basicos en sus localidades.
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B Mapa basico de la Region Valle de Atlixco y Matamoros
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ACCIONES Y PROGRESO

Resultados
Desarrollo sustentable
Contencion Del deterioro del Medio Ambiente

e Los habitantes evitan riesgos en la salud. A fin de continuar con el manejo integral de residuos
sdlidos municipales, se construyd una nueva celda en el Relleno Sanitario de Atlixco, la obra cuenta con
capacidad para recibir 96.5 toneladas diarias e involucra los municipios de Atlixco, Tianguismanalco,
Tochimilco, Huaquechula y Santa Inés Cholula.

e La poblacion protege sus recursos naturales. A través de la reforestacién de 606 hectareas en los
municipios de Chietla, San Diego La Meza Tochimiltzingo, San Martin Totoltepec y Teopantlan; dichas
acciones permiten el incremento de la superficie para captaciéon de agua pluvial, que a su vez otorgara
servicios ambientales a las futuras generaciones.

También, a través de brigadas se combatieron 48 incendios forestales que entre otros municipios afectaron
a Atlixco, Chietla, IzGcar de Matamoros y Tochimilco. Por otra parte se capacitaron a 19 funcionarios de
los municipios de Ahuatlan, Atlixco, Huaquechula, Izicar de Matamoros y Teopantlan para que elaboren
y ejecuten su programa municipal de educacién ambiental.

e Los productores forestales cuentan con apoyos para su desarrollo. Se fomentaron 40 proyectos
de manejo forestal sustentable que constituyen una fuente de recursos a largo plazo, estas acciones
se realizaron en los municipios de Ahuatlan, Atlixco, Chietla, IzUcar de Matamoros, Teopantlan,
Tepemaxalco, Tepexco y Tochimilco. La aportacidon para estos proyectos fue combinacion de recursos
estatales y federales.
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Desarrollo regional equilibrado y equitativo
Actividades Productivas

¢ Los habitantes tienen mas oportunidades de empleo e ingreso econoémico. A través de las obras
y acciones en infraestructura productiva que realiza el Gobierno, promovio la apertura de 7 nuevas
empresas industriales, comerciales y de servicios en los municipios de Atlixco, Chietla, Huaquechula,
Tepeojuma e IzUcar de Matamoros, esto representd una inversion de 84 millones 300 mil pesos y la
creacién de 293 empleos directos.

e Los agricultores de la Region reciben apoyos y mejoran su competitividad. Con una inversion de
10 millones 755 mil pesos por parte del Gobierno del Estado, Federal y de los productores, se adquirieron
26 tractores, 14 sembradoras, una empacadora de residuos de cosecha y mil 444 equipos agricolas, para
la labranza de 2 mil 220 hectdreas, en beneficio de mil 652 productores de 14 municipios.

e Los productores de cafia incrementan sus volimenes de produccion por superficie cultivada.
En beneficio de 750 productores del Ingenio de Atencingo ubicado en el municipio de Chietla, el Gobierno
del Estado invirtié un millén de pesos para la elaboracion de un diagndstico en mil 500 hectareas de
cafa de azucar, lo que permitirad identificar las medidas de manejo sustentable para incrementar los
rendimientos hasta en un 5% y disminuir los costos de produccién en mas del 10%.

e Los productores acuicolas aumentan su producciéon. Con una inversion estatal de 690 mil
pesos, se instald un laboratorio de masculinizacién en Atlixco, que permitira la reproduccién de un
milldn de crias de tilapia.

e Los grupos sociales organizados obtienen recursos para proyectos productivos que generan
desarrollo y empleos. Con una inversion de 2 millones 618 mil pesos se otorgaron y ejecutaron 26
proyectos de opciones productivas y del fondo estatal para la produccién, que generaron 143 empleos
directos. Estos proyectos se distribuyeron en once municipios, destacan IzUcar de Matamoros, Acteopan,
Atlixco, Atzitzihuacan, entre otros.
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Turismo

e La promocion del Estado y la capacitacion de los prestadores de servicos turisticos son mas
eficientes y puntuales. A través de la capacitacion que otorgd el Gobierno del Estado en materia
turistica, se logré impactar a 108 hombres y 122 mujeres en 12 cursos y platicas de sensibilizacién en
los municipios de Atlixco, IzGcar de Matamoros y Epatlan. También, se distribuyeron 40 mil 100 piezas
de material promocional en diferentes puntos estratégicos del Estado y del pais, con el fin de fomentar
las ferias y fiestas de la Regién motivando la afluencia de visitantes a la zona.

e Los empresarios turisticos de la Region modernizan sus servicios. A través del Programa
Nacional Moderniza, el cual certifica los altos estandares de calidad en los procesos y servicios de los
establecimientos turisticos, se certificaron 3 empresas turisticas ubicadas en el municipio de Atlixco e
IzUcar de Matamoros.

e El desarrollo turistico y la promocion del Estado son mas eficientes y puntuales. Se conformé
el Consejo Municipal de Turismo de Izlcar de Matamoros y en la Junta Auxiliar de Metepec, con el fin de
vincular a las autoridades municipales con los prestadores de servicios turisticos.

Infraestructura

e Los habitantes mejoran su traslado y reducen costos con carreteras y puentes en buen
estado. Se realizaron 7 obras de reconstruccién que comprenden 83.5 kildmetros de carreteras,
ejerciendo una inversion de 14 millones 20 mil pesos. Destacando la conclusion de accesos y obras
complementarias del paso superior vehicular del camino a Cohuecan, beneficiando a 3 mil habitantes,
con una inversion de 632 mil pesos.

De igual manera, en la Red Carretera se realizaron 24 obras de conservacion en 308 kilometros de
carreteras pavimentadas y caminos rurales, con una inversion de 36 millones 238 mil pesos, destacando
la conservacién de 18.9 kilometros de la Via Atlixcayotl, en el municipio de Atlixco, con una inversion
de 2 millones 160 mil pesos, en beneficio de 13 mil habitantes. Asimismo en 14 obras realizadas, se
conservaron 450 metros lineales de puentes, ejerciendo una inversion de 231 mil pesos, en beneficio de
187 mil habitantes.
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e Los productores de la Region cuentan con mejor infraestructura. Con la finalidad de dar valor
agregado a la produccién primaria, evitar el intermediarismo y facilitar su comercializacién, el Gobierno
del Estado invirtido 12 millones 215 mil pesos, para la construccién y/o equipamiento de 18 centros de
acopio, de seleccion, de empaque y de transformacion de productos agropecuarios, en beneficio de 144
productores directos y 6 mil indirectos de 8 municipios de la region.

Ademas, se construyeron 14 granjas acuicolas con estanques rusticos y de geomembrana para la
produccién de tilapia y se entregaron 31 mil crias de dicha especie, ademas, se instalé un laboratorio de
masculinizacién en Atlixco, que permitira la reproduccién de un millén de crias de tilapia.

Educacion Y Deporte

e Los alumnos de la Region estudian en instalaciones de calidad. Durante el 2006, en el periodo
2005 - 2006, se incrementd la infraestructura de espacios educativos a través de la realizacién de
15 obras de construccién y mantenimiento de escuelas, representando una inversion de 20 millones
45 mil pesos y beneficiando a 6 mil 539 estudiantes. Y del periodo 2006-2007, se contrataron 13
obras de construccion de espacios educativos, representando una inversion de 7 millones 541 mil
pesos y beneficiando a mil 620 estudiantes.
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B Cobertura de educacion basica y media superior en la
Regidn Valle de Atlixco y Matamoros, 2006
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INEGI, II Conteo de Poblacion y Vivienda 2005.

Los estudiantes reciben mayores apoyos para culminar sus estudios. Se apoy6 a los alumnos de
escasos recursos y de alto desempeno académico del Instituto Tecnoldgico Superior de Atlixco (ITSA),
mediante el otorgamiento de becas a 411 alumnos, de los cuales 102 fueron mujeres y 309 hombres del

Instituto en la region.
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De igual manera, la Universidad Tecnoldgica de IzlUcar de Matamoros (UTIM), entregé 322 becas
PRONABES, con un monto de mas de 3 millones de pesos, atendiendo al 42% de la poblacién escolar;
con las becas SEP se beneficiaron 31 alumnos con un monto aproximado de 37 mil pesos, atendiendo
al 4.89%, con becas a la Excelencia Académica se beneficiaron 8 alumnos con un monto aproximado
de mas de 4 mil pesos, atendiendo el 1.26% y por ultimo las becas de descuento beneficiaron a 23
alumnos con un monto aproximado de mas de 7 mil pesos, atendiendo al 3.47% de la matricula, con el
propdsito de disminuir el indice de desercidén escolar por causas de caracter econdmico y coadyuven a la
culminacion de sus estudios.

e La comunidad estudiantil se involucra en el ambiente laboral. Realizaron visitas industriales los
alumnos de la UTIM, para conocer y establecer contacto real con empresas relacionadas con su perfil
académico y también para realizar sus estadias técnicas, en la que los estudiantes a egresar ponen en
practica sus conocimientos adquiridos.

¢ Los estudiantes cuentan con docentes mejor preparados. El ITSA recibié la Acreditacion del
Programa de Ingenieria Electromecanica e Ingenieria Bioquimica, por parte del Consejo de Acreditacion
para la Ensefianza de la Ingenieria (CACEI). Asimismo, los docentes de la UTIM cuentan con una formacion
integral incorporandose a diferentes diplomados como el de Didactica y obteniendo el grado de maestrias
en Evaluacién, Direccion y Administracion Escolar impartidas por el Colegio Latinoamericano de Posgrado
(CLAP).

Salud

¢ Los habitantes de comunidades apartadas contintian disponiendo de servicios de salud. Debido
a que se otorgaron estimulos econdmicos por un monto total de 217 mil pesos al personal médico y de
enfermeria que labora en unidades médicas alejadas y de dificil acceso, a fin de garantizar la permanencia
y el servicio de atencidn a la poblacién usuaria.

e Los jovenes reciben mejor atenciéon para una vida saludable. En los municipios de Izlcar de
Matamoros y Atlixco se beneficid mediante el Programa Jornadas de Atencidn Juvenil y Premios y
Certamenes a 300 jévenes; asimismo, se realizaron 3 foros regionales multitematicos juveniles, 4
conferencias sobre autoestima y manejo de emociones y 40 talleres sobre sexualidad beneficiando
con ello a 3 mil 600 jévenes. Ademas, mediante el Programa Deporte se arrancaron 2 escuelas de
Futbol Global beneficiando a 250 jévenes y con el Programa Cultura y Recreacién se realizd un Foro
de Seguridad Vial y 2 presentaciones artisticas en benefici6 de 270 personas. En este sentido, se
entregaron 3 mil 270 Tarjetas de Descuento Poder Joven y mediante 2 jornadas de salud se brindd
atencion médica primaria a 270 ciudadanos.
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Fortalecimiento municipal
Recaudacion

e Los ayuntamientos captan recursos para aplicarlos a inversiones publicas productivas. Las
participaciones entregadas a municipios pertenecientes a esta Region, ascendieron a 240 millones 666
mil pesos, lo que representd un incremento real de 12.32% respecto al afio anterior. Por otro lado, la
recaudacion de impuesto predial incluyendo sus accesorios fiscales de los ayuntamientos de la Region,
se estima que fue de 16 millones 970 mil pesos; asimismo, la recaudacion de derechos por servicio de
agua incluyendo sus accesorios fiscales, se prevé que alcanzo la cifra de 40 millones 158 mil pesos.

Vivienda y Servicios

e Los habitantes de la Region cuentan con mas y mejores viviendas. Mediante el Programa Tu
Casa se realizaron acciones consistentes en 41 unidades basicas de vivienda, 30 pisos, 130 techos y 29
recamaras adicionales, mejorando las condiciones de vida de mil 150 habitantes, con una inversién por
el Gobierno del Estado de 2 millones 832 mil 989 pesos.

e Los habitantes de la Regidon cuentan con mas y mejores servicios basicos. El servicio de agua
potable en la poblacion se incrementd y mejord, para esto se destinaron 17 millones 912 mil pesos a fin
de ejecutar 40 obras y acciones en los municipios de Cohuecan y Tepexco, entre otros; en beneficio de
3 mil 600 nuevos usuarios y 16 mil 578 usuarios mejorados.

De igual manera, se realizaron 70 obras y acciones de alcantarillado sanitario en 15 municipios de la
Region, con una inversion de 59 millones 15 mil pesos, ampliando la cobertura a 15 mil 879 habitantes
y mejorandola a 47 mil 342 usuarios del servicio.

Asimismo, se invirtieron 9 millones 771 mil pesos para 10 obras y acciones para 3 mil 36 beneficiarios,
rehabilitando la planta de tratamiento de aguas residuales en el municipio de Xochiltepec.

Marginacion

e La poblacion de localidades marginadas cuentan con mas infraestructura social basica.
De los 24 municipios que conforman la regidon, 3 son considerados de muy alta marginaciény 13
de alta, en los cuales habitan el 31% de la poblacidon de la Regidén, por lo que durante 2006 se
realizaron un total de 829 obras de infraestructura social basica en localidades y municipios de
alta y muy alta marginacién, con una inversion de 44 millones 772 mil pesos y beneficiando a
112 mil 812 habitantes.
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Avances

Puebla avanzé6 en:

v

La superficie reforestada.

En el presente afio, se reforesté una superficie 492% mayor a la del afio anterior, pasando de 106 en 2005
a 606 hectareas durante el 2006.

La conservacion de carreteras y puentes.

Se conservaron 308 kilémetros de carreteras, lo que representa el 35.1% de la red carretera de la Regién y
se conservaron 450 metros lineales de puentes.

La reconstruccion de carreteras.

Se reconstruyeron 83.5 kildmetros de carreteras, lo que representa el 9.5% de la red carretera de la Regidn.

La disminucion del rezago habitacional.

En el afio 2006 se abatid el rezago habitacional en la Regién Valle de Atlixco y Matamoros en 1.1 puntos
porcentuales.

La disminucion de la tasa de mortalidad en menores de cinco afos.

Se concretaron acciones conjuntas con lo que se obtuvo un resultado positivo en la reducciéon de la tasa
de mortalidad por cada mil menores de cinco afios en la region, al pasar de 5.19 en el afio 2005 a 4.04
en el afio 2006.
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B Cobertura de infraestructura basica en la Region
Valle de Atlixco y Matamoros, 2006
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v La cobertura regional de infraestructura social basica.

La cobertura regional de agua potable se incrementé de 93.87% en 2005 a 93.94% en 2006, en alcantarillado
sanitario aumentd de 85.70% a 85.98% y en saneamiento de 5.69% a 5.75%.
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5.10 Mixteca

INTRODUCCION

Es la regidon con mayor extension territorial y menor densidad poblacional, con lluvias escasas vy tierras
poco productivas. Por lo anterior, la primera estrategia de desarrollo en la regién, es la sustentabilidad
de los recursos mediante la recuperacién del entorno ecoldgico; la segunda es el desarrollo equilibrado y
equitativo de los habitantes, ya que en muchas localidades aun siguen siendo considerables los rezagos de
servicios basicos y actividades productivas; y la tercera, se refiere al fortalecimiento municipal, toda vez
gue es la region que tiene el mayor nimero de municipios que requieren fortalecer su infraestructura y su
gestion administrativa.

Derivado de las acciones realizadas en 2006, actualmente existen:

e Mas hectareas de invernaderos. Se establecieron 22.4 hectareas
de invernaderos para cultivos de hortalizas, jitomate y hornamentales,
beneficiando a 55 productores de 11 municipios, con una inversién de 62
millones 482 mil pesos.

e Mejor infrestructura carretera. Se realizaron 83 obras de bacheo,
mantenimiento, conservacién, reconstruccién y ampliacién de la Red
Carretera en la regién, con una inversion de 125 millones 468 mil pesos,
en beneficio del traslado de personas y mercancias a través de las vias
de comunicacién de la Region.

¢ Mas habitantes con servicios de agua potable. Con la realizacion de 85
obras y acciones de agua potable y una inversion de 30 millones 61 mil pesos
en 35 municipios, se beneficid a 3 mil 293 habitantes que no disponian
de agua y a 17 mil 785 que ya eran usuarios, se les mejoro el servicio.

Para detener y revertir la degradacion del suelo, es necesario continuar con el aprovechamiento sustentable
de los recursos naturales, otorgar equilibrada y equitativamente servicios de salud y educaciéon; y generar
oportunidades productivas para evitar que los jovenes emigren. Ademas, el fortalecimiento de los servidores
publicos debe ser permanente.
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B Mapa basico de la Regidén Mixteca
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ACCIONES Y PROGRESO

Resultados
Desarrollo sustentable
Contencion del Deterioro del Medio Ambiente

e La poblacion de la Region cuenta con mas agua. Con recursos estatales y federales por 33 millones
807 mil pesos, a través del Programa Integral de Agricultura Sostenible y Reconversién Productiva en
Zonas de Siniestralidad Recurrente y Tierras Fragiles (PIASRE), se realizaron trabajos de conservacion de
suelo y recarga de mantos acuiferos en 62 microcuencas de la Region, con el fin de dotar de agua los
habitantes de todos los municipios.

e Los habitantes de la Region recuperan sus areas forestales. Mas superficie reforestada en la
regién, con la siembra de un millén 665 mil plantas con las que se atendieron a mil 480 hectareas en los
municipios de Chigmecatitlan, Coyotepec, Cuayuca de Andrade, Palmar de Bravo y Tepexi de Rodriguez.

e La poblacion protege sus recursos forestales. Para incentivar el manejo y aprovechamiento
sustentable de los recursos forestales en la poblacién, se apoyaron 107 proyectos en beneficio de 4 mil
115 productores de 16 municipios, entre ellos Axutla, Cayuca de Andrade, Chiautla de Tapia y Tzicatlacoyan.
Destinando una inversién estatal y federal de 3 millones 975 mil pesos.

Por otra parte se atendieron 2 incendios que afectaron los municipios de Chiautla de Tapia y Santa Maria
Atexcal; ademas como medida preventiva ante los incendios se construyeron 30 kildmetros de brecha
cortafuego.

¢ Los municipios incrementan sus herramientas de educacion ambiental. El Gobierno del Estado

capacitd a 13 funcionarios de los ayuntamientos de Chigmecatitlan, Huehuetldn el Chico y Santa Inés
Ahuatempan para elaborar y ejecutar el programa municipal de educacién ambiental.
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Desarrollo regional equilibrado y equitativo
Actividades Productivas

e Los habitantes mejoran su economia. Como resultado de las gestiones realizadas por el Gobierno
del Estado, se logrd la apertura de 5 nuevas empresas comerciales en los municipios de Acatlan,
Huehuetlan el Chico, Ixcaquixtla y Tepexi de Rodriguez, esto representd una inversion de 40 millones de
pesos y la generacién de 76 empleos directos.

e Los agricultores incrementan su productividad con invernaderos. Con una inversiéon de 62
millones 482 mil pesos, se establecieron 22.4 hectareas de invernaderos en sus modalidades de casa
sombra y cubierta platica para los cultivos de hortalizas, jitomate y ornamentales. Estas acciones
beneficiaron a 55 productores de 11 municipios de la Regidn.

e Los agricultores de la Region reciben apoyos y mejoran su competitividad. Se beneficiaron a
89 productores de 16 municipios de la Region, con la adquisicién de 19 tractores, 4 sembradoras y 107
equipos agricolas, para la mecanizacion de 2 mil 532 hectareas, con una inversion estatal, federal y de
los productores por 6 millones 148 mil pesos; ademas, con estas acciones se disminuyeron los costos de
produccion.

e Los productores mejoran genéticamente su ganado. Se adquirieron 205 sementales bovinos,
70 ovinos, mil 350 caprinos, mil 698 vientres caprinos y 70 bovinos; asimismo, se otorgd un estimulo
economico para la recria de 5 mil vaquillas, en beneficio de 2 mil 32 productores de 25 municipios; con
una inversion estatal de 9 millones de pesos.
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Turismo

e La Region cuenta con instrumentos de difusion de sus atractivos naturales y culturales. Lo
anterior implicé la distribucion de 2 mil piezas de material promocional en diferentes puntos del Estado y del
pais, con el fin de promover las ferias y fiestas de la Regidén, motivando la afluencia de visitantes a la zona.

e EIl desarrollo turistico y la promocion de la Region son mas eficientes y puntuales. Se
conformé el Consejo Municipal de Turismo de Tepexi de Rodriguez, con el fin de vincular a las autoridades
municipales con los prestadores de servicios turisticos.

Infraestructura

e Las cabeceras municipales incrementan su conexion con los programas de infraestructura
vial. Se establecié un programa de infraestructura carretera, que considerd el bacheo, el
mantenimiento, la conservacion, la reconstruccion y la ampliacién de la Red Carretera en la
region, realizando 83 obras, beneficiando a los habitantes de la Regidn, ejerciendo una inversion
de 125 millones 468 mil pesos.

e La poblacion y sus mercancias se transportan por vias de comunicacion convenientes y
en buen estado. A través de la conservacion de 21 kildmetros de la carretera Zacapala - Cuayuca
de Andrade, con una inversién de un milldn 493 mil pesos, en beneficio de 2 mil habitantes y
la reconstruccion de 21 kildmetros del camino Axochiapan — Huachinantla - Limite de Estado, con una
inversion ejercida de 22 millones 25 mil pesos, en los municipios de Jolalpan y Teotlalco, en beneficio de
15 mil habitantes.

e Los municipios mejoran sus redes carreteras de comunicacion. Con la modernizacion que se
realiza en la primera etapa de la carretera tramo La Mohonera (kildmetro 35 entronque carretero Acatlan
- La Colorada) - Zacapala, con una longitud total de 18.48 kildmetros en la localidad de Zacapala en
los municipios Molcaxac y Zacapala, beneficiard a mas de 11 mil habitantes, con una inversion de 31
millones 19 mil pesos.

e Los transportistas se trasladaran mas eficientemente en vias de comunicacion de la
Regiodn. Se realiza la construccidn del puente vehicular Ixcamilpal/, que tiene una longitud total de 150
metros lineales ubicado en el municipio de Ixcamilpa de Guerrero, beneficiando a 5 mil habitantes, con
una importante inversidon de 24 millones 167 mil pesos.

1/ Obra financiada con recursos 2006-2007.

Eje 5 Desarrollo regional sustentable ll 403



GOBIERNO DE RESULTADOS

* Los habitantes de la Region tienen mejores caminos. Se llevaron a cabo obras de puentes,
caminos rurales y carreteras alimentadoras en 29 municipios de la Regidén, a través del Programa de
Infraestructura Basica para la Atencion de los Pueblos Indigenas (PIBAI), 3x1 para Migrantes, Ayuda en
Accién, Empleo Temporal, Unidos Para Progresar (UPP) y Ramo 33, mediante una inversién de 17
millones 357 mil pesos

e Los productores cuentan con mejor infraestructura. Con la finalidad de dar valor agregado a la
produccion primaria, evitar el intermediarismo y facilitar su comercializacién, el Gobierno del Estado
invirtié 5 millones 300 mil pesos para la construccién y/o equipamiento de 9 centros de acopio, seleccidn,
empaque y transformaciéon de productos agropecuarios, en beneficio de 108 productores directos y 3 mil
indirectos de los municipios de Chinantla, Tepexi de Rodriguez, Coyotepec e Ixcaquixtla.

e Los productores acuicolas aumentan su productividad. Con una inversion estatal de 271 mil
pesos, se construyeron 17 granjas acuicolas con estanques rusticos y de geomembrana para la produccion
de tilapia, asi como la siembra de 32 mil crias de tilapia, beneficiando a 17 familias de 9 municipios de
la Regidn.

Educacion, Cultura y Deporte

e Los habitantes cuentan con mas infraestructura educativa. Para el periodo 2005-2006, se
incremento la infraestructura de espacios educativos a través de la realizacion de 42 obras de construccion
y mantenimiento de escuelas, representando una inversion de 35 millones 411 mil pesos y beneficiando
a 8 mil 85 estudiantes. Para el periodo 2006-2007, se contrataron 11 obras de construccién de espacios
educativos, representando una inversién de 4 millones 751 mil pesos y beneficiando a mil 380 estudiantes.
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Asimismo, se realizaron acciones y obras de equipamiento e infraestructura escolar entre gobierno y
sociedad mixteca. A través de los programas de Ayuda en Accion, Coinversion Social Estatal, Migrantes
3x1, Unidos Para Progresar (UPP) y Ramo 33, se contribuy6 a elevar la cobertura educativa mediante
la realizacion de 3 mil 888 obras y acciones en 32 municipios de la Regién, con una inversion de 38
millones 313 mil pesos.

B Cobertura de educacion basica y media superior en la Region

Mixteca, 2006
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Nota: Datos estadisticos de inicio de cursos 2005-2006 por nivel educativo (matricula).
Fuente: SEP, Secretaria de Educacion Publica del Estado de Puebla.
INEGI, II Conteo de Poblacion y Vivienda 2005.
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e Los estudiantes de la region cuentan con mayor infraestructura educativa. Se inauguro la
segunda etapa del edificio académico departamental tipo II en el Instituto Tecnoldgico Superior de
Acatlan de Osorio (ITSAO), albergando 4 aulas y 24 anexos, teniendo una inversion total de 3 millones
637 mil pesos, beneficiando a 539 alumnos y 72 docentes y trabajadores administrativos.

El Instituto Tecnoldgico Superior de Tepexi de Rodriguez (ITSTR), inaugurd el nuevo edificio denominado
“Unidad de Practicas de Laboratorio para Ingenieria Mecanica e Industrial”, constituido por un area de
laboratorio para estas carreras, un laboratorio de computo, un auditorio para mas de 300 personas,
cubiculos para docentes y aulas, con una inversion superior a los 4 millones 773 mil pesos.

e El patrimonio musical de la Mixteca se difunde con mayor presencia. Se conformd la Banda
Sinfénica Mixteca, integrada exclusivamente por 47 destacados musicos de la region que han formado
parte de las diversas bandas tradicionales de viento en sus comunidades, recibiendo el apoyo por parte
del Estado de 2 millones de pesos para la compra de instrumentos y giras por el Estado. Esta es una
agrupacion artistico musical de la Mixteca Poblana para Puebla, México y el Mundo.

e Los mixtecos cuentan con espacios para su acondicionamiento fisico. Se construye la
cancha de futbol con pasto sintético y pista de atletismo de tartéan; asi como se rehabilitan 2 canchas de
basquetbol - voleibol en la Unidad Deportiva de Tepexi de Rodriguez; asimismo se construye la primera
etapa de la Unidad Deportiva de Acatlan de Osorio, beneficiando estas 2 obras a 20 mil habitantes, con
una inversion total de 25 millones 790 mil pesos

Salud

e Los habitantes de la Region cuentan con mejor infraestructura de salud. Mediante los
Programas 3 x 1 para migrantes y Ramo 33, se realizaron 7 obras de centros de salud en 7 municipios
de la region, con una inversion de 5 millones 582 mil pesos.

e Los habitantes de la Region cuentan con mayor cobertura de servicios de salud. Se cons-
truyd un centro de salud de 2 nucleos basicos con area de salud dental, con una inversién de un millén
375 mil pesos de obra civil, y 89 mil pesos en equipamiento, en beneficio de 4 mil 143 habitantes. Asi
mismo, se encuentra en proceso de construccién la Unidad de Especialidades Médicas denominada
Centro Ambulatorio para Prevencién y Atencidén del Sindrome de Inmunodeficiencia Adquirida (SIDA) e
Infecciones de Transmision Sexual en la cabecera municipal de Acatlan de Osorio, con una inversion de
2 millones 175 mil pesos en beneficio de 76 mil 542 habitantes y 14 municipios mas.
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* Los jovenes tienen mejor atencion y beneficios en su economia, salud y formacion. Se
beneficid la economia de los jovenes en los municipios de Acatlan de Osorio y Tepexi de Rodriguez al
entregarse 2 mil 100 Tarjetas de Descuento Poder Joven; ademas, al realizarse 22 talleres en psicologia,
migracion, formacion artistica y orientacién vocacional se atendieron a 468 jovenes. Asimismo, se
realizaron 2 Jornadas de Atencién Juvenil en beneficio de 256 jévenes y mediante el Programa Deporte
se realizo una Carrera de Bicicleta de Montana donde participaron 200 jovenes; asimismo, con la puesta
en marcha de 3 escuelas de Futbol Global se beneficio a 300 jovenes y con una Jornada de Atencién
Juvenil se brindaron servicios de atencién médica basica a 200 ciudadanos; en este sentido, se fomen-
taron las cualidades artisticas de 10 jovenes al participar en los concursos estatales Bailalo, Interjuventud
y Estatal de Oratoria.

Seguridad Puablica

e La sociedad cuenta con mas infraestructura en seguridad publica. Con recursos del Consejo
Estatal de Seguridad Publica (CESP), con un monto aproximado de 6 millones de pesos, se inicio la
construccion del Centro de Operacién de Emergencias en el municipio de Tepexi de Rodriguez, asimismo
se construye la Base de Operaciones de Albino Zertuche con una inversion de 3 millones de pesos,
mismos que forma parte de una red que fortalecera al Estado de manera integral en materia de
seguridad publica.

e Los internos de la Region tienen una constante revision de su situacion juridica. A través
del Programa de Preliberacidn, se tramitaron 37 expedientes administrativos y se otorgaron los mismos
beneficios de libertad anticipada a internos de los Centros Penitenciarios de los municipios de Acatlan y
Tepexi de Rodriguez. Ademas, se concedieron 5 conmutaciones de sanciones privativas de la libertad por
multa, del Centro de Readaptacion Social (CERESO) de Tepexi de Rodriguez.
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Fortalecimiento municipal
Descentralizacion de Servicios

e Los habitantes de la region cuentan con servicios de procuracion de justicia mas
cercanos. La poblacién del municipio de Tulcingo del Valle que demanda servicios de procuracién de
justicia, se beneficidé con la creacion de la Agencia del Ministerio Publico y la Comandancia de la Policia
Judicial.

Recaudacion

e Los ayuntamientos captan recursos para aplicarlos a inversiones publicas productivas.
Las participaciones entregadas a municipios pertenecientes a esta Regién, ascendieron a 271 millones
658 mil pesos, lo que representd un incremento real de 10.08% respecto al afio anterior. Por otro lado,
la recaudacién de impuesto predial incluyendo sus accesorios fiscales de los ayuntamientos de la Regiodn,
se estima que fue de 7 millones 330 mil pesos; asimismo, la recaudacion de derechos por servicio de
agua incluyendo sus accesorios fiscales, se prevé que alcanzé la cifra de 9 millones 133 mil pesos.

Vivienda y Servicios

e La calidad de vivienda de los habitantes se incrementa. Con la inversidon de recursos de los
programas de Piso Digno, Tu Casa, y Ramo 33 al llevar a cabo 2 mil 982 acciones en beneficio de 14 mil
910 habitantes de la regidn mediante una inversién de 9 millones 939 mil pesos en 27 municipios.

e El servicio de infraestructura hidraulica se incrementa y mejora las condiciones de los
habitantes. La cobertura regional de los servicios de agua potable aumentdé y mejoré mediante 85
obras y acciones destinadas a 35 municipios, entre los que sobresalen Coyotepec y Santa Catarina
Tlaltempan, asignando en total a dichas obras de 30 millones 61 mil pesos para beneficiar a 3 mil 293
nuevos usuarios y de 17 mil 785 usuarios mejorados.

Por otra parte se logro el incremento de la cobertura y mejoramiento del servicio de alcantarillado
sanitario, para esto se destinaron 26 millones 204 mil pesos a fin de realizar 37 obras y acciones en
17 municipios de la region, destacando los municipios de Chila, Tehuitzingo y Xicotldn; en suma se
beneficiaron a 9 mil 77 nuevos beneficiarios y a 2 mil 875 usuarios mejorados.
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En este sentido, como resultado de la inversion destinada a 16 obras y acciones de saneamiento en los
municipios de Molcaxac, Piaxtla, Teotlalco y Chinantla, entre otros, se logré el beneficio de 8 mil 330 nuevos
usuarios y de 16 mil 363 usuarios mejorados, asignando en total a este rubro 10 millones 865 mil pesos.

e La poblacidon vive mejor al incrementar la cobertura de la red eléctrica. A través de los
programas PIBAI y Ramo 33 se contribuyd a mejorar la calidad de vida de los habitantes de la region al
llevar a cabo 34 obras de electrificacion en 16 municipios de la regién, con una inversién de 6 millones
877 mil pesos.

Marginacion

e Los habitantes de localidades marginadas cuentan con mas infraestructura social basica.
De los 45 municipios que conforman la region, 39 son considerados de alta marginacion, en los cuales
habitan el 72% de la poblacion de la regidn, por lo que durante 2006 se realizaron un total de 129 mil
299 obras de infraestructura social basica y mil 990 acciones en localidades y municipios de alta y muy
alta marginacion, con una inversion de 263 millones 606 mil pesos y beneficiando a 1 millén 59 mil
habitantes.
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Avances

Puebla avanzé6 en:

v

La superficie reforestada.

En el presente afio, se reforestd una superficie 25% mayor a la del afio anterior, pasando de mil 180 a mil
480 hectareas.

La modernizacion de carreteras.

Se modernizaron 11.4 kildmetros de carreteras y caminos rurales de la Red Carretera de la regidn, logrando
un avance del 71.4% con respecto a lo realizado en el 2005.

La conservacion de carreteras y puentes.

Se conservaron 812.6 kilémetros de carreteras, lo que representa el 76.6% de la Red Carretera de la Region
y se conservaron 463 metros lineales de puentes.

La reconstruccion de carreteras.

Se reconstruyeron 141 kildmetros de carreteras, lo que representa el 8.3% en la region.

La disminucion de la tasa de mortalidad en menores de cinco aios.

Se logro6 disminuir la tasa de mortalidad por cada mil menores de cinco afios en la regién, la cual registré en
el afio 2005 112 muertes y en el afio 2006, se presentaron 89, que representd un avance al pasar de una tasa
de 4.07 en el 2005 a 3.67 en el afio que se informa.

La disminucion del rezago habitacional.

Se impulsaron Acciones de Vivienda reduciendo las necesidades de ésta en un 1.1%.
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B Cobertura de infraestructura basica en la Regidén Mixteca,
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Fuente: CEAS, Comision Estatal de Agua y Saneamiento del Estado de Puebla.

v' La cobertura regional de infraestructura social basica.

La cobertura regional de agua potable se incrementé de 87.87% en 2005 a 87.93% en 2006, en alcantarillado
sanitario aumentd de 63.52% a 63.67% y en saneamiento de 13.21% a 13.36%.
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5.11 Tehuacan y Sierra Negra

INTRODUCCION

En la regidn existen importantes vias de comunicacion, por las que diariamente transitan productos y
mercancias hacia la zona metropolitana de Puebla y los estados de Veracruz y Oaxaca, sin embargo, en las
zona de la sierra aun existen acceso y servicios limitados. Por ello, el desarrollo regional considera 3 estrategias,
en primera instancia, la sustentabilidad de los recursos naturales, ya que se encuentra la Reserva de la Biosfera
Tehuacan-Cuicatlan de relevancia para el ecosistema; a continuacion, el desarrollo equilibrado y equitativo,
debido a las desigualdades econdmicas y sociales que existen entre los habitantes de areas urbanas y rurales;
y finalmente el fortalecimiento municipal, toda vez que es necesario fortalecer la gestiéon administrativa de los
servidores publicos municipales para que los habitantes cuenten con mas y mejores servicios basicos.

Como resultado de las acciones realizadas en 2006, se logro:

e Mas y mejores viviendas. Con una inversion de 48 millones 597 mil
pesos para ampliar y mejorar la cobertura de vivienda en 14 municipios
a través de 17 mil 107 obras y acciones, en beneficio de 85 mil 535
habitantes de la regién.

e Mas infraestructura para los productores. Con una inversion de
36 millones 85 mil pesos, se construyeron y/o equiparon 8 centros de
acopio, de seleccién, de empaque y de transformacién de productos
agropecuarios, destacan 2 centros de acopio de champiién organico
ubicados en los municipios de Nicolas Bravo y Tehuacan.

e Mas habitantes con servicio de agua potable. Con la realizacion
de 54 obras en 15 municipios, donde 6 mil 913 son nuevos beneficiados
y 42 mil 232 usuarios que mejoraron la calidad del servicio, con una
inversion de 46 millones 967 mil pesos.

Para continuar desarrollando la region de manera sustentable, es necesario seguir abatiendo el deterioro
ambiental involucrando la participacion de la sociedad, y continuar con el desarrollo social y econdmico
de los habitantes de manera equilibrada y equitativa a través de actividades e infraestructura productiva.
Ademas, se requiere continuar fortaleciendo a los ayuntamientos para que puedan ampliar los causes de
recursos y los apliquen en obras de beneficio social.
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B Mapa basico de la Regidon Tehuacan y Sierra Negra

Localidades
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Fuente: INEGI, II Conteo de Poblacién y Vivienda 2005.
CONAPO, Grado de Marginacén por Municipio 2005.
SCT Puebla, Vias de Comunicacién 2005.
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ACCIONES Y PROGRESO

Resultados
Desarrollo sustentable
Contencion del Deterioro del Medio Ambiente

e Los productores forestales cuentan con nuevos y mejores viveros. A fin de fortalecer la
produccion y disponibilidad de plantas para la restauracion de areas degradadas, se mejord y amplié la
infraestructura de 2 viveros forestales en los municipios de Ajalpan y Nicolas Bravo, ademas se construyod
uno nuevo en el municipio de Zoquitlan.

* Los habitantes cuidan su patrimonio ambiental. A fin de perpetuar el patrimonio ambiental que
brindan las Areas Naturales Protegidas, se realizaron obras de captacion de agua y control de azolves en
391 hectareas. Asimismo, mas areas se protegieron y conservaron a través de la reforestacién de 3 mil
647 hectareas con especies acordes a las condiciones agroecoldgicas de la Region.

Desarrollo regional equilibrado y equitativo
Actividades Productivas

e Los habitantes tienen mas oportunidades de empleo e ingreso economico. Como resultado
de las acciones realizadas por el Gobierno del Estado, la iniciativa privada aperturd 28 nuevas
empresas industriales, comerciales y de servicios en los municipios de Chapulco y Tehuacan, mismas
que generaron 2 mil 709 empleos directos, lo anterior representd una inversién de 710 millones 9
mil pesos.

e Los agricultores de la region reciben apoyos y mejoran su competitividad. Con una inversion
de un millén 527 mil pesos por parte del Gobierno Estatal, Federal y de los productores, se adquirieron
5 tractores, 2 sembradoras, una empacadora y una fumigadora, para la labranza de 382 hectareas, que
beneficiaron a 9 productores de los municipios de Tehuacan, Tlacotepec de Bénito Juarez, Zinacatepec
y San José Miahuatlan; ademas, con estas acciones, se disminuyeron los costos de produccién hasta en
un 23%.
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e Los productores de caifia incrementan sus volimenes de produccion por superficie
cultivada. En beneficio de 750 productores del Ingenio Calipam ubicado en el municipio de Coxcatlan,
el Gobierno del Estado invirtié un milldn de pesos para la elaboracién de un diagndstico en mil 500
hectareas de cana de azucar, lo que permitira identificar las medidas de manejo sustentable para
incrementar los rendimientos hasta en un 5% y disminuir los costos de produccion en mas del 10%.

e Los productores mejoran genéticamente su ganado. En beneficio de 57 productores de 6
municipios de la Regidn, el Gobierno Estatal invirtid 547 mil pesos, para la adquisicion de 680
sementales caprinos.

Turismo

e La poblacion cuenta con actividades turisticas planeadas con lineamientos de sustenta-
bilidad que favorecen el desarrollo regional. Lo anterior, gracias a la inclusiéon de la ciudad de
Tehuacan en el Programa Agenda 21 ante las instancias federales. Este programa orienta acciones de
gobierno con criterios de viabilidad econdmica, equidad social y responsabilidad ecoldgica, con el fin de
promover un turismo responsable.

e La promocion de la Region y la capacitacion de los prestadores de servicios turisticos son
mas eficientes y puntuales. Esto se logré a través de la capacitacién que otorgé el Gobierno del
Estado a 116 hombres y 222 mujeres, en 11 cursos y platicas de sensibilizacion en los municipios de
Tehuacan y Zapotitlan Salinas. También, se distribuyeron 25 mil 450 piezas de material promocional en
diferentes puntos estratégicos del Estado y del pais, con el fin de fomentar la afluencia de visitantes a
las ferias y fiestas de la region.

e Los empresarios turisticos de la Region modernizan sus servicios. A través del Programa

Nacional Moderniza, el cual certifica los altos estandares de calidad en los procesos y servicios de los
establecimientos turisticos, se certificaron 3 empresas turisticas ubicadas en el municipio de Tehuacan.
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Infraestructura

e La poblacion se desarrolla econémica y socialmente con la pavimentacion de los caminos
rurales. En beneficio de 18 mil habitantes se ejercieron 9 millones 500 mil pesos, aplicados en 4
kildmetros del entronque carretero en el kildmetro 26 de la carretera Tecamachalco — Cafiada - Tlacotepec
de Benito Judrez, en los municipios de Palmar de Bravo y Tlacotepec de Benito Juarez.

e Las localidades restablecen su imagen urbana y cuenta con espacios de convivencia. Con
la rehabilitacion del parque en la Colonia Francisco I. Madero/ en la localidad de Chapulco, municipio
de Chapulco, se beneficia a 6 mil habitantes aproximadamente, con una inversion de un millon 956 mil
pesos.

e Los productores cuentan con mejor infraestructura. Con la finalidad de dar valor agregado a
la produccion primaria, evitar el intermediarismo y facilitar su comercializacién, el Gobierno del Estado
invirtié 6 millones 85 mil pesos, para la construccién y/o equipamiento de 8 centros de acopio, seleccidn,
empaque y transformacion de productos agropecuarios, en beneficio de 96 productores directos y 2 mil
700 indirectos de Nicolas Bravo y Tehuacan. De estos, sobresalen los 2 centros de acopio de champifion
organico ubicados en los Ultimos municipios mencionados.

Educacion, Cultura y Deporte

e La poblacion estudiantil cuenta con mejores instalaciones educativas. Se mejor¢ la infraes-
tructura educativa del Instituto Tecnoldgico de Tehuacan (ITT), construyéndose la Segunda Etapa de la
Unidad Académica Departamental Tipo II, redes sanitarias asi como su conexidén a la red municipal y 2
estacionamientos con capacidad para 81 espacios, favoreciendo la formacion integral de los alumnos en
un ambiente que satisface las necesidades de la educacion de calidad del siglo XXI, con una inversion de
5 millones 588 mil pesos.

1/ Obra financiada con recursos 2006-2007.
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* Los alumnos de la Region estudian en instalaciones de calidad. Durante 2006, en el periodo
2005-2006 se incrementé la infraestructura de espacios educativos a través de la realizacion de 23
obras de construccion y mantenimiento de escuelas, representando una inversion de 33 millones 864
mil pesos y beneficiando a 6 mil 217 estudiantes. Para el periodo 2006-2007, se contrataron 13 obras
de construccidon de espacios educativos, representando una inversion de 5 millones 383 mil pesos y
beneficiando a mil 350 estudiantes.

B Cobertura de educacidon basica y media superior en la Regidn
Tehuacan y Sierra Negra, 2006
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Nota: Datos estadisticos de inicio de cursos 2005-2006 por nivel educativo (matricula).
Fuente: SEP, Secretaria de Educacion Publica del Estado de Puebla.
INEGI, II Conteo de Poblacion y Vivienda 2005.
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e Los habitantes fomentan el desarrollo fisico y una cultura en el deporte. Se construyd la
cancha de futbol con pasto sintético y se realizé el mejoramiento de canchas de basquetbol - voleibol,
asi como se instaldé el alumbrado en la Unidad Deportiva “La Huizachera” en la ciudad de Tehuacan,
beneficiando a 10 mil habitantes y con una inversiéon de 10 millones 950 mil pesos.

Indigenas

e La poblacién indigena cuenta con mas infraestructura social basica. Es la tercera region con
mayor poblacién indigena con mas de 148 mil habitantes, por lo que el Gobierno del Estado y Federal
invirtieron 87 millones 250 mil pesos en 163 obras y 11 mil 42 acciones en municipios con presencia
de poblacién indigena predominante, a través de programas como Unidos para Progresar, Programa de
Infrestructura Basica para la Atencion de los Pueblos Indigenas (PIBAI), Vivienda Indigena, Unidades
Moviles de Desarrollo (UMD), entre otros, beneficiando a 95 mil 237 personas.

Fortalecimiento municipal
Descentralizacion de Servicios

e Los habitantes de la Regidn tienen mayor desarrollo. Se promovié la expedicion de declaratoria
que elevo a la comunidad de Tecoltepec, municipio de Coxcatlan a la categoria de pueblo, y consecuente-
mente se constituyd su junta auxiliar, lo que le permite tener como autoridades a un Presidente Auxiliar
Municipal, un Agente Subalterno del Ministerio Publico, Juez Menor de Paz y Juez del Registro Civil.

Recaudacion

e Los ayuntamientos captan recursos para aplicarlos a inversiones publicas productivas.
Las participaciones entregadas a municipios pertenecientes a esta Region, ascendieron a 319 millones
383 mil pesos, lo que representd un incremento real de 12.82% respecto al afio anterior. Por otro lado,
la recaudacion de impuesto predial incluyendo sus accesorios fiscales de los ayuntamientos de la Region,
se estima que fue de 20 millones 929 mil pesos; asimismo, la recaudacidon de derechos por servicio de
agua incluyendo sus accesorios fiscales, se prevé que alcanzo la cifra de 38 millones 370 mil pesos.
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Vivienda y Servicios

e Los habitantes cuentan con mejores condiciones de sus viviendas. Con una inversion de
21 millones 942 mil pesos, se beneficido a 9 mil 365 habitantes para ampliar y mejorar la cobertura de
vivienda en 14 municipios, a través de mil 873 obras y acciones de recamara adicional, muro, techo,
letrinas y Estufas Lorena. Adicionalmente, con la inversién de 14 millones 779 mil pesos del Programa
de Piso Digno, PIBAI (Piso Firme), Ayuda en Accion y Tu Casa, se realizaron 2 mil 465 obras y/o acciones
en beneficio de 11 mil 282 habitantes de 14 municipios de la Regidn.

e La poblaciéon cuenta con mas servicios de infraestructura hidraulica. A fin de aumentar la
cobertura de agua potable, se asignaron 46 millones 967 mil pesos para ejecutar 54 obras y acciones
en los municipios de Coyomeapan, San Sebastian Tlacotepec, Tepanco de Lépez, Vicente Guerrero y
Zoquitlan; en beneficio de 6 mil 913 nuevos usuarios y 42 mil 232 usuarios mejorados.

En lo que respecta al servicio de alcantarillado se destinaron 12 millones 688 mil pesos para realizar 38
obras y acciones, en 12 municipios de la regidn, en beneficio de 6 mil 14 habitantes; destacan las obras
ampliacion de la red de drenaje sanitario en Tlacotepec de Benito Juarez y Zinacatepec.

Marginacion

e La poblacion de localidades marginadas cuentan con mas obras de infraestructura. De los
21 municipios que conforman la region, 6 son considerados de muy alta marginacién y 13 de alta, en los
cuales habitan el 53% de la poblacion de la Regidn, por lo anterior, durante 2006 se realizaron un total
de 205 obras de infraestructura social basica en localidades y municipios de alta y muy alta marginacién,
con una inversion de 100 millones 457 mil pesos y beneficiando a 121 mil 800 habitantes.
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Avances

Puebla avanzé6 en:

v La recuperacion de la superficie reforestada.
En el presente afio, se reforestd una superficie 421% mayor a la del afio anterior, pasando de 716 a 3 mil 737
hectareas.

v La disminucion de incendios forestales.

Durante el 2006 se presentaron 12 incendios forestales, cifra 16% menor a la del afio 2005.

v La disminucion de la tasa de mortalidad en menores de cinco aios.

Se logrd un avance en la reduccién de la tasa de mortalidad por cada mil menores de cinco afios en la region,
al pasar de 6.42 en el afio 2005 a 5.36 en el afio 2006, lo que significé reducir en 11 muertes lo registrado
en el afio 2005.

v El abatimiento del rezago habitacional.

En el afio 2006 se disminuyd el rezago habitacional en 6.9% puntos porcentuales.
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B Cobertura de infrestructura basica en la Regidén Tehuacan

y Sierra Negra, 2006

34.3%

1.9% —l3z2.4%

' Agua Entubada Saneamiento
Mpios. por arriba de
la Media Reg. 10 10 4
Mpios. por abajo de
laFI’uedigoRag. j 11 11 ir

[ IMedia Regional ¥ Media Estatal

Fuente: CEAS, Comision Estatal de Agua y Saneamiento del Estado de Puebla.

v La cobertura regional de infraestructura social basica.

La cobertura regional de agua potable se incrementd de 89.70% en 2005 a 89.82% en 2006. En alcantarillado

sanitario aumento de 73.28% a 73.39%.
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